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CAPITULO 1.- DEFINICION DEL PROYECTO Y ANTECEDENTES
DE LA EMPRESA

1.1- INTRODUCCION

La instalacién de cercos eléctricos en la actualidad es un negocio que se ha
desarrollado en los ultimos afios para lo cual hemos realizado esta
investigacion con el fin de establecer la viabilidad de producirlo en Ecuador

utilizando las herramientas que el mundo globalizado nos brinda.
1.2- DEFINICION DEL PROYECTO

El motivo de este estudio es demostrar mediante un analisis detallado la
posibilidad de fabricar en el pais, un equipo Energizador con tecnologia
desarrollada en Ecuador. Demostrar la posibilidad de que en Ecuador se
pueden producir equipos de alta especificacion técnica con miras a atender el

mercado local y con perspectivas de exportacion.

ENERGIZER

\V/IP-400




La economia ecuatoriana en este ultimo afio en la Presidencia del Econ.
Rafael Correa segun la agenda, senaldé como una meta para 2007 el
crecimiento del PIB de hasta un 4,4%.

El régimen carga cada vez mas pesadas obligaciones fiscales como el
mantenimiento de los subsidios a los combustibles, el incremento de los bonos
de desarrollo humano y vivienda, como otros, sin embargo, el crecimiento
depende en gran medida del sector privado y de las expectativas de estabilidad
politica y seguridad juridica; y estas presentan sefiales adversas por la
agudizada confrontacién politica y los desconocidos cambios de la Constitucién
y del marco institucional del Estado con la aprobacion de la asamblea
constituyente.

Ya se han manifestado algunos efectos negativos en la economia real a causa
de los exacerbados conflictos politicos, durante el primer trimestre de 2007, y
por segunda vez consecutiva, el crecimiento econdmico se estima negativo con
una reduccién del PIB trimestral de 0,12% en términos reales, segun el Centro
de Estudios y Analisis de la Camara de Comercio de Quito. La inversion
extranjera directa en 2007 caera en unos $1200 millones en relacién con la del
afo pasado. Un horizonte de inestabilidad reduce las posibilidades del
crecimiento.

Ecuador prevé registrar un crecimiento econémico del 3,5% y una inflacion de
un 2,7% en este afo, segun un informe del Ministerio de Economia.

Ecuador tendra este afio un nivel de crecimiento econdmico probablemente
entre los mas bajos de América Latina, segun el Ministro de Economia, Fausto

Ortiz, quien sefiald que la cifra llegara a finales del 2007 a 3,4%.

La Pro forma Presupuestaria 2008, presentada por el Ministerio de Economia al
Congreso Nacional, alcanza los $10320 millones, $540 millones (6%) superior
al Presupuesto inicial de 2007 y que al crecer a una tasa superior a la que lo
hace la economia implica que el gasto del Gobierno es cada vez mayor en

relacion a lo que genera la economia en su conjunto.

El gasto corriente crece en $761 millones, 13,7% superior al presupuesto inicial
de 2007, por lo que la regla macro fiscal de crecimiento del gasto de Gobierno

es burlada nuevamente por las autoridades. Asi se plantea un déficit de $855
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millones entre ingresos y gastos. Si a esto sumamos las obligaciones para
pago de amortizaciones de deuda, tenemos una necesidad de financiamiento
de $1953 millones, que de acuerdo a las autoridades se conseguiran con
endeudamiento con organismos internacionales y créditos de Gobierno a
Gobierno, en la parte externa, y emisién de bonos a largo plazo en la parte
interna, que seguramente debera adquirir el Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social (IESS).

La alta concentracion de financiamiento seguramente obligara al Gobierno a
mejorar sus relaciones con organismos internacionales y ponerse al dia en sus
vencidas obligaciones con el IESS. Por otro lado se supondria que el
financiamiento de Gobierno a Gobierno ya esta previamente acordado, puesto
que segun la Proforma representa una parte importante para cubrir el hueco

fiscal, aunque no se detalla qué Gobierno sera el que nos financie.

Los ingresos del fisco proyectan recibir una recaudacion impositiva superior
11% a lo estimado en 2007, cuando el crecimiento econdmico seguramente no
superara el 4%, aumentando de manera desproporcionada el traslado de
potenciales recursos de inversion desde la actividad privada hacia los gastos

en burocracia.

La Proforma presentada, evidencia que el manejo fiscal se desenvuelve
actualmente sin control alguno y fuera de cualquier norma técnica, con
incrementos superiores al 13% en gasto corriente, 20% en gastos en salarios

y subsidios insostenibles superiores a $3300 millones.

La falta de seriedad en una planificacién a mediano plazo y el alto costo de los
compromisos politicos hacen del Presupuesto un elemento que ancla el
crecimiento econdmico y alienta la corrupcién, en lugar de ser un mecanismo
corrector de distorsiones y de redistribucion de riqueza como lo que esta

llamado a ser.

La rentabilidad del sistema bancario en este afo no crecid en la misma

medida que en afos anteriores.
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Mientras entre enero y agosto del 2007 la rentabilidad sobre el patrimonio
promedio, en general, fue del 24,75%, en el mismo periodo del 2006 fue del
30,01%.

Pero al comparar el mismo ciclo del 2005 con las del 2006, la rentabilidad pas6
de 25,18% a 30,01%, pese a que las utilidades del sistema bancario siguieron
creciendo de USD 184,8 millones en el 2006 a USD 198,1 millones en el 2007.

Otro cambio que se evidencia este afio es que se eliminaron los picos altos del

70 y 80% de rentabilidad, que se evidenciaron en los dos afios anteriores.

Sigue la banca como un sistema de monopolio si tener visos de una apertura a
la banca internacional que permita regular las tasas de interés segun la oferta y
la demanda y no en base a decreto ejecutivo o negociaciones con el sistema

financiero.

BALANZA COMERCIAL

Durante el primer semestre del afio 2007, el Ecuador registré un déficit

comercial de USD 83.1 millones, lo que representa una significativa reduccién
frente al resultado obtenido para igual periodo del afio 2006 (USD 1,082.6
millones). Este resultado es fruto de una reduccién en el valor de las
exportaciones de —5.7%, y de un aumento del valor de las importaciones de
12.1%. Las exportaciones totales del periodo alcanzaron un nivel FOB de
USD 5,991.2 millones; mientras que las importaciones ascendieron a un valor
FOB de USD 5,908.1 millones.

LA INFLACION

La Inflacion promedio del 2007 se mantuvo entre 2.29% y 2.49%. Los precios
al consumidor del mes de agosto 2007 aumentaron levemente en el 0.07% a
nivel nacional, cifra inferior a la registrada en julio (0.42%). En términos
anuales, la inflacién de agosto fue del 2.44%, nivel inferior al obtenido en julio

(2.58%), y menor al valor alcanzado en agosto 2006 (3.36%); es decir, que los
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precios en agosto 2007 han crecido en menor proporcion, lo cual es favorable
para la economia nacional.
La inflacion acumulada se ubico en el 1.37%, inferior a la de agosto del afo
anterior que fue del 1.79%
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De los resultados alcanzados a nivel de ciudad se evidencia que Quito (0.49%),
Cuenca (0.34%) y Loja (0.32%) son las urbes con mayores tasas de inflacion
mensual. A nivel anual, Loja (3.79%) supera a las demas ciudades
consideradas en la investigacion, seguida de Machala (3.14%) y Ambato2. La
Costa fue, entre tanto, la regién menos inflacionaria, con —0.30%, mientras que
en la Sierra el indicador se mantuvo en positivo, con 0.39%. (Eliminando el
impacto inflacionario) éstas no han dejado de crecer.

No hay duda que falta mucho por hacer. Para empezar requerimos otra politica
econdmica enmarcada en un nuevo paradigma de desarrollo, que tenga al ser

humano como razoén ultima de todos sus esfuerzos.

REMESAS SEGUNDO TRIMESTRE

Los recursos que por remesas de trabajadores ingresaron al pais durante el
segundo trimestre de 2007 sumaron USD 769.5 millones, cifra que significd un
incremento de 14.9% con respecto al primer trimestre del mismo afo y 8.7 %
en relacion al segundo trimestre de 2006. Dicho flujo se origind en
aproximadamente 2.3 millones de transacciones, con un valor promedio de
$341 dolares trimestrales. Cabe sefalar que el importante crecimiento que
presentd este renglon, refleja por un lado, una mejor cobertura de estas
transacciones y, por otro, que un mayor numero de emigrantes habria
efectuado envios de recursos a sus familiares en el Ecuador. Las principales
ciudades receptoras de remesas, durante el segundo trimestre de 2007 son:
Quito, Cuenca, Guayaquil, Azogues, Cafar, Ambato, Gualaceo, Santo
Domingo de los Colorados, Riobamba, La troncal, Loja, Machala y Biblian, que

representan el 59.8%, del total de remesas recibidas en el pais.

Igualmente, las principales provincias receptoras de remesas durante este
periodo, son: Azuay, Cafar, Guayas, Pichincha, EI Oro y Zamora que
representan en conjunto el 73.8% del total recibido. Durante el segundo
trimestre de 2007, las remesas de trabajadores son pagadas con acreditacion
en cuenta (ahorro o corriente) por las instituciones financieras en un 45.5%, en

tanto que las empresas courier cubren el 54.5% con pago en efectivo,
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evidenciando que los emigrantes ecuatorianos mantienen sus preferencias de
utilizar el servicio prestado por las empresas courier.

En cuanto a los flujos de dinero hacia el exterior enviados por extranjeros
residentes en el Ecuador, las instituciones financieras y empresas courier
canalizaron USD 13.9 millones por concepto de remesas de trabajadores y
USD 19.8 millones como otras transferencias corrientes (ayudas por viajes,

estudios, etc.), dando un egreso total del pais de USD 33.7 millones.

Se destaca la naturaleza dinamica de los agentes en el mercado de remesas,
en razén que permanentemente se observa la entrada y salida de éstos
participantes.  Actualmente, se han insertado en el mercado de remesas
ciertas cooperativas de ahorro y crédito reguladas por la Superintendencia de
Bancos y por el Ministerio de Bienestar Social, de acuerdo a los convenios que

suscriben directamente con empresas internacionales.

Las remesas son hoy en dia un importante rubro que nos ha permitido apalear

la crisis de liquidez existente en el sistema econémico.

1.3.- HISTORIA DEL NEGOCIO

Esta compafia nace por la necesidad de fortalecer la seguridad en el sector
doméstico, comercial, industrial, publico o privado, como por ejemplo:” Las
FFAA, las petroleras, Empresas Eléctricas, Portuarias, Aeroportuarias, entre
otras”, aprovechando la tecnologia desarrollada en paises del primer mundo
que brindan innovaciones y desarrollo tecnolégico de ultima generacion para
poder ser implementadas en nuestro pais. El negocio de la seguridad en el
Ecuador ha crecido notablemente en los ultimos afios puesto que se ha
convertido una politica de estado y se ha destinado presupuesto para la

implementacion de los mismos.

Podemos decir de forma no halagadora que mientras exista mas inseguridad

en Ecuador el negocio de la seguridad ira en aumento.
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La construccion de cercos eléctricos nace de una aplicacién ganadera, se los
utiliza hoy en dia para cercar el ganado en lugares que se requiera. Esta
aplicacion se la tomo para colocarlas en los perimetros urbanos para proteger
casas e industrias. Los fabricantes de Energizadores, han desarrollado
ciertas variaciones tecnoldgicas a los Energizadores convirtiéndolos en una

herramienta de seguridad perimetral confiable y disuasiva.

Es importante mencionar que un cerco eléctrico colocado correctamente y con
normas técnicas no causa ningun dafio al ser humano puesto que se utiliza un
alto voltaje y bajo amperaje de corriente pulsante, de no ser asi y se ha dado el
caso en varios lugares que han fallecido personas por tocar cables energizados
de alto voltaje, con alto amperaje y de corriente continua, este método
artesanal de construcciéon de cerco eléctrico debe ser totalmente prohibido. Si
este equipo es instalado podria causar un dafio importante en la red de todo

el tendido eléctrico del sector.

Macroquil S.A importa equipos de seguridad electronica para comercializarlos
a nivel nacional en las lineas de ALARMAS, CIRCUITO CERRADO DE
TELEVISION, CONTROL DE ACCESOS, DETECCION DE INCENDIOS Y
PROTECCION PERIMETRAL.

La comercializacion de equipos Energizadores para la construccion de cercas
eléctricas hoy en dia va en aumento. Los indices delincuenciales a nivel
nacional son alarmantes, la Policia no ha sido capaz de controlar o permitir que
estos indices disminuyan haciendo de esto un tema politico y demandando al
estado y a los Gobiernos seccionales una gran cantidad de recursos para

invertirlos en seguridad.

Dentro de la linea de proteccidon perimetral Macroquil importa entre otros, los
equipos Energizadores para la construccion de cercas eléctricas muy utilizados

hoy en dia para la proteccion perimetral de hogares e industrias.

Comercializacién y Produccion de Energizadores Vipertek 16



Las cercas eléctricas son una herramienta disuasiva y disminuye el riesgo del
ingreso a los perimetros protegidos puesto que los delincuentes, al percatarse
de la existencia de estos dispositivos prefieren ingresar a los predios que no
estén protegidos por el riesgo inminente de sufrir una descarga eléctrica muy
poderosa.

En la actualidad se estan vendiendo mensualmente un buen numero de
energizadores y las estadisticas anuales nos informan que el negocio va en
aumento. Para lo cual nos hemos planteado la posibilidad de producir los
energizadores en Ecuador o realizar el ensamblaje de sus partes en el pais con

miras al desarrollo del mercado nacional con capacidad de internacionalizarlo.

Los clientes finales compran equipos de cerco eléctrico a través de empresas
integradoras o instaladoras como INDUSUR S.A., PRIMONETI S.A.,
TALMANCORP, LAAR, SEMINTER, entre otros que importan sus propios

equipos o los compran a través de distribuidores locales.

Esta compafiia nace con la creciente necesidad del mercado en auto
protegerse de una ola imparable de delincuencia que no puede ser controlada
por los organismos gubernamentales (Policia). Es necesario crear conciencia
en las personas que en sociedades como la nuestra se debe tener una cultura
de autoproteccion que debe ser inculcada a todo nivel. Educar a temprana
edad en escuelas, colegios, universidades entre otros, para que de esta

manera tengamos una sociedad mas segura.

La compania nace al identificar la necesidad en el mercado de una empresa
que brinde el soporte necesario para el buen desarrollo de la industria de la

seguridad electrénica.

Adjunto encontramos un cuadro muy importante que nos demuestra
porcentualmente las causas de pérdidas o robos existentes destacando como

el mas importante y de consideracion el Robo Interno.
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1.4.- MISION

“Generar confianza a nuestros clientes ofreciendo equipos de avanzada
tecnologia garantizados, con precios competitivos, accesoria técnica de
excelencia, con seriedad y compromiso, ademas con un personal altamente
capacitado con sentido de pertenencia, generando rentabilidad a los

accionistas y bienestar a los empleados y a la sociedad”.

1.5.- VISION

Ser lideres en la comercializacion de Sistemas de Seguridad con innovacion y
Desarrollo Tecnoldgico con presencia nacional e Internacional.

Crear un alto nivel de Satisfaccion personal para sus empleados y para todos

aquellos que estan involucrados directa o indirectamente en la empresa.

1.6.- OBJETIVOS GENERALES
= |nculcar en la comunidad una cultura de seguridad que permita crear

conciencia a temprana edad sobre lo importante de la autoproteccion.



Posicionarnos en el mercado como una empresa lider en la venta de
sistemas de seguridad.

Impulsar el desarrollo econémico y social del pais aportando con
seguridad que es uno de los mayores activos que puede tener una
sociedad.

Estar siempre a la vanguardia en tecnologia para satisfacer las
necesidades de nuestros clientes (Globalizacion).

Aportar para el mejoramiento y crecimiento del sector de seguridad
electronica.

Expandir nuestro negocio a nivel nacional y evaluar la posibilidad de
internacionalizar nuestro producto.

Ofrecer a nuestros clientes productos de calidad asi como respaldo
técnico y garantia extendida de fabrica.

Impulsar la investigacion y desarrollo de nuevos productos acorde a

nuestras necesidades (Tecnologia — Tecnificacion)

1.7.- FACTORES CLAVES DE EXITO

Innovacion Tecnoldgica

Precios competitivos

Respaldo Técnico y asesoria

Servicio al Cliente

Capacitacion Interna y Externa

Excelente reconocimiento de Imagen como cliente Internacional
Facilidad de crédito de nuestros proveedores
Experiencia en el mercado dentro de la industria
Excelente Portafolio de clientes

Conocimiento del mercado Latino Americano
Clientes Satisfechos

Necesidad latente en el mercado.

Inventario

Productos de Calidad
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1.8 LAS CINCO FUERZAS DE PORTER

Amonara de
lo% mueves

compelbdores

TN e Rty

AfENATR d6
producios
seryicios
sustitutivos

1 Amenaza de entrada de nuevos competidores.

Una amenaza permanente para este mercado es La entrada de Nuevos
Energizadores tecnificados de procedencia China o extranjera que sean

producidos en economia de escala con precios altamente competitivos

Para Macroquil el mercado de energizadores es atractivo para la inversion. La
amenaza de nuevos competidores se ve reducida ya que existen diferentes
barreras de entrada como por ejemplo: Conocer el comportamiento del
mercado, inversidn significativa para el manejo de stock, clientes leales a la

empresa.

El conocimiento y desarrollo de la tecnologia asi coma la del mercado tiene una

curva de aprendizaje de alta implicacion.



2. Larivalidad entre los competidores.

Existen 3 marcas que se comercializan en Ecuador, ninguno de ellas esta
altamente posesionada, compiten por precio, la empresa peruana Hagroy no

pagar aranceles de importacién.

El mercado de energizadores se mantiene atractivo al no existir muchos

competidores locales los mismos que no estan bien posicionados.
3. Poder de negociacion de los proveedores.

Actualmente los proveedores son extranjeros, no existe produccion nacional,

por ende cada uno maneja sus propias estrategias de comercializacion...

No existen grandes marcas como HONEYWELL O SIMENS fabricando

energizadores.

El poder de negociacion lo tienen los distribuidores que llegan a la mayoria de
empresas instaladoras con la marca que representan y compitiendo en el

mercado con precios.
4. Poder de negociacion de los compradores.

Los equipos de cerco eléctrico para su venta requieren del usuario final mucha
informacion para decidir la compra. Es por esta razén que los clientes compran

los equipos a través de empresas integradoras.

Existen muy pocas marcas de energizadores a nivel mundial con las
caracteristicas necesarias para utilizarlas en cercos electicos de hogares e
industrias. Lo que conlleva al uso de los equipos disefiados especificamente

para este uso.

Las marcas que producen energizadores comercializan sus productos a través

de distribuidores locales.
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5. Amenaza de ingreso de productos sustitutos.

Existe una gama muy extensa de equipos de proteccion perimetral los cuales
son tecnolégicamente muy aceptados pero con costos muy elevados en

relacion a los cercos eléctricos.

El uso de cercos es una herramienta de proteccion fisica de perimetros muy

disuasiva y utilizada hoy en dia por su bajo costo.

1.9.- CARACTERISTICAS DE LA SOCIEDAD

MACROQUIL S.A es una empresa constituida desde 1996. Su actividad
econdmica es la distribucion y comercializacion de productos de seguridad, asi
como el desarrollo e integracion de sistemas.

La empresa cuenta con su razén social y sus estatutos, asi como RUC, su
sistema de facturaciébn actualizado y numero patronal para legalizar la
situacion de los empleados, es decir cumplimos con todos los requisitos

requeridos por la ley.

Los productos que se comercializan son:

Sistemas de Alarmas, Circuito Cerrado de Television, Sistemas de Control de
Acceso, Sistemas de Proteccion Perimetral (cerco eléctrico) y Sistemas contra
Incendios, este producto se comercializara a través de empresas integradoras

de sistemas, es decir empresas que atienden al consumidor final.

1.10.- PROPIEDAD ACCIONARIA

ACCIONISTAS APORTACION DE LOS PORCENTAJE DE
SOCIOS PARTICIPACION
Javier Jalil Pons 13,000.00 95%
Ana Maria Zapata R 1,000.00 5%

La inversién inicial que Macroquil ha realizado para iniciar con la produccién y

comercializacion de

los

Energizadores es

de $25.000 que

seran
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proporcionados por la empresa Macroquil para el desarrollo de esta nueva
linea de producto. El local donde actualmente funciona MACROQUIL S.A es
un local propio.

Utilizaremos los servicios de una compafiia de asesores financieros externos,
quienes se encargaran de llevar la contabilidad y el control fiscal de nuestra
empresa.

Elaboraran un manual de procedimientos el cual nos servira para el desarrollo

de las actividades personales de los integrantes de esta empresa.

Los asesores externos presentaran el cuaderno financiero dentro de los cinco
primeros dias del mes en el que constara: Proyecciones, Estados de Pérdidas
y Ganancias, Balance General, Estado de Resultados, Analisis de los
Resultados Financieros, indices Financieros. Mensualmente se reuniran los
accionistas para analizar los resultados obtenidos y hacer los correctivos

necesarios en el caso que amerite.

1.11.- PORTAFOLIO ACTUAL DE PRODUCTOS DE SEGURIDAD
EMPRESA MACROQUIL S.A

PRODUCTOS MARCAS PAIS PROVENIENTE
Alarmas Ademco, DSC, FBI | USA, Canada,
General Electric, Israel

Rokonet,Pima

Videos Honeywell, USA, Corea, China
Samsung Canada

Eclipse, Pelco

Control de Accesos Honeywell, Kantec, | USA, Canada
Kerisystem

Sistemas Contra Incendios Honeywell, Siemens | Usa, Alemania

Sistemas de Proteccion | Hagroy- Yonusa Peru-México-Argentina

Perimetral Aliara
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1.12.- GENERALIDADES DE MACROQUIL S.A.
Razo6n Social: MACROQUIL S.A.
Fecha de Constitucion: 1996
Fecha de Inscripciéon: 17 Abril 1996
Afiliacion: Cémara de Comercio,
ALAS (Asociacion Latinoamericana de Seguridad)
Ubicacién: Alborada Etapa 12 Mz. 1203 Nro. 32
Teléfonos: (593) 4-2-275231
Fax: (593)4-2-277429

Correo Electrénico: jalilla@macroquil.com

Pagina Web: www.macroquil.com

1.13.- ORGANIGRAMA DE MACROQUIL S.A

Gerente General

JEFE
JEFE BODEGA Y
JEFE DE VENTAS JEFE TECNICO DESPACHO FACTURACION Y

COBRANZA

AUXILIAR
CONTABLE

ASISTENTE DE
LOGISTICA

ASESOR DE
VENTAS 1

1.14 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

DESEMPENO DE LOS CARGOS Y FUNCIONES
Gerente General:

e Control General de la Empresa



e Provision de mercaderias para su comercializacion, (manejo de
proveedores internacionales)

¢ Negocia precios con proveedores.

e Manejo y control de mercaderias en transito enviadas por nuestros
proveedores

e Control de la logistica (transporte y aduana)

e Control de Inventario.

e Soporta al departamento de ventas

e Aprobacion de despachos especiales.

e Autorizacion de crédito.

e Asignacion de Cupos de Créditos.

e Mercadeo y Ventas.

= Control al departamento de ventas.

= Control de Personal

= Soporte al departamento Técnico

= Desarrollo de nuevos productos

= Control contable y fiscal

» Manejo estrategias comerciales

= Asesora técnica a empresas

Jefe de Ventas:

" Manejo del sistema de comercializacién (Mercadeo y Ventas).
= Preparacion de proyecciones /ventas,

. Planificacion y aplicacion de estrategias

= Capacitacion de vendedores

" Visita clientes

= Manejo de campafas publicitarias y promociones

= Elaboracion y mantenimiento de la base de datos de clientes.
" Control de clientes y su respectiva facturacion.

Ll Especificacion de proyectos

. Accesoria Técnica

. Facturacién y Control
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Asesor de Ventas I:
e Especificacion de proyectos
e Asesoria Técnica
e Manejo de Clientes
e Elaboracién de proformas

e Facturacion

Jefe Técnico

. Elabora disefios de Seguridad.

] Mantenimiento preventivo de equipos.

= Instalacién, programacion y puesta en marcha de proyectos.
. Asesoramiento técnico.

= Elaboracion de Cursos y Seminarios de capacitacion.

= Reparacion de equipos electrénicos.

. Investigacion y desarrollo.

" Manejo del centro de servicio

" Manejo del centro de Capacitacion

. Apoyo técnico a clientes

Jefe de Bodega y Despacho

= Control de Inventarios (control de ingresos y egresos de mercaderia).

= Despacho de mercaderia

= Control de logistica del despacho de productos a nivel local y provincial.
= Manejo de devoluciones por garantia.

= Ensamblaje de equipos

= Control de Importaciones

= Manejo de proveedores locales

= Control de Calidad en ingreso y salida de equipos

Asistente de Logistica

" Manejo de depésitos y retiros bancarios.
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Manejo de vehiculo para las diferentes entregas.
Manejo de documentos (cartas, oficios, pdélizas).
Limpieza de las oficinas.

Manejo de suministros de oficina.

Tramites en general

Soporte al area de Bodega

Jefe de Facturacién y Cobranza

Manejo de cuentas por cobrar (cartera).
Control Administrativo de Oficina
Atencion a Clientes

Facturacién a Clientes

Control de despachos

Manejo de Caja

Recepcion de Documentos

Auxiliar Contable

CAPITULO 1. - INVESTIGACION DE MERCADO

Manejo de Proveedores locales y extranjeros
Elaboracion de Cheques

Manejo Contable

Control fiscal

Elaboracion de Roles de Pago

Manejo de seguro social

Apoyo al area de Asesores Financieros externos

2.1.- ESTUDIO DE MERCADO

En la actualidad existen aproximadamente 30 companias en la regidén costa y
20 compaiiias a nivel sierra que comercializan equipos para cercos eléctricos.

La cantidad de compafiias que al momento ofrecen equipos de seguridad

electrénica supera las 300 empresas a nivel nacional.
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Una empresa del medio importante en este ramo (PRIMONETI) instala
promedio 15 cercas eléctricas por mes, en un mes bajo instala 8 cercas, lo que
nos deja un promedio del mes bajo que 50 empresa a nivel nacional colocan
aproximadamente 400 cercos mensuales, esto a un nivel formal existiendo un
mercado informal muy elevado en la actualidad.

El problema en la actualidad es que existe mucha empresa fantasma que
comercializan cercas y de una u otra manera han perjudicado el nivel formal.
En el Ecuador existen 3"456.103 de casa habitadas, de las cuales en Pichincha
existen 709,098 casa habitadas, Guayas 865,562 y en Azuay 211,517, con una
poblacién de 12”156.600Habitantes segun censos de INEN al 2001.

Podemos decir que anualmente se colocan 4800 cerco eléctricos en relaciéon
porcentual al numero de casa existentes, se coloca el 0,14% anual, en estos

valores no estan contempladas las industrias y empresas.

2.1.1 PARTICIPACION Y POTENCIALIDAD DEL MERCADO

PARTICIPACION Y POTENCIALIDAD DEL MERCADO

Mercado Potencial 3.456103,00

Compafiias Seguridad 300

Compaiiias Instaladoras
Energizadores 50

Ventas Mensuales Promedio

Energizadores. 8
ventas mensuales de la 8 unidades x
industria promedio 400 compaiiia
unidades por 12
ventas anuales 4800 meses
Mercado Real cubierto 0,14%
Macroquil Otros
Participacion de Macroquil 2007 25% 75%
Macroquil Otros
Participacion de Macroquil con
Vipertek 63% 37%
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Participacion de Macroquil
Actual
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B Macroquil
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Participacion de Macroquil
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= 37%
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En el negocio de cercas eléctricas muchas empresas Internacionales se
enfocaron al negocio ganadero. Se utiliza los Energizadores para alimentar un
cable acerado que cerca el perimetro donde se quiere mantener el ganado sin
que este salga del perimetro requerido. EI ganado al hacer contacto con la
cerca recibe una descarga eléctrica de alto voltaje pero muy bajo amperaje
suficiente para que el animal no desee volver a tocarlo.

Es por esta razén que varios fabricantes no lo han desarrollado para la
proteccion de propiedades y su tecnologia se ha desarrollado en este sentido
ganadero, de emisién del pulso eléctrico de alto voltaje bajo amperaje y de
corriente pulsante.

En su lugar fabricantes Mexicanos y Peruanos entre otros han desarrollado
esta tecnologia con un enfoque similar pero diferente en su uso, adaptandole
un modulo de corte que detecta la caida de voltaje por un corte en la linea de la
cerca o por un caida te tension generado por varios factores como la caida de
una rama o al unir los cables de la cerca, disparando una alarma sonora que

alertaria al propietario de una intrusién

Esta sefal puede ser monitoreada por un centro de monitoreo de alarmas en
cualquier lugar del pais mientras este conectada a una red telefonica, Internet o

linea celular.

Los fabricantes de energizadores para la industria de seguridad se han
desarrollado principalmente en México, Brasil y Peru, siendo este ultimo el que
mas se comercializa en la actualidad en Ecuador puesto que el equipo
Mexicano deja de ser competitivo por su precio, sus deficiencias tecnologicas y

principalmente por los costos de importacién.

En Ecuador existen 5 empresas que comercializan estos productos, siendo
MACROQUIL una de las mas importantes segun informacién proporcionada

por los fabricantes.

Macroquil importa aproximadamente 300 equipos cada 3 meses segun la

demanda existente. El resto de distribuidoras estdn manejando un promedio
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de 100 a 150 Energizadores cada 3 meses lo que nos deja saber que la

importacion trimestral de Energizadores es de 1200 aproximadamente.

2.2.- ESTUDIO ESPECIFICO DEL MERCADO

Existen 3 mercados plenamente identificados que compran energizadores: las

empresas distribuidoras, integradoras y consumidores finales.

Las empresas distribuidoras son mayoristas de equipos y son las que
mantienen inventario de productos segun la necesidad del cliente y de las
marcas que representan. Estas empresas no deben atender a clientes finales.
Caso que no se da en Ecuador ya que existen empresas distribuidoras que

realizan integracion.

Las empresas integradoras son aquellas que instalan e integran equipos de

seguridad electronica a clientes finales.

2.3.- CADENA DE DISTRIBUCION

Adjunto encontramos una grafica en la que se detalla la cadena de distribucion,
empezando por los fabricantes que son los que generan los productos,
seguido por Macroquil como distribuidor de equipos luego los integradores que
instalan los equipos y luego encontramos a los clientes finales que son aquellos

que reciben los productos de seguridad llave en mano.
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Cuadro Cadena de Distribucion.

/

e

FABRICANTES

MACROQUIL S.A

ECUADOR \

B
CLIENTE
FINAL

EMPRESAS
COMERCIALIZ.DISTRIB-
INTEGR

/

2.4.- INVESTIGACION SECUNDARIA

PRECIOS Y MODELOS COMERCIALIZADOS EN EL ECUADOR DE LOS

EQUIPOS HECHOS EN: PERU

Electrificadores

GENERADOR CON

ALARMA HR-8000

El energizador puede electrificar
hasta 400 Mirs. [neales de
alambre, cuenta con salda de
alto voltaje graduable desde
5000 V. hasta 9800 V. en micro
pulsos por segundo.

Wer mas detalles == B

GENERADOR CON

ALARMA HR-10000

El enargizador puede electrificar
hasta 2000 Mirs. Eneales de
alambrado y cuenta con un
moderno detector de caida de
alto voltaje, que permite cesar la
caida de valtaje.

Wer mas detalles == E}

Generador de Alto Voltaje
MAGNUN 4000

Es un generador oflentado a la
proteccidn de las indusirias y/o
ganaderia por su capacidad de
electrificar de hasta 40000 Mtrs.
Lineales de alambrada.

Ver mas detales == m

GEMNERADOR CON
ALARMA HR - 500
El energizador puede elecirificar
500 Mirs. por 4 lineas de
alambrado y cuenta con un
maoderno detector de caida de
alto voltaje que permite sensar
la caida de voltaje.

Ver mas detalles =& Ja‘

GENERADOR CON

ALARMA HR-15000

Es un equipo que brinda mayer
seguridad, tante  perimetral
como dentro del recinte donde
sea instalado.

Wermas defalles == ]i‘ll

Generador de Alto Voltaje
MAGNUN 6000

Es un generador oflentado a la
proteccidn de las indusirias yio
ganaderia por su capacidad de
electrificar de hasta 60000 Mtrs.
Lineales de alambrada.

War mas detalles == m-
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Los equipos producidos en Peru son de 4 modelos segun su capacidad o
potencia. Las cercas eléctricas a proteger pueden ser de diferentes distancias
para lo cual el fabricante ha disefiado diferentes modelos segun la distancia en
perimetro que se desea proteger.

El modelo mas comercializado es:

HA-HR-8000 Para distancias lineales de 400 metros......... .... $ 55 FOB LIMA

Es importante mencionar que existe libre comercio entre Ecuador y Peru
haciendo mas atractiva la compra de estos equipos en relacion a otras marcas.

El margen porcentual de importacion de este equipo es de 25%.

Modulo de Cerco Eléctrico, el panel posee un generador de alto voltaje que
permite electrificar hasta 400 metros lineales de alambrado y cuenta con un
moderno detector de caida de alto voltaje permitiendo censar la caida de
voltaje o la apertura del alambre en cualquier punto del cerco eléctrico,
produciendo una alarma en caso de apertura o corte de la linea de la
alambrada. Esta nueva versién del detector de caida permite supervisar el
estado de la alambrada (apertura o alambre a tierra) aun cuando el alto voltaje

se encuentre apagado.

Modulo de Alarma, consta de 1 zona instantanea de proteccioén, la cual puede
resguardar varios puntos de apertura. En esta zona pueden conectarse,
sensores de flexién para cerco eléctrico, sensores infrarrojos, fotoeléctricos,
magnéticos, o cualquier tipo de sensor de contacto seco en NC / NO para

reforzar la seguridad perimetral.

La zona de alarma cuenta con un supervisor de fin de linea (resistencia de
2.2K).

La sirena se acciona a través de un relé. La salida del relé permite configurar
para activaciéon de una sirena o enviar una senal de contacto seco a un panel
de alarma de cualquier tipo o0 marca, en este caso el equipo electrificador

pasara a integrar una zona de la alarma que posee el lugar de la instalacién.

Es un equipo facil de instalar y programar, tomando en cuenta que la mayoria

de los ajustes son por jumper (potenciémetro).
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El panel guarda en su memoria cualquier alarma ya sea del cerco eléctrico, o la
zona protegida durante el tiempo de estado de encendido, cabe resaltar que la

alarma se puede activar aun cuando el alto voltaje se encuentre apagado.

Esta memoria se borrara sélo cuando se apaga y vuelve a encender el equipo,
ademas cuenta con doble sistema de seguridad de encendido y apagado (llave
de seguridad) para evitar el acceso al control del sistema por terceras
personas.
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EQUIPOS HECHOS EN MEXICO

Los Energizadores Mexicanos nos ofrecen un equipo de buen desempefio.

Son muy poco comercializados en Ecuador.
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El equipo se compone de: Energizador de alto voltaje en 2 diferentes modelos

pulsantes:
EY-10000-127-AF....Alta frecuencia. .....4.5Joules........... 2000metros.....$ 98
EY-12000-127-P.... Convencional.....1.2 joules .............. 2000metros.... $ 87

El margen porcentual de importacion de México a Ecuador es de 35%

El equipo viene integrado con monitor de alarma para corte de linea o

atenuacion de voltaje en el cercado, el cual se mantiene estable a la lluvia.

Cuenta con cargador integrado y espacio interno dentro de la caja para bateria

de 4 A’/h 12 VDC, la cual respalda al equipo por 3 dias continuos de trabajo.

Es posible alimentar al equipo por medio de un panel solar de 21.00 W,

teniéndose las mismas ventajas del Energizador

Abarca cercas de hasta 2000 m, en un metro de altura sobre el muro utilizando
5 hilos, ofrece hasta 4.5 Joules homogéneos de potencia. Su circuito de
control de corriente representa la seguridad del intruso sin atenuar la fuerza de

rechazo.

Su eficiencia nos permite consumir 1.8 W/h equivalente a 1.2 Kw/mes lo que

representan un gasto mensual de $0.20 centavos de Ddlar.

Se puede conectar facilmente a un comunicador telefénico, cualquier equipo de
alarma como zona, comunicador digital, comunicador satelital y comunicador
IP.

Los Energizadores ofrecen apoyo telefénico continuo, asi como una garantia

contra defectos de fabricacion por 2 anos.
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EQUIPOS FABRICADOS EN BRASIL

El modelo similar al equipo que se comercializa en Ecuador es el:

SHOCK 8....... 8000 voltios.....distancias menores de 400 metros.....1.2
Joules.....$ 97

Permite conectar contactos de alarmas para proteger puertas y ventanas.

El Energizador con control remoto para cercos de seguridad SHOCK-8 Plus fue
Proyectado por JFL para proteger condominios, industrias, empresas,
residencias, tiendas y otras edificaciones, contra la invasién de intrusos en el
area bajo su proteccion.

La proteccion es dada a través de cercos de seguridad electrificados, que son
Instalados sobre los muros del perimetro de la propiedad que se desea
proteger. El cerco provoca choques eléctricos que no representan riesgo de
muerte para la persona o ser que toque sus alambres de manera intencional o
accidentalmente, su funcion no es herir, mas si inhibir la accion de invasores,
para lo cual emite choques Intermitentes, que no atentan contra la integridad

fisica de ningun ser humano.

El choque emitido por el Energizador es de 1,2 Joules, lo que esta dentro de
las especificaciones de la norma IEC N° 60335-2-76 que permite un maximo
de 5 Joules.

La intensidad de la sensacion de choque que la persona tiene cuando toca el

alambrado del cerco depende de los siguientes factores:
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« Aislamiento: esto es influenciado por el tipo de calzado, el uso de guantes, la
escalera en que subid, etc.

* Humedad: mientras mas humedos estén el suelo o el muro, mayor sera la
sensacion del choque.

» Conexion a tierra: mientras mejor sea esta conexién, mayor sera la intensidad
de la sensacion de choque.

Para evitar choques accidentales en nifios, animales o personas que no estén
intentando invadir el recinto cercado es recomendable que la instalacion de la
cerca sea hecha a una altura no inferior a los 2 metros.

En Brasil no existen normas federales para instalacion de cercos eléctricos de
Seguridad, pero hay normas regionales que deben ser respetadas.

La empres JFL, preocupada con su seguridad, tiene sus propias normas
técnicas de Instalacion para los casos en que no haya normas especificas de la

autoridad constituida.

Antes de instalar el Energizador para cerco SHOCK-8 Plus es necesario

averiguar si existe legislacion en su localidad y respetarla.

Las normas legales tienen prioridad sobre las del fabricante.

PRINCIPALES CARACTERISTICAS

» Tensién de alimentacion: 127/220VCA

»= Tension de la bateria de alimentacion: 12 Vd.

= Tensién del pulso de salida: 8.000 Voltios 10%

= Duracion del pulso de salida: 80 su (0,000080 segundos)

* Intervalo entre los pulsos: 1,16 segundos. (0,86Hz 6 51 pulsos por
minuto)

» Energia del pulso de salida: 1,2 J

= Maxima corriente de salida: 2,8 A con carga de 500 Ohmios

Comercializacién y Produccion de Energizadores Vipertek 38



2.5 DATOS DE IMPORTACION DEL EQUIPO PERUANO

Macroquil Importa aproximadamente 300 Energizadores Peruanos cada 3
meses segun la demanda existente. El costo de importacion varia segun el
peso de la mercaderia importada, motivo por el cual es mas rentable la
importacion cuanto mas equipo se solicita puesto que los fletes son mas
econdémicos. Existe un tratado de libre comercio entre Peru y Ecuador, con el
cual se benefician mutuamente y no se pagan aranceles de productos

producidos en dichos paises.

El valor de importacion porcentual en relacién al costo total de los equipos esta
aproximadamente en un 25% esto depende de la cantidad de equipos que se

importen.

Adjunto DUI documento unico de importacion en el que se refleja el arancel

cero preferencial.
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(Anexol)

LIQUIDACION DE DAU ELECTRONICOS Pagina 1 de

REPUBLICA DEL ECUADOR DECLARACION

‘ ADUANERA UNICA 12980722| ©

A ADUANA B REFRENDO

IN°OrdenjAfioj Aduana Codigo[ Régimen Codigo Fecha/Hora TX 05
02|GQUIL- 03[IMPORTACION A Foidg Numero

000260 ERED  |019 | CONSUMO 10 26/09/2007-12:42:06 019-2007-10-

CONTRIBUYENTE / AGENTE 016930-2
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En la actualidad se estan importando aproximadamente 800 Energizadores
trimestrales. El costo de cada Energizador es de $ 89.37.multiplicado por los

800 Energizadores importados tenemos un valor total de $ 71496.

Estos datos son obtenidos por Ila importacidon real de Macroquil y de
informacion proporcionada por los fabricantes de equipos, en especial Hagroy

que es el mas comercializado.

2.6.- ESTIMACION DE COSTOS DE FABRICACION LOCAL

Para la fabricacion local de equipos tenemos que pensar en una produccion
que soporte la demanda interna. Es decir 800 Energizadores trimestrales.

Las partes principales que componen un equipo de cerco eléctrico basico son
los mismos a excepcion del transformador potencializado que varia segun la

potencia que se desee y en relacion a la distancia que se tiene de cerca.

Las partes que componen un Energizador basico son:
» Transformador Potencializado
= Modulo de Corte

=  Gabinete Plastico

El costo de estos tres componentes en Ecuador es de $ 31.96 estos costos
pueden bajar segun la cantidad producida de los mismos.

Estos equipos seran ensamblados en Ecuador. Las tarjetas electrénicas las
construimos en una empresa especializada en fabricar tarjetas electronicas, el
transformador Potencializado se lo importa de China y se arma el equipo en
Ecuador.

Macroquil actualmente vende el equipo importado de Peru en los siguientes
precios:

HA-HR-8000 Para distancias lineales de 400 metros................ $89.34

La rentabilidad aplicada a cada equipo es del 30% en relacion al costo en
Ecuador.
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Conclusion:
Los Energizadores Peruanos son los mas atractivos por su calidad y ventajas
en la importacion. Los Energizadores Mexicanos y Brasileros son poco

comercializados por su calidad, capacidad tecnoldgica y sus altos costos.

2.7.- INVESTIGACION CUALITATIVA
2.7.1 TAMANO DE MUESTRA

FORMULA:
Expresion (1)

2
Muestra tedrica = 5—2 (p)(a)

Esta formula se usa cuando se desconoce el tamano de la poblacion.

En el caso que se conozca el tamafio de la poblacion, se ajusta este calculo

inicial con la siguiente formula:

Expresion (2)

muestrateorica
1 muestrateorica

poblacion

Tamafo de la poblacion es igual a 50

Intervalo de confianza se puede elegir el 95%-90%-99%

Mientras mas grande sea la confianza, la muestra serd mayor, vamos a
suponer que planteo un 95% de confianza, esta "confianza", es una
probabilidad de acertar en el muestreo, esta probabilidad se busca en la tabla
NORMAL (Tabla Distribucién normal) y se obtiene el estadistico “z”.,

Para un nivel de confianza del 95% le corresponde un estadistico "Z", de 1,96.

Este dato lo necesito para la formula.
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e= grado de error en el muestreo, ejemplo cuando la poblacion es mayor que
100 se puede fijar un error del 5%, se ha estimado en Estadistica que para una
poblacién mayor a 10 el error permisible es del 5%,

e= 0,05. Este error conduce a tamafnos de muestra grande. Pero puede
usarse el error del 10% con igual eficacia.
Calculo pyq
Se sabe que al elegir una muestra, se puede considerar un porcentaje o una
proporcion de elementos que puedan incluirse en dicha muestra, pero que no
reunan las caracteristicas de la poblacién, a_esta probabilidad se le ha llamado
g.
Se sugiere que para poblaciones de 30 a 80, se considera q = 0.02 hasta un
0.05 (un error del 2 al 5 %). Para el célculo en cuestion podemos asumir un
g = 0,02; es decir, se consider6é un 2 %. Este criterio es basado en la teoria

del muestreo.
g: probabilidad de la muestra no presenta las caracteristicas de la poblacién

Este es un parametro muy importante, debido a que mediante el mismo se
asume qué por ciento o proporcién de la muestra no puede presentar las
mismas caracteristicas de la poblacion, debido a diversos factores subjetivos y
objetivos de los individuos u objetos que conforman la poblacién. Muchos
autores plantean esta probabilidad entre un 1 hasta un 25 %, otros asumen,
cuando no se conoce esta variable asumir el valor maximo de 50%. Del

estudio realizado por diversos autores se propone la siguiente tabla:

e Para3<N<19---- Se asume q = 0,01 (un 1 %).

e Para20<N <29 ---- Se asume q = 0,01 hasta 0,02 (del 1 al 2 %).
e Para30<N<79--—--- Se asume q = 0,02 hasta 0,05 (del 2 al 5 %).

e Para80 <N <159 ---- Se asume q = 0,05 hasta 0,10 (del 5 al 10 %).
e ParaN =160 -------—-- Se asume q = 0,05 hasta 0,20 (del 5 al 20 %).

p: Probabilidad de la poblacion que presenta las caracteristicas. Dicho
de una forma mas comprensible, es la probabilidad que tiene la muestra
en poseer las mismas cualidades de la poblacién (homogeneidad) y esta

determinada por:
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Como p + g =1 (Probabilidad maxima) I p=1-q

Aqui voy a asumir que q = 0,02 porque la poblacion es de 50 elementos.
q=0,02

Determinacion de la probabilidad p

Como la probabilidad de considerar la proporcion de elementos que reunen las

mismas caracteristicas de la poblacién se determina por la expresion:

p = 1- g, entonces al sustituir a q en la misma tenemos:

p=1-0,02=0,98

Para calcular el tamafo de la muestra se debe trabajar con las expresiones (1)
y (2):

Ejemplo:
Si los datos son:
z=1,96 para un intervalo de confianza del 95%. q=0,02 yp=0,98
e=0,10
2
(1,96/0,10) x (0,02) (0,98)= 7,52 E

Esta es la muestra tedrica calculada.

Ahora hay que calcular el tamafio real de la muestra en la poblacion.
Por ejemplo, si la poblacién es de 50.

Para ello se aplica la segunda formula.

muestrateorica
B . muestrateorica

poblacion

POBLACION DE 50
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Muestra real ajustada a la poblacion = 7,52 7,52

Con lo cual las encuestas que deben realizarse son = 7.

Ficha técnica

Entrevistas a profundidad:

7 entrevistas a usuarios de equipos y Energizadores clientes de Macroquil

2.7.2 Planteo de Preguntas:

e ;Que opinan de los Energizadores que actualmente comercializa
Macroquil?

e ;Estarian dispuestos a comprar Energizadores ecuatorianos?

e Que beneficios buscarian al comprar Energizadores ecuatorianos a
Macroquil?

e ;Qué opinan del servicio de Macroquil?

e ;Como ven el mercado de los cercos eléctricos actualmente y a futuro?

e ;Qué es lo mas importante para decidirse por un proveedor de éstos
Energizadores?

e ;Qué problemas no quieren tener con éstos equipos?

e /Existe algun tipo de innovacion que les gustaria que tengan los cercos

eléctricos?

Ficha técnica

Entrevistas a profundidad

7 entrevistas a usuarios de equipos y Energizadores que no son clientes de

Macroquil
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2.7.3 Planteo de Preguntas:

¢ Que opinan de los Energizadores que actualmente comercializa su
proveedor?

¢ Estaria dispuestos a comprar Energizadores ecuatorianos?

¢, Que beneficios buscarian al comprar Energizadores ecuatorianos?

¢ Qué opinan del servicio de su proveedor actual?

¢ Como ven el mercado de los cercos eléctricos actualmente y a futuro?
¢ Qué es lo mas importante para decidirse por un proveedor de éstos
Energizadores?

¢ Qué problemas desearian no tener con éstos equipos?

¢ Existe algun tipo de innovacion que les gustaria que tengan los cercos

eléctricos?

2.7.4 Conclusiones:

Para los que no son clientes de Macroquil.

Tienen varios problemas con los proveedores de equipos, puestos que
no mantienen buen stock.- Varios se quejaron del servicio técnico y del
sistema que aplican para la aplicacién de las garantias

Si estan dispuestos a comprar un equipo hecho en Ecuador.

El Energizador es de buena calidad pero ninguna calificé de excelente.
Lo que se requiere del equipo es calidad, precio, buenas
especificaciones técnicas y garantia.

Consideran que el negocio va en aumento en cuanto la inseguridad
continué.

La mayoria considera que el stock y el precio es fundamental para la
compra del Energizador.

Que se cumpla con el tiempo de garantia.

Que se puedan reparar localmente

Que existan partes y piezas para reparacion

Que sean resistentes.

Que se puedan integrar con otros equipos.
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*= Que no tenga falsas alarmas o las discrimine mejor.
* Que se pueda regular su potencia.
*» Que se pueda armar y desarmar remotamente.

* Que se puedan identificar las zonas activadas.

Los que si son Clientes de Macroquil.

= Los clientes consideran que el equipo que compran actualmente es
bueno.

= Si estan dispuestos a comprar un Energizador ecuatoriano pero
considerando muchos aspectos por la misma razén de ser
Ecuatoriano.

= Que tengan buenas caracteristicas técnicas.

= Consideran relevante el precio.

* Que no se dafie facilmente

= Que sea de buena calidad.

*= Que tenga garantia.

= Que se otorguen las garantias a tiempo.

* Que sean competitivos

= Consideran que el servicio de Macroquil es muy bueno, consideran
que estan bien atendidos y que son cumplidos.

= Consideran que el negocio ha bajado por el alto incremento de
competidores informales.

= Seguira el negocio de los cercos en cuanto exista delincuencia o
mejore esta tecnologia de proteccion.

= Anteriormente no se colocaban cercos eléctricos hoy en dia es un
negocio en crecimiento.

= Creen que el desarrollo del producto puede mejorar...

= Que el proveedor no compita con el comprador

= Que el proveedor mantenga un buen stock

= Que el proveedor pueda reparar y tenga las partes.

= Que existan por parte del proveedor un compromiso para el

desarrollo del negocio.
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= Que el proveedor brinde capacitacion.

= Que se pueda identificar el tipo de falla del equipo.

= Que identifiquen el tipo e falla que pueden tener

= Que el equipo cuente con mas zonas para conectar el equipo
= Que cuente el Energizador un comunicador digital.

= Que el Energizador reconozca la zona activada.

* Que se puedan armar y desarmar remotamente

= Que no generen falsas alarmas.

2.7.5 Presentacién De Los Resultados de las Encuestas

Muestra tomada de Clientes actuales de la empresa
MACROQUIL

1.- Que opina Ud. sobre los energizadores que
comercializa la empresa Macroquil?

H Bueno M Muy bueno

B Muy bueno
14.29
14%
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2.- Estaria usted dispuesto a comprar
energizadores ecuatorianos?

B Bueno B Muy bueno

B Muy bueno
28.58
29%

B Bueno
71.45
71%

3.- Que beneficios buscarian al comprar

energizadores ecuatorianos a Macroquil?

M Garanti
14.29
14%

4.- Que opina ud. sobre el servicio de
Macroquil?

i Regular.
14.29
14%

B Muy Bueno
57.16
57%
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5.- Como ve ud. el mercado de los cercos
electricos actualmente y a futuro?

H Estable

86%

14.29
14%
B Crecimiento
85.74

6.- Que es lo mas importante para
decidirse por un proveedor de
energizadores?

@ Servicio
Tecnico
42.87
43%

B Garantia
42.87
43%

B Stock

14.29
14%

7.- Que problemas no quiere tener con
estos equipos?

B Problemas
Tecnicos
85.74

86%

B Baja
Calida
14.29
14%
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8.- Existe algun tipo de innovacion que le
gustaria que posean los energizadores?

B Comunicador
Digital
14.29
14%

B Zonas para
alarma
28.58
29%

B Identificador
de Fallas
57.16
57%

Muestra tomada de empresas que no son clientes fijos en
MACROQUIL

1.- Que opina Ud. sobre los
energizadores que comercializa la

empresa Macroquil?
©  Presenta

B Economicos
14.29
14%
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2.- Estaria Ud. dispuesto a comprar
energizadores ecuatorianos?

B No =si mNo
14.29
149

H Si
85.74
86%

3.- Que beneficios buscarian al comprar
energizadores ecuatorianos a su
proveedor?

® Calidad
42.87
43%

4.- Que opina ud. sobre el servicio de su
proveedor?
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5.- Como ve ud. el mercado de los cercos
electricos actualmente y a futuro?

B Estable g Crecimiento ® Estable
14.29

14%
B Crecimiento
85.74

86%

6.- Que es lo mas importante para decidirse
por un proveedor de energizadores?

B Garantia

14.29
14%
I Servicio Tecnico
28.58

29%

7.- Que problemas no quiere tener con
estos equipos?

B Baja Calidad

28.58
I Problemas 25%
tecnicos
42.87
38%
B Garantia
42.87

37%
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8.- Existe algun tipo de innovacion que le
gustaria que posean los energizadores?

Discriminad
or de tipo
de alarma
28.58
33% B |dentificado
r de fallas
42.87
H Zona par 50%
alarmas
14.29
17%

2.7.6.- Preguntas Frecuentes que se hace el usuario antes de instalar un
cerco eléctrico

1. ¢Es letal el cerco eléctrico o causa alguna lesion seria al intruso?

El cerco eléctrico no es letal por que el shock eléctrico que recibe la persona o
animal es de muy bajo amperaje y es un micro pulso que solo lo repelara

causando un dolor en el lugar que lo toco.

2. - ¢Es legal el cerco eléctrico?

El cerco eléctrico es un sistema de seguridad para salvaguardar su seguridad
personal o fisica. En nuestro pais no existe ley que impida la instalacion de los

cercos eléctricos, eso si cumpliendo la normativa que impera en este pais.

3.- ¢Es necesario algun permiso para la instalacion del cerco eléctrico?

En el Ecuador no existe una ley que prohiba la instalacion de cercos eléctricos.

4.- ; Qué ocurre cuando sevalaluz?

Todo sistema de seguridad debe contar con respaldo de energia. En el caso de

los cercos eléctricos de seguridad, el equipo cuenta con espacio para que el
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instalador coloque una bateria. Es importante que el usuario compruebe la

existencia de la bateria dentro de su sistema de seguridad.
5.- ¢ Qué mantenimiento es necesario para el cerco eléctrico?

El mantenimiento del cerco eléctrico es muy sencillo, basicamente consiste en
la limpieza del polvo que se adhiere en los aisladores, pintado de los postes,
calibrado de los sensores, revision de nivel de energia del retorno del alto
voltaje, revision de nivel de carga de la bateria.

En lugares muy polvorientos o humedos cada 4 meses.
En lugares secos y de ambiente limpio cada 6 meses.
6.- ¢,Cuanto consumo eléctrico genera?

El cerco eléctrico no consume mucha energia puesto que los equipos
consumen muy poca corriente, el consumo de los equipos equivalen al

consumo de un foco de tipo ahorrador de 9 Watt en estado de encendido.
7.- ¢ Existen falsas alarmas con el cerco eléctrico?

Con los Energizadores las falsas alarmas practicamente no existen. El sistema
requiere la pérdida de tres pulsos para activar la sirena, es decir ya sea un
gato, palomas, u otro tipo de animal al recibir una sola descarga eléctrica no
activaria la alarma. Sin embargo es importante mantener el alambrado aislado

de plantas o malezas para evitar las falsas alarmas

CAPITULO lIl.- PLANTEAMIENTO ESTRATEGICO

Macroquil S.A importa equipos de seguridad Electrénica para comercializarlos
a nivel nacional en las lineas de ALARMAS, VIDEO, ACCESOS, INCENDIO Y
PROTECCION PERIMETRAL.

A continuacion se analiza el portafolio de productos usando las matrices BCG —

Cuota — Rentabilidad - Mercado
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3.1.- ANALISIS DE PORTAFOLIO “CUOTA-RENTABILIDAD-MERCADO” DE

MACROQUIL
Cuota 2
A
Rentabilidad
%Crecimiento
Mercado
+
Lineas Descripcién | Cuota Rentabilidad | Mercado | Resultado
1 Alarmas Alta Media + Alto
2 Video Alta Alta + Alto
3 Accesos Media Baja + Media
4 Incendio Baja Baja - Bajo
5 Proteccion Media Media Alta + Alto
Perimetral
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3.2 ANALISIS DE PORTAFOLIO BCG (CRECIMIENTO- PARTICIPACION)

MATRIZ BCG CRECIMIENTO -
PARTICIPANCION

2 5
Alta
1 _
TASA DE 1. .
CRECIMIENTO d .
DEL -? .
MERCADO
DE MERCADO
®:
Baja
4
@
1, 2, 3, 4,5 Lineas de Producto
Alta Baja

CUOTA RELATIVA DE MERCADO

Conclusiones:

e Las lineas 1 y 2 de Alarmas y Video son las que mantienen el flujo
financiero de la empresa en la actualidad y tienen buenas perspectivas
de mercado ya que éste esta en crecimiento y demanda permanente.

e Lalinea 3 de Accesos tiene una rentabilidad baja, un peso medio para la
empresa en sus ventas totales aunque el mercado esta creciendo, se

debe buscar impulsar esta linea para mejorar los ingresos en el



mediano plazo. No se debe dejar la linea puesto que es un

complemento del portafolio.

e La linea 4 de Incendio tiene problemas ya que el mercado esta
decreciendo y la participacion es baja, se debe mantener porque
complementa el portafolio en la linea de seguridad electrénica. En la
actualidad se esta trabajando con el cuerpo de bomberos para regular
este tipo de instalaciones de manera obligatoria para determinados

negocios como son bares y discotecas e instituciones Gubernamentales.

e La linea 5 de Proteccién Perimetral, dénde se encuentra el producto
energizador tiene excelentes expectativas ya que la rentabilidad es alta
y el mercado esta creciendo. Se debe realizar un plan comercial para
aumentar las ventas en el corto plazo. La linea de proteccion perimetral
ha tenido un desarrollo muy importante en los ultimos 2 afios debido al
crecimiento de los indices de inseguridad especialmente de las grandes

ciudades.

3.3.- ANALISIS FODA

Fortalezas:

= Macroquil es reconocida en el medio como una empresa seria y que
brinda un excelente servicio.

» Lineas de producto fuertes

» Distribuidor de marcas de prestigio mundial en nuestro medio

» Excelente asesoria técnica

= Excelente relacién con sus clientes

= Desarrolla la capacitacion de los empleados

= Empleados motivados con plan incentivos

» Buena red de contactos internacionales

= Stock permanente de equipos
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Debilidades:
= Algunas lineas débiles(Accesos-Incendio)
* No tiene experiencia en fabricacion de Energizadores
» No tiene experiencia de exportacion
= Mucho tiempo en capacitar personal
» Es una linea de muy alta tecnificacion

= Poco apoyo para investigacion y desarrollo

Oportunidades
= Desarrollar una marca en el mercado nacional e internacional
» Fortalecer las lineas de productos
= Exportar los Energizadores
= El mercado de seguridad experimenta una gran demanda
= Mejorar tecnolégicamente los productos- Disefio Ingenieria
= Motiva al sector electrénico en Ecuador para el desarrollo de productos

de seguridad

Amenazas
= Lainestabilidad politica del pais
» La desaceleracion de la banca Ecuatoriana
= Decrecimiento del mercado
» Poca o ningun apoyo para desarrollo tecnolégico

» Bajos precios de productos importados

Resultado:

Fortalezas > Debilidades + Oportunidades > Amenazas = Invertir para crecer

Comercializacién y Produccion de Energizadores Vipertek 59



3.4 ANALISIS DE
Competitividad)

POSIBILIDADES DE ACCION /Atractividad-

A 1116 B C
T FYRYN DESARROLLO CRECIMIENTO
R SELECTIVO OFENSIVO
Macroauil
A
C MEDIA
T
\|/ JAN D
PERFIL
| SV DESINVERSION BAJO
D
A 0 DEBIL MEDIA FUERTE
D 0 Competitividad 16
ATRACTIVIDAD DEL IMPORTANCI | TOTA
MERCADO NIVEL A L
Crecimiento 4 4 16
Accesibilidad 3 3 9
Concentracion de clientes 4 4 16
Manejo del Ciclo vida
producto 3 3 9
RESULTADO 12,5
COMPETITIVIDAD DE IMPORTANCI | TOTA
LA FIRMA NIVEL A L
Tecnologia 4 4 16
Precio 4 3 12
Distribucion 4 4 16
Calidad del Producto 3 3 9
RESULTADO 13,25
Comercializacién y Produccion de Energizadores Vipertek 60




Competitividad Alta — Atractividad Alta
Macroquil debe alcanzar estos objetivos:
= Proteger su posicion actual
= Invertir para crecer a la maxima tasa (Rentable para accionistas)

= Concertarse en mantener sus fortalezas

3.5 ANALISIS DE IMPLICACION FCB (Foote — Cone — Belding)
MATRIZ DE IMPLICACION DE COMPRA

‘ APREHENSION

INTELECTUAL EMOCIONAL
(Razon, ldgica, hechos) (Emociones, sentidos, intuicion)

Aprendizaje Afectividad
(1) 2)

(1e.a) (ei.a)
E Oster
eLiCA
CION
DEBIL
FUERTE Hedonismo

@)

(a e,1)

Criterio de Implicacién:

La linea de negocios de Macroquil se encuentra en el cuadrante 1 de
Aprendizaje, debido a que la linea de proteccion perimetral es una compra
racional de alta implicacion que exige informacion técnica y explicativa para
que el cliente tome la decision de compra

i informacion, e: evaluacion, a: actuar
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3.6 ESTRATEGIAS DE CRECIMIENTO

ESTRATEGIAS DE CRECIMIENTO

ACTUAL NUEVO
ACTUAL

Desarrollar mercado

Diversificar

S

P
R
@)
D
U
C
T
@)

La estrategia de fabricar el Energizador y venderlo con marca para el mercado
nacional y de exportacion cae en dos cuadrantes, lo que implica que se debe

pensar en dos estrategias de crecimiento para cada grupo objetivo, éstas son:

1. Producto actual — Mercado actual: Penetracién, Macroquil debe
revisar su oferta y desarrollar una proposicion de valor suficientemente
interesante para captar mayor mercado para luego incorporar beneficios
adicionales al producto o servicio para desarrollarlo en el mediano plazo

2. Producto actual — Mercado nuevo: Desarrollar mercado, Macroquil
debe desarrollar un plan de exportacion.

Existe un mercado muy importante en paises como Venezuela, Colombia,

Peru, Argentina que demanda gran cantidad de Energizadores.

3.7 IDENTIDAD DE MARCA

Una de las metas planteadas por Macroquil es poder fabricar productos en

Ecuador con posibilidades de internacionalizacion, siguiendo con este objetivo
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y para dar un primer paso Macroquil decidio crear su propia marca, para lo cual
creo la marca VIPERTEK. La misma que fue colocada a varios productos
como Baterias, sirenas, cerraduras electromagnéticas entre otras.

En la actualidad Macroquil importa varios productos a los cuales los
proveedores en el exterior lo fabrican con la marca propia de Macroquil que es
VIPERTEK.

La marca escogida para el Energizador es VIPERTEK — ENERGIZER

El logotipo escogido para el Energizador es:

ViPer | =x
ENERGIZER

Los logotipos escogidos en los productos son:

VIPERTEK-LOCKS

Virer | =<

LOCKS

VIPERTEK-BATTERIES

ViPer | =<
BATTERIES

VIPERTEK-SOUNDER

Viper | =x

SOUNDERS
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Una de las ventajas al tener nuestro propia marca es que sea cual sea el
proveedor la marca sera nuestra, no estamos atados a un solo proveedor. La
marca que patrocinaremos sera la nuestra y no trabajaremos para fortalecer

otras marcas que luego facilmente pueden llegar a manos de competidores.

Si la competencia desea comercializar productos VIPERTEK debe hacerlo a
través de Macroquil. Dentro de la industria electrénica en el Ecuador existen
muy pocos equipos fabricados en Ecuador (Hecho en ECUADOR) menos aun
para la exportacion. El Ecuador es un pais que no se lo conoce como

exportador de tecnologia o de equipos electronicos con desarrollo tecnolégico.

Uno de los objetivos de Macroquil es a través de sus alianzas estratégicas
construir productos dentro de la linea de seguridad electronica HECHO EN
ECUADOR, lo cual nos dara un impulso muy importante dentro del mercado y
seremos considerados dentro de la industria de seguridad electronica como
fabricantes de tecnologia. Es muy importante para nuestro desarrollo la
imagen interna y externa que proyectaremos catapultando a Macroquil dentro

de la industria.

3.8.- PROPOSICION DE VALOR

Al construir el Energizador en Ecuador tenemos varias consideraciones
competitivas a favor de nuestros clientes.
= El disefio de ingenieria para la construccién del Energizador es de
nuestra propia autoria el mismo que podemos modificar segun los
requerimientos y no estamos atados a un disefio fijo que no pueden ser

modificado.

» Los costos de produccién son mucho menores a los que actualmente
manejamos, lo que nos permite flexibilizar los precios en relacion al
mercado sea este interno o externo.

= Tecnolégicamente al tener nuestro propio disefio de ingenieria

electronica podemos ofrecer una serie de mejoras en relacién a los
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equipos existentes. Estas modificaciones van en relacion a la potencia
del equipo y a la capacidad del mismo en detectar un corte de linea o

una caida de tensioén

= Estas mejoras tecnoldgicas realizadas a los energizadores nos permiten
incorporar esta herramienta tecnoldgica a los sistemas de proteccion

perimetral, situacién que anteriormente no se analizaba.

e Muchas compafiias ven a la construcciéon de cercas eléctrica una
solucién artesanal para la proteccion de perimetros. Estos cambios que
estamos incorporando cambiaran el modo de pensar en varias empresas
integradoras y lo consideraran ya una herramienta tecnoldgica de

avanzada.

3.9.-VCD VENTAJA COMPETITIVA DIFERENCIAL

El equipo disefado por Macroquil cuenta con un médulo de corte regulado que
permite al usuario identificar cuando la cerca ha sido cortada y permite regular
la sensibilidad del mismo para disminuir las falsas alarmas generadas por la

caida de ramas de los arboles o animales.

El equipo posee un procesador que identifica el cambio de ohmiaje, esto ayuda
al cliente a identificar cuando hay un intento de sabotaje en su cerca al tratar de
colocar un puente en el cable de la misma, es decir colocar un cable por otro.

El equipo cuenta con un comunicador digital, esto significa que al momento de
tener un evento en su alarma, el equipo se comunica telefonicamente con

varios numeros pre-programados para llamar al usuario del sistema.

El equipo permite colocar en forma opcional un sistema de comunicaciéon de

eventos de alarma via celular.

El equipo puede ser integrado con camaras de television que pueden ser

activadas segun la zona en que se genere la alarma.
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El sistema del Energizador VIPERTEK permite al usuario armar y desarmar el
sistema via remota, a través de receptores - transmisores de radio o por medio

de linea telefénica.

El sistema requiere un consumo de corriente muy bajo similar a mantener una

bombilla de 40 watt encendida de forma intermitente.

CAPITULO IV.- ESTUDIO TECNICO DE PRODUCCION

4.1.- ANALISIS DE BENCHMARKING

Adjunto encontraremos una tabla comparativa de los atributos propios de cada
Energizador para lo cual hemos tomado en consideracion los energizadores
Peruanos y Mexicanos para compararlos con VIPERTEK. La calificacion es
del 1 al 5 la cual 5 es la mas alta calificacion y 1 la mas baja.

Esta calificacion la dio Macroquil en relaciéon al determinar las falencias que

tienen otros equipos.

Disefio ViperTek Hagroy Yonusa
Ecuador Peru Meéxico
Consumo energia 4 4 4

Garantia de fabrica
Sistema anti-trampa
Tecnologia electronica

Automatizable

a ~ 00 A b
W w W W
N W R~ N -~

Margen Contribucién

Conclusion
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El sistema Energizador VIPERTEK al ser un disefio de ingenieria propio de la
empresa se le puede realizar las modificaciones necesarias e incorporar al
sistema nuevas herramientas tecnoldgicas existentes.

La diferencia tecnolégica que posee VIPERTEK en su modulo de corte, en su
sensor de cambio de ohmiaje y la posibilidad de integracién con otros sistemas
permiten a VIPERTEK estar mejor posicionados tecnolégicamente en relacién
a sus competidores, por esto la VCD (Ventaja competitiva diferenciada) podria

ser mejor considerada localmente y con posibilidades de Internacionalizacion.

4.2.- Definicion del disefio del producto

Existen en el mercado internacional varias empresas dedicadas al disefio de
tarjetas electronicas segun la ingenieria requerida por el producto.

Macroquil en base a la experiencia obtenida en el mercado, ha solicitado
elaborar el disefio de las tarjetas electronicas con caracteristicas técnicas
propias para el ensamblaje del energizador VIPERTEK, para lo cual Macroquil
ha llegado a un acuerdo con la empresa PIKER con base en Ecuador la cual es
especializada en disefio y construccién de tarjetas electronicas. Esta realizara

el disefio electrénico de las tarjetas y las producira en TAIWAN.

Las tarjetas electronicas al ser un disefio propio de Macroquil vienen con la
escritura en la parte inferior de la tarjeta MADE IN ECUADOR.

Para el efecto Macroquil ha firmado un acuerdo con la empresa PIKER en la
que se estipula que la propiedad intelectual del equipo es del 50% PIKER y el
50% MACROQUIL. Ambas empresas se comprometen en realizar los
procedimientos para regularizar la propiedad intelectual del equipo.
Adicionalmente hemos firmado un acuerdo con la empresa PIKER en la que se
estipula que Ila comercializacion del Energizador VIPERTEK, asi como la
marca VIPERTEK es exclusividad de Macroquil, actualmente se estan

realizando los procedimientos legales para el registro de la misma.

La empresa PIKER entrega a Macroquil todas las partes requeridas para el

ensamblaje del Energizador como son las tarjetas electronicas y su
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Potencializador de energia. Macroquil realiza el ensamblaje de las partes del
equipo asi como su embalaje.

Es importante mencionar que la empresa PIKER tiene experiencia en la
produccion de tecnologia y es pionera en este campo.

La empresa PIKER esta consciente de las limitaciones del mercado
especialmente por su tamafio y capacidad, entiende las necesidades
requeridas por Macroquil para hacer de VIPERTEK un energizador

tecnolégicamente aceptado y rentable con capacidad de exportacion.

4.3.- COSTOS DE PRODUCCION

La empresa PIKER es la encargada del disefio y produccién de las tarjetas
electronicas para ensamblar el Energizador.

La empresa PIKER se encarga de la importacion y desaduanizacién de las
tarjetas electronicas asi como de proveer a Macroquil las partes requeridas

para el ensamblaje del Energizador.

El costo total de las partes del Energizador VIPERTEK en Ecuador es de
$31.96 costo que sera cancelado a la empresa PIKER de la siguiente forma:
50% al solicitar la orden

50% a la entrega de los equipos

Luego de que la empresa PIKER entregue a Macroquil las partes del
energizador, se procedera al ensamblaje y embalaje del equipo. Estos costos

adicionales hacen que el costo final del Energizador sea de $34.20.

ESCENARIO COMPARATIVO DE PRECIOS
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ENTRE ENERGIZADORES PERUANOS Y VIPERTEK

PRECIO | HAGROY PRECIO | VIPERTEK
FOB $ 55,00
LOCAL $ 68,75 25% LOCAL $ 34,20
P/VENTA 89,37 30% P/VENTA $ 62,00
UTILIDAD | $ 20,62 30% UTILIDAD 27,8 55%

4.4.- CONCLUSIONES DEL ESTUDIO DE PRODUCCION

Dentro de los costos de produccion es importante mencionar que a mayor
cantidad de tarjetas producidas los costos de produccién disminuyen.

La proyeccion para la produccion segun la demanda existente actual sera de
3000 energizadores.

Podemos acceder a un descuento adicional del 3% por cada 1000 unidades

adiciénale requeridas. Es decir:

UNIDADES PRECIO POR VOLUMEN
1000 $31,96
2000 $31,53
3000 $30,59

La demanda nacional de energizadores segun la experiencia de Macroquil es
de 3000 Energizadores anuales.

La compra de equipos se realizara cada 60 dias.

La demanda mensual de equipo es de 266 equipos.

Requerimos hacer por cada compra de 798 energizadores para poder cubrir la
demanda de dos meses y treinta dias mas mientras llega la siguiente

importacion.
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CAPITULO V. - PROGRAMA DE MARKETING OPERATIVO

5.1.- DEFINICION DE LA ESTRATEGIA OPERATIVA Y PRESUPUESTO

Es importante mencionar que existen dos escenarios. El mercado local y el
mercado externo. El plan que ha disefiado Macroquil es posicionar a
VIPERTEK como un equipo de alta tecnificacién para que sea aceptado en el
mercado local y extranjero.

El precio de venta que se asignara a las empresas integradoras sean estas
locales o extranjeras sera el mismo, es de $62. Este valor es $7 ddlares mas
que su similar peruano. Esto se da puesto que el energizador VIPERTEK
cuenta con otras funciones adicionales que no las tiene el producto peruano, ni

similares.

Macroquil en la actualidad es una empresa muy reconocida en el mercado de
la distribucion de equipos de Seguridad Electronica.

Ofertaremos los Energizadores a las empresas integradoras ya existentes en
Ecuador. Macroquil al ser representante de varias marcas reconocidas
internacionalmente posee una red de contactos en Latinoamérica, la cual se
usara para colocar el producto en paises de la regién a través de empresas

distribuidoras en la region.

La principal estrategia comercial es la capacitacion. Enfocaremos nuestro
esfuerzo en capacitacion permanente de tal manera que las companias y los
usuarios conozcan las bondades tecnoldgicas del equipo, optimicen el uso del
mismo.

Utilizamos el Marketing boca, boca.

5.2.- PRECIOS POR CANAL, MARGENES, PRESUPUESTO ESPERADO DE
VENTAS
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La estrategia de Macroquil es colocar el precio de venta de los energizadores a
los niveles de precios de sus similares peruanos. Ldégicamente con un
incremento por el valor agregado tecnoldgico que el equipo posee.

Macroquil al fabricar el equipo espera tener margen sobre costo por
comercializacion del 55% y un margen de contribucion sobre ventas del 38%

antes de impuestos.

Macroquil estima vender 266 energizadores mensuales a un precio de $ 62 c/u.
Se proyecta que por ano se requeriran 3192 energizadores. La utilidad anual
estimada por la venta de estos equipos sera de $75012 antes de impuestos.

Los canales de distribucion son tres: Distribuidor, integrador y consumidor final.
Macroquil comercializara los energizadores solamente al canal Integrador y al
Distribuidor. No se atendera el mercado de clientes finales puesto que este

mercado lo atendera el canal integrador.

A continuacion se detalla el cuadro de precios con su respectivo descuento y

utilidad, correspondiente a cada canal:

CANTIDAD P/VENTA P/VENTA UTILIDAD |DESCUENTO

DISTRIBUIDOR | INTEGRADOR

1 $ 62,00 $ 80,60 *30%
100 $ 60,14 $78,14 *30% *3%
200 $ 58,34 $ 75,84 *30% *3%
1000 $ 56,59 $ 73,59 *30% *3%

5.3.- ACCIONES PARA IMPLEMENTAR EL CUADRO DE MANDO DE
PRODUCTO

o0 Es un producto de aplicacion general, de tecnologia innovadora y

accesible, este tipo de producto nos permite colocarlo en cualquier

superficie a diferencia de cualquier otro sistema de seguridad.
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0 Los cercos eléctricos son un soporte para el resto de dispositivos
electronicos de seguridad, ayudara a mejorar los niveles de seguridad

existentes en diferentes instalaciones.

0 Los equipo energizadores usados en cerco eléctrico son de muy buena
calidad y confiabilidad, probada en otros escenarios a nivel de alta

seguridad como herramienta disuasiva:

= Servicios de inteligencia militar

» Industrias en General

= Aeropuertos

= Destacamentos Policiales y militares
= Petroleras

=  Puertos Privados

o El Energizador Vipertek es un equipo disefiado con valor agregado
tecnolégico como es el médulo de corte con ajuste de sensibilidad y su
modulo de control de ohmiaje para evitar sabotajes, esto es lo que

marca la diferencia con sus similares.

Viper | =<
ENERGIZER

5.4.- ACCIONES PARA IMPLEMENTAR EL CUADRO DE MANDO DE
PRECIO

= No posicionar el equipo como el mas econémico pero si como el mas

competitivo y rentable, pero sobre todo muy tecnificado.
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La estrategia es alta calidad del producto, precio bajo, esto se da por
que existe competencia de otros equipos.

Introduciremos el energizador en el mercado con precios competitivos
en relacion a productos substitutos.

Esta definida una politica de precios en nuestro plan comercial, en el se
reflejara los descuentos en relacion al volumen de compra 100....3%dcto
Estan establecidos incentivos por ventas a los Integradores y los

distribuidores por cumplimiento de objetivos via rebate 1%.

5.5.- ACCIONES PARA IMPLEMENTAR EL CUADRO DE MANDO DE
PLAZA

Guayaquil, Quito, Cuenca, Manta y Machala son las ciudades con mas
desarrollo en esta industria y con mayor demanda, las cuales seran
atendidas a través empresas integradoras.

Paises como Colombia, Peru, Venezuela, Argentina son paises que
estan utilizando en la actualidad equipos energizadores. Estos paises
seran atendidos a través de empresas distribuidoras similares a
Macroquil en Ecuador.

Certificaremos el equipo UL (Underwriters Laboratories) para introducir

en el futuro el producto en el mercado Americano. www.ul.com

5.6.- ACCIONES PARA IMPLEMENTAR EL CUADRO DE MANDO DE
PROMOCION

Macroquil realizara el lanzamiento del energizador mediante un evento
organizado en Quito y Guayaquil, para lo cual utilizaremos las
instalaciones de prestigiosos hoteles de la ciudad.

El equipo se promociona ya en la pagina web de Macroquil.

(www.macroquil.com)

Organizaremos el lanzamiento del producto de forma similar apoyados

con empresas similares a Macroquil en otros paises de la region.
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» Organizaremos una campafa de capacitacion permanente para resaltar
las bondades del equipo, asi como su capacidad tecnoldgica, es decir
enfocaremos la capacitacion de forma técnica y comercial.

= Promocionaremos el energizador en la mejor revista especializada en
seguridad electronica en América latina que es VENTAS DE

SEGURIDAD auspiciada por ALAS. (www.ventasdeseguridad.com).

» Es importante mencionar que Macroquil es miembro de ALAS desde
2001.

CAPITULO VI.- RIESGO DEL NEGOCIO

6.1 RIESGOS INTERNOS
Es importante entender que dentro de la empresa privada existen innumerables
factores de riesgo que pueden afectar el desarrollo del negocio. Dentro de
estos riesgos estan contemplados los siguientes:

o Deslealtad en el socio estratégico

¢ Robo del disefio de ingenieria

¢ Defectos en la construcciéon de equipos

e Escasez de equipos por falta de materia prima

¢ Mala Instalacién del equipo

¢ Limitaciones en la capacidad de produccion

6.2.- RIESGOS EXTERNOS
e Politica economica Ecuatoriana
e Crisis Econémica en Ecuador y decrecimiento del mercado
e Leyes que limiten la construccion de cercas eléctricas
¢ Mejoramiento de la tecnologia del equipo en otros paises
e Estrategias comerciales de proveedores extranjeros.
e Limitaciones del mercado Ecuatoriano
e Mejoramiento de los indices de Seguridad en el Ecuador
¢ Mala reputacion del producto hecho en Ecuador

e Crecimiento del la oferta
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6.3 PLAN DE CONTINGENCIA

e La empresa seguira impulsando sus otras lineas de negocio como

Alarmas, Video, accesos, Incendios entre otras lineas de seguridad

electronica.

e Regresaremos al origen y seguiremos comercializando otros equipos

Energizadores existentes en el mercado.

e Esta contemplado un plan de produccién del equipo del tal forma que

exista el equipo necesario para la comercializacién.

¢ Impulsaremos el desarrollo de nuevas lineas tecnolégicas de seguridad.

e Valor Agregado tecnoldgico

CAPITULO VII.- ANALISIS FINANCIERO

7.1 INVERSION INICIAL.

Este negocio requiere un aporte de capital por parte de la empresa de $ 25000

esto ayudara a mantener el flujo de caja positivo en todo el afio de arranque de

la operacion. Este valor sera aportado por la empresa y no solicitara credito

bancario.

INVERSION INICIAL

INVERSION INICIAL 25.000,00
GASTO ENERO 8.651,64
GASTO FEBRERO 10.774,32

Esta inversion es necesaria para mantener el flujo positivo en el arranque del

negocio en los primeros meses del afio
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7.2 REQUERIMIENTO DE COMPRAS

¢ El inventario requerido es minimo para 2 meses por lo que se requiere
90 dias para la importacion.

e El costo unitario es de $31,96 que es mucho menor que el que tenemos
actualmente con el equipo importado de Peru.

e EIl costo unitario total es de $34.20 esto nos permite ser mucho mas
competitivos en el mercado y tener mejores ingresos para la compania.

e El consumo de energizadores es de 3193 unidades anuales lo que nos

indica la necesidad de mantener este inventario disponible en el afio

DESARROLLO DE PROYECTO

NECESIDAD DE INVENTARIO NECESIDAD
MERCADO X UND REQUERIDO X UND COMPRA X UND

Enero 266 532 798
Febrero 266

Marzo 266 532 798
Abril 266

Mayo 266 532 798
Junio 266

Julio 266 532 798
Agosto 266

Septiembre 266 532 798
Octubre 266

Noviembre 266 532 798
Diciembre 266

UNIDADES 3192 4788

El inventario requerido es minimo para 2 meses por lo que requiero 90 dias de
importacion
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COSTOS DE IMPORTACION MATERIA PRIMA

*% RELACION /COSTO

VALOR UNITARIO

*% L.V.A.

VALOR FOB
FLETE
SEGURO
SUB TOTAL

ARANCELES

SUB TOTAL

GASTO NACIONALIZACION
TOTAL MAT PRIMA

COSTO ENSAMBLAJE M.O.D.
EMBALAJE
TOTAL COSTO

10%
0,58%
11%

10%

5%

25
2,5
0,15
27,65

2,78
30,43
1,526
31,96

0,70

1,5

12%

12%
12%

3,66

0,084
0,18

7.3 PROYECCION DE COMPRAS

e El costo por ensamblaje del equipo es de 0,70 centavos.
la desarrolla una empresa tercerizada.
e Las cajas de cartdn donde se embalaran los equipos tienen un valor de

$1.5 ddlares por cada una y seran colocadas en las oficinas de

Macroquil.
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7.4 ESTADO DE RESULTADOS - PROYECTADO

La utilidad estimada para el primer afio es de un 38% a diferencia del equipo
Hagroy que es del 17%. La utilidad reflejada nos permite determinar la
viabilidad del proyecto y demostrar que la inversién realizada es recuperable en
corto plazo.

Este proyecto es impulsado por Macroquil como una linea nueva del negocio.
Estamos proyectando para los rubros de gastos tanto fijos y variables, los

indicadores que se descomponen de la siguiente manera:

Gastos Variables................ 5% en relacidn a ventas

Que comprenden gastos variables:
e Comisiones sobre ventas
e Publicidad
e Suministros de Facturacion

e Transporte y entrega de productos

Gastos Fijos.......................2% relacion a Ventas

Que comprenden gastos fijos:
e Sueldos
e Prestaciones sociales

e Otros gastos fijos

La proyeccidén a 5 afos del proyecto nos deja saber que tendremos utilidades
por un valor de $438.956 lo que significa que esta linea va a dar un impulso
importante al desarrollo del negocio.

El primer afo no proyectamos ningun crecimiento contemplando la crisis
politica y econdmica existente. A partir del 2 afno contemplamos un

crecimiento del 5% /10%/ 5%/ 5% en los afios subsiguientes.
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ESTADO DE RESULTADOS PROYECTADO A 5 Aiios

2008 2009 2010 2011 2012
5% 10% 10% 5%

VENTAS 197.904,00 207.799,20 228.579,12  251.437,03 | 264.008,88

COSTO MAT PRIMA  102.016,32  107.117,14 117.828,85 | 129.611,73 | 136.092,32

VALOR CONTRIB. 95.887,68

% 0,48

COSTO VARIABLE 7.022,40 7.373,52 8.110,87 8.921,96 9.368,06

MANO OBRA 2.234,40 2.346,12 2.580,73 2.838,81 2.980,75

MATERIAL AUXILIAR [4.788,00 5.027,40 5.530,14 6.083,15 6.387,31

% 0,04

GASTO VARIABLE 9.895,20 10.389,96 111.428,96 |12.571,85 |13.200,44

% 0,05

CONTRIB.MARGINAL | 78.970,08 82.918,58 91.210,44 |100.331,49 | 105.348,06

% 0,40

GASTOS FIJOS 3.958,08 3.958,08 3.958,08 3.958,08 3.958,08

% 0,02

87.252,36 | 96.373,41 101.389,98

UTILIDAD ANT IMP | 75.012,00  78.960,50

% 0,38
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7.5 FLUJO DE CAJA PROYECTADO, CALCULO DEL TIR Y VAN-
ESCENARIO OPTIMISTA

e La linea necesita un aporte de capital de $25000 para arrancar, de esta
manera los saldos del flujo se mantienen positivos todo el afo y nos
permiten desarrollar de mejor forma el negocio.

e Para el escenario positivo hemos proyectado un crecimiento de 0%-5%-
10%-10%-5 % respectivamente lo que refleja un crecimiento importante,
a pesar de no contemplar crecimiento en el primer afo por la crisis
politica y econdémica.

e EI TIR y VAN que refleja este ejercicio es significativo aportando un
criterio mas para la viabilidad del proyecto.

El valor del TIR ES =158%
EL valor de VAN=$222,027.69

o EI PE punto de equilibrio es muy bajo puesto que al ser esta una linea
nueva del negocio, los gastos son compartidos con el resto de las lineas
de la empresa.

El valor del Punto de Equilibrio es =160 Unidades =$9929
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FLUJO DE CAJA OPTIMISTA

T'100'2E $

¥8'62¢
09728
80795}
0€'62¢
05'865
¥0'25LTL
9E‘8YEIT $

vv'8L8'6C $

8'62€

09'728
80795}
0€'6.2

05865
y0'25LTh
9E'SYEIT $

9L'sSL'LT $ 80°€EI'ST $ OVOTS'EC $

78'62€

09'v28
80795}
0€'6.2

05865
y0'25LCh
9E'SYEIT $

78'62€

09'v28
80'795'}
0€'6.2

05865
v0'25LCh
9E'SYEIT $

78'62€

09728
80795}
0€'6.2

05°865
y0'25LCh
9E'SYEIT $

TLLBE'TT § PO'S9TET S

8'62€
09728
80795}
0€'6.2

05'865
02522
9E'SVE'IT $ 9E'BYEIT $

8'62€
09728
80795}
0€'6.2
05°865
v0'25LCh

9ETWT'LT $

¥8'62€

09'v28
80795}
0€'6.2

05'865
v0'ZSLTh
9E'SYEIT $

89'610°ST

¥8'62¢
09'v28
80795}
0€'6.2
05'865
v0'2SLTh
9€'8VE'9T

S0QVLINS3d 30 0AV.LS3 730 A -SYYANOD 3d NOIDOIAOYd -3a NINIIA SOAV.LOIAOHd SOSTHOI SO

SVIN3IA N3 VHLIN3NONT 3S 3ND Va3 Ldv0 3a NOIOYHIdNO3Y 3d 0¥AVND 73a NYINOL 3S SOSFHONI SO

00'£68'2T $ TEVLLOT

¥8'62¢
09'v28
80'795')
0€'6.2
05'865
¥0'25LT)
9€'8€'9T

8'62€
09728
8079}
0€'6.2
05865
y0'25L2h
9€'8v€'9T

$

$

79'759'8

8'62€
09728
80795}
0€'6.2
05865
v0'25LCh
9€E'8YE'9T

r'00'zE  $

80'856°€
02'G68'6
96'892'81
09'168°€
00281
87'720°€S)
Z€°081'96T $

SOrid SOLSVO
$378VIMVA SOLSYO,
VAI 09Vd

vd90 30 ONVYIN
3rvivang,

¥OIH31X3 H0A33N0Hd

0000052 00°000'52 OLNZINVIONYNIA
¥0'LLY8L v0'Liy'8L v0'LLY'8L y0'LLY'8L y0'LLY'8L y0'LLY'8L y0'LLY'8L v0'LLY'8L v0'LLY'8L y0'LLY'8) y0'LLY8L - Py 18T'€0C Vd3LdY0 dNO3Y
Y0'TLY'8T ¥0'TLY'8T ¥0'TLY'8T ¥0'TLY'8T ¥0'TLY'8T ¥0'TLY'8T ¥0'TLY'8T ¥0'TLY'8T ¥0'TL'8T ¥0'TLY'8T v0'TLY'8T 0000052 yy'181'82C SOS3YONI

v'8L8'6C $

alqualaIg

oL'ssLLT $

AON

80'c€9'sT $

21qn320

or'oTS'€T $

1das

TLLBETT $

01s06y

v0‘S9T6T $ 9ETWTLT $

oung

89'610°ST $

ofep

00'£68'ZT

Havy

TEVLLOT

ozle

¥9'159°'8

0121034

JENE!

BNLENER]
avioL

0L1d3ONOD

M3 1LH3dIA H0AVZI9HINT VLVO 3a ornid

84

ipertek

izadores Vi

de Energ

ion

Producc

7

izacion y

Comercial



FLUJO DE CAJA PROYECTADO A CINCO ANOS

CRECIMIENTO 5% 10% 10% 5%
CONCEPTO 2.008 2.009 2.010 2.011 2.012

SALDO INICIAL 32.000,96 39.549,87 48.249,47 103.488,52

INGRESOS 228.181,44 213.340,51 234.674,56 258.142,02 271.049,12

RECUP CARTERA 203.181,44 213.340,51 234.674,56 258.142,02 271.049,12

FINANCIAMIENTO 25.000,00

TOTAL DISPONIBLE 228.181,44 245.341,47 274.224,43 306.391,49 374.537,64

EGRESOS $ 196.180,48 $ 205.791,60 $ 225.974,96 $ 202.902,97
PROVEEDOR EXTERIOR 153.024,48 160.675,70 176.743,27 194.417,60
EMBALAJE 7.182,00 7.541,10 8.295,21 829,52
MANO DE OBRA 3.352,00 3.519,60 3.871,56 387,16
PAGO IVA 18.768,00 19.706,40 21.677,04 2.167,70
GASTOS VARIABLES 9.896,00 10.390,80 11.429,88 1.142,99
GASTOS FIJOS 3.958,00 3.958,00 3.958,00 3.958,00

SALDO FINAL  $ -25.000,00 $

$ 212.850,22
204.138,48
871,00

406,51
2.276,09
1.200,14
3.958,00

32.000,96

$ 39.549,87 $ 48.249,47 $ 103.488,52

$ 161.687,42

PARA EL FLUJO A 5 ANOS HEMOS PROYECTADO UN CRECIMIENTO EN VENTAS Y POR CONSIGUIENTE EN LOS RUBROS DE

INGRESOS ( RECUPERACION DE CARTERA Y EN LOS EGRESOS QUE TIENEN QUE VER CON VENTAS.

TIR= 158%

La recuperacion de la inversién esta dada en un 158% en el primer afio de operacion

VAN= $ 222.027,69

El valor actual neto nos da $222.027,69

COSTOS FIJOS X UNIDADES PRODUCIDAS

P EQUILIBRIO UNIT =
VALOR CONTRIBUIDO - COSTO VARIABLE

3958 x 3192
95887,68-(7022+9855

P EQUILIBRIO UNIT =

160 UNID 160X62=

$

P EQUILIBRIO UNIT =

Sale del estado de resultados

9.929,00
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VENTAS 2008 2009 2010 2011 2012
2008 197904 181412 16491,99
2009 207799 190482 17316,58
2010 228579 209531 19048
2011 251437 230484 20953
2012 264008 242008

$ 181.412,00 $ 206.973,99 $ 226.847,58 $ 249.532,00 $ 262.961,00

PAGO A

PROVEEDOR 2008 2009 2010 2011 2012
2008 153024 140272 12752
2009 160675, 147286, 13389
2010 176742 162014 14728
2011 194416 178215 16201
2012 204136 187125

$ 140.272,00 $ 160.038,00 $ 175.403,00 $ 192.943,00 $ 203.326,00
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COSTO PROMEDIO DE CAPITAL PONDERADO

MACROQUIL
Datos del balance aiio 2.005 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO % Datos referenciales
Pasivo corriente S 595.096,00
Pasivo largo plazo S 220.870,00
Total pasivo S 815.966,00 ] $ 815.966,00 | 0,803712598] 0,12 TASA
BANCARIA
Patrimonio S 160.360,00
Patrimonio utilidad 2005 S 38.920,00
S 199.280,00] $ 199.280,00 ] 0,196287402 0,30 TASA
BANCARIA
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $ 1.015.246,00 1

Para determinar el % de endeudamiento se divide el total de cada rubro
Para el total de pasivo y patrimonio

Tasa bancaria referencial 0,12
% del pasivo corriente y largo plazo X 0,80
Tasa promedio del pasivo 0,10
Tasa del patrimonio 0,19
% de utilidad estimada X 0,30
Tasa promedio del pasivo 0,06

Determinacién de la tasa promedio

Tasa promedio del pasivo + 0,10
Tasa promedio del pasivo + 0,06
Tasa promedio de capital ponderado 0,16

ESCENARIO PESIMISTA

e En el Escenario negativo de no crecer en ninguno de los 5 afios las

tasas de TIR y VAN sufren un decrecimiento pero siguen siendo buenos

indicadores asi no proyectemos ningun crecimiento.
e Elvalordel TIR ES =144%
e EL valor de VAN=$143886.53

Comercializacién y Produccion de Energizadores Vipertek

87



FLUJO DE CAJA PESIMISTA - PROYECTADO
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FLUJO DE CAJA PROYECTADO A CINCO ANOS

CRECIMIENTO

CONCEPTO 2.008 2.009 2.010 2.011 2.012
SALDO INICIAL 32.000,96 39.001,92 46.002,88 53.003,84
INGRESOS 228.181,44 203.181,44 203.181,44 203.181,44 203.181,44
RECUP CARTERA 203.181,44 203.181,44 203.181,44 203.181,44 203.181,44
FINANCIAMIENTO 25.000,00
TOTAL DISPONIBLE 228.181,44 235.182,40 242.183,36 249.184,32 256.185,28

EGRESOS

PROVEEDOR EXTERIOR
EMBALAJE

MANO DE OBRA

PAGO IVA

GASTOS VARIABLES
GASTOS FIJOS

SALDO FINAL $

-25.

$ 196.180,48
153.024,48
7.182,00
3.352,00
18.768,00
9.896,00
3.958,00

S 196.180,48

153.024,48

7.182,00
3.352,00
18.768,00
9.896,00
3.958,00

$ 196.180,48
153.024,48
7.182,00
3.352,00
18.768,00
9.896,00
3.958,00

$ 196.180,48
153.024,48
7.182,00
3.352,00
18.768,00
9.896,00
3.958,00

$ 196.180,48
153.024,48
7.182,00
3.352,00
18.768,00
9.896,00
3.958,00

000,00 $ 32.000,96

$

39.001,92

$ 46.002,88

$ 53.003,84

$ 60.004,80

Para el flujo a 5 afilos no hemos proyectado un crecimiento en ventas y

por consiguiente en los rubros de de gastos no se veran reflejados

ningun tipo de incremento.

afno de operacion

TIR=
La recuperacion de la inversion esta dada en un 144% en el primer

VAN=
El valor actual neto nos da $143.886,53

144%

$ 143.886,53

89
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VENTAS 2008 2009 2010 2011 2012
2008 197904 181412 16491,99
2009 207799 190482 17316,58
2010 228579 209531 19048
2011 251437 230484 20953
2012 264008 242008

PAGO A

$

181.412,00 $ 206.973,99

S 226.847,58 $ 249.532,00 $ 262.961,00

PROVEEDOR

2008

2009

2010

2011

2012

2008
2009
2010
2011
2012

153024
160675
176742
194416
204136

140272

12752
147286

13389
162014

14728
178215

16201
187125

$

140.272,00 $ 160.038,00

$ 175.403,00 $ 192.943,00 $ 203.326,00
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7.6 VENTAS Y RECUPERACION DE CARTERA
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e La compaiiia otorgara a ciertos clientes crédito directo de treinta dias
previa aceptacién del area financiera, lo que se vera reflejado en el
cuadro de recuperacion de cartera.

e Los gastos variables corresponde a un 5% de las ventas de esta linea.

CAPITULO VIII.- RECOMENDACIONES Y CONCLUSIONES

8.1.- RECOMENDACIONES

e Es muy importante legalizar mediante el registro de marca y de
propiedad intelectual los disefios de ingenieria y las marcas propias de
productos que sean generados por la Empresa. De esta manera tratar

de proteger las imitaciones o el plagio de ideas.

e Invertir permanentemente en investigacion y desarrollo de nuevas
tecnologias, que la empresa trabaje en funcion del desarrollo tecnolégico
lo que nos permitira permanecer en el tiempo a la vanguardia del

negocio.

e La capacitacién permanente de todos los canales de comercializacion es

un factor determinante para el buen desarrollo del negocio

e Hoy en dia el principal activo que tienen las empresas es la seguridad,
debemos enfocar nuestro esfuerzo en fomentar una relacion de
confianza con nuestros clientes de tal manera que cuando el cliente

piense en seguridad e innovacién, piense en VIPERTEK.

e Este negocio es de mucha especificacién lo que nos obliga a estar en
contacto permanente con los clientes para disefiar soluciones que estén

acorde a sus necesidades.
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e La imagen que proyectara Macroquil serd la de una empresa que
invierte en desarrollo y tecnologia, para el desarrollo de nuevas ideas

dentro de la industria

e Romper el paradigma de que en Ecuador no existe desarrollo

tecnolégico

8.2.- CONCLUSIONES

Segun el estudio realizado es factible producir el Energizador VIPERTEK en
Ecuador. De esta manera la empresa tendra mejores beneficios econémicos
asi como el reconocimiento general de la industria.

Podemos decir que a través de alianzas estratégicas bien estructuradas

podemos llegar a conseguir muchos beneficios para el negocio

A través de esfuerzo y perseverancia, sin perder el enfoque podemos lograr

cualquier meta trazada.

El desarrollo de la empresa va de la mano con el desarrollo personal y
profesional de su personal. No es posible pensar en crecimiento sin un

enfoque humanitario.

El negocio de seguridad electronica evoluciona permanentemente y muy

rapidamente, para lo cual se debe estar alerta a los cambios globales.

Al poseer disefios de alta especificacion es posible que marcas importantes y

reconocidas a nivel mundial promocionen nuestros equipos.
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GLOSARIO

SENSOR
Un sensor es un dispositivo que detecta, o censa manifestaciones de
cualidades o fenébmenos fisicos, como la energia, velocidad, aceleracion...

es.wikipedia.org/wiki/Sensor.

Cualquier dispositivo cuyo fin es recibir estimulos y transformarlos en

informacion. El ojo es un sensor que recoge estimulos electromagnéticos.

VOLTAJE
El voltaje, tension o diferencia de potencial es la presion que ejerce una fuente de
suministro de energia eléctrica o fuerza electromotriz sobre las cargas eléctricas o

electrones en un circuito eléctrico cerrado, para que se establezca el flujo de corriente

A mayor diferencia de potencial o presién que ejerza una fuente sobre las cargas
eléctricas o electrones contenidos en un conductor, mayor sera el voltaje o tension

existente en el circuito al que corresponda ese conductor.

AMPERAJE

El amperio o ampere es la unidad de intensidad de corriente eléctrica.
Forma parte de las unidades basicas en el Sistema Internacional de

Unidades y fue nombrado en honor de André-Marie Ampére.

Equivale a una intensidad de corriente tal que, al circular por dos
conductores paralelos, rectilineos, de longitud infinita, de seccioén circular
despreciable y separados entre si, en el vacio, una distancia de un metro,
produce una fuerza entre los conductores de 2 x 107 newtons por cada
metro de conductor. Se representa con el simbolo A; no admitiendo

abreviacion.
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A la carga que transporta una corriente de un amperio en un segundo se le
llama Culombio. Segun la ley de Ohm, un amperio equivale a una diferencia

de potencial de un voltio dividido entre una resistencia de un Ohmio.
OHMIO

Unidad de resistencia eléctrica que existe entre dos puntos de un conductor,
exento de fuerza electromotriz, cuando una diferencia de potencia de un voltio,
aplicada entre ambos puntos, produce una corriente de un amperio.

Resistencia eléctrica

ZONA

Determina el Lugar que se quiere proteger con un dispositivo de seguridad

Ejemplo zona puerta garaje

NC

Circuito normalmente cerrado

NA

Circuito normalmente abierto
RESISTENCIA

Se denomina resistencia eléctrica, a la oposicion que encuentra la
corriente eléctrica durante su recorrido. Su valor viene dado en ohmios, se
designa con la letra griega omega mayuscula (Q), y se mide con el
Ohmetro. También se define como la propiedad de un objeto o sustancia de
transformar energia eléctrica en otro tipo de energia de forma irreversible,

generalmente calor.

Esta definicién es valida para la corriente continua y para la corriente alterna

cuando se trate de elementos resistivos puros, esto es, sin componente
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inductiva ni capacitiva. De existir estos componentes reactivos, la oposicion

presentada a la circulacion de corriente recibe el nombre de impedancia.

MODULO DE CORTE

Tarjeta electronica que detecta la entrada y salida de corriente. Al momento en
que no censa corriente el dispositivo dispara un relé que puede disparar una

sirena.
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