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RESUMEN
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MAINGON, Jenny, FLORES, Joseline, Exportacion del coco y sus
derivados a los mercados Europeo y Norteamericano. Guayaquil:
UPACIFICO, 2018. 209p. Blgo.Mario Alberto Palacios Moreno (Trabago de
Conclusién de Carrera— TCC presentado ala Facultad Del Mar y Medio Ambiente de
laUniversidad Del Pacifico).

Resumen: Serealiz6 un plan de negocios paralaempresa ECUACOCO S.A., & mismo
gue tiene €l proposito de plantear diferentes estudios que demuestren la viabilidad de
lainversion en esta empresa la cua se dedicariaala produccién de derivados del coco
para exportarlos hacia diferentes mercados como Norteamericay Europa. Un plan de
negocios que permite a inversionista realizar proyecciones del mercado, de la
produccién, de los costos y gastos que se incurrird en la implementacion del proyecto
a fin de conocer si es rentable, € tiempo que tomaria recuperar la inversion y los
procesos que se deben redlizar para e éxito de la empresa. Con la realizacién del
presente plan de negocios se plantea un estudio profundo del proyecto que se pretende
emprender y que permitird ser parte importante en €l desarrollo del pais y de familias
ecuatorianas que se veran beneficiadas con este emprendimiento, puesto que se
generard € ingreso de divisas que ayudaran a diversificar la produccién en un pais
eminentemente agricola, contribuyendo a desarrollo econémico y socid de los

productores, y trabajadores de forma general .

Palabras claves. Negocios, exportacion, administracion, inversion,
emprendimiento, coco.
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INTRODUCCION

El presente trabajo investigativo se lo ha realizado con lafinalidad de conocer la
factibilidad que existiria para el procesamiento y exportacion de los derivados del coco
ecuatoriano hacia mercados internacionales, particularmente en las ciudades de
Hamburgo y Miami, debido a las diferentes oportunidades de negocios que se presentan
en estas poblaciones, en Miami una comunidad importante de hispanos que les agrada
consumir el coco y sus derivados siendo principa mente el agua de coco muy consumida,
en Hamburgo que es una ciudad industrial se demanda mucho la fibra de coco como
materia prima pararealizar otros procesos industriales.

El coco ecuatoriano presenta una ventaja competitiva ante el coco de otros paises
por cuanto el climaes el apropiado a estar atravesado por lalinea ecuatorial que permite
contar con mayor tiempo los rayos solares |0 que hace que tenga un sabor y olor
caracteristico que lo diferencia de otros paises.

El pais brinda mucho potencia para el éxito de la empresa puesto que se pretende
cambiar lamatriz productivay este proyecto de emprendi miento va encaminado avender
ya no un producto primario sino un producto procesado que agrega valor, beneficiando
de esta forma a miles de ecuatorianos.

En € capitulo | se encontraran los lineamientos del plan de negocios en donde se
exponen los fundamentos tedricos sobre las exportaciones, € coco, € mercado
norteamericano, €l mercado europeo, también se realizan los objetivos del plan y la
justificacion, se expone la metodologia de la investigacion que se utiliza en € presente
estudio, se delimitala poblacion y se obtiene la muestra.

En e capitulo Il se hace un andlisis estratégico del proyecto en € que se estudian

los factores externos del negocio, considerdndose las variables econdmicas, legales,
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ecol dgicas, tecnolégicas, culturales, politicas socia y demogréficas con e propésito de
tener elementos que sirvan para establecer las oportunidades y amenazas que presenta el
pais en relacion a presente plan de negocios.

En e capitulo 111 se desarrolla el estudio de mercado para la introduccion de los
productos derivados del coco en los mercados. europeo y norteamericano, tomando
contacto con habitantes de las ciudades de Hamburgo y Miami se realiz6 una encuesta,
utilizando un muestreo no probabilistico estratificado, se analiza la demanday la oferta
existente dichas ciudades, se realiza un estudio de marketing mix.

En € capitulo IV se rediza €l plan estratégico que parte con € andlisis de
integracion que contiene las cinco fuerzas de Porter, anadizando en detale los
proveedores, compradores, amenaza de nuevos competidores, amenaza de productos
sustitutos y € grado de rivalidad entre los competidores; también se hace un andlisis
FODA en el que se detallan las fortal ezas, oportunidades, debilidades y amenazas. Como
parte del plan estratégico se redliza la mision, vision y vaores organizacionaes, se
establecen |a estrategia competitiva, €l posicionamiento estratégico, se expresa la cadena
de valor de Michael Porter analizando e proceso productivo de la empresa, terminando
con los programas tacticos y operativos, 1os factores que determinan la localizacion por
medio de matrices.

En e capitulo V se realiza un estudio organizaciona donde se expresa la
estructura de la organizacion, € andlisisy valoracion de puestos, € manual de funciones,
estableciendo €l sistema de remuneraciones y compensaciones, estableciendo € sueldo
de los trabajadores.

En € capitulo VI se expresa laingenieria del proyecto, analizando la base legal
gue se ha considerado: las leyes, acuerdos ministeriales y ordenanzas municipales, que

regulan las actividades empresariales a nivel nacional. También se andizan las
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inversiones que se van a redlizar para la puesta en marcha del negocio, se considera €l
personal, los implementos e insumos que se requieren para el proceso productivo.

En & capitulo VII se rediza el andlisis econdmico — financiero en donde se
expresan las inversiones que hay que realizar para la puesta en marcha del negocio, la
proyeccion de las ventas de forma anual y mensual, e estado de resultados y el balance
general con € respectivo andlisis de sensibilidad, se consideran diferentes escenarios para
las proyecciones, se hace una evaluacion del proyecto considerando € flujo de caja,
calculando € VAN y la TIR, € tiempo de recuperacién de la inversion y las razones
financieras del proyecto.

En e capitulo VIII se muestran la evidencia de la necesidad de apalancamiento
del proyecto, debido ala atainversién que se haincurrido por ser de tipo industrial en
maquinarias y vehiculos, también se expresa las conclusiones y recomendaciones del

proyecto.
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RESUMEN EJECUTIVO

Se ha realizado un plan de negocios para € emprendimiento de la produccion y
exportacion de derivados del coco hacia mercados Norteamericano y Europeo por medio
de laempresa ECUACOCO S.A., & mismo que tiene €l proposito de plantear diferentes
estudios que demuestren la viabilidad de lainversion en esta empresa que se dedicariaa
la produccion de derivados del coco para exportarlos hacia mercados norteamericano y
europeo. Se gecuta con €l propdsito de dar a conocer si es factible € proyecto en base a
las proyecciones del mercado, de la produccion, de los costos y gastos que seincurriraen
la implementacion del proyecto a fin de conocer s es rentable, e tiempo que tomaria
recuperar lainversion y los procesos que se deben realizar para e éxito de la empresa.
Con la readlizacion del presente plan de negocios se plantea un estudio profundo del
proyecto que se pretende emprender y que permitira ser parte importante en €l desarrollo
del paisy de familias que se veran beneficiadas con este emprendimiento puesto que se
generard € ingreso de divisas que ayudaran a diversificar la produccion en un pais
eminentemente agricola, contribuyendo a desarrollo econdmico y socia de los

productores, y trabajadores de forma general.
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I. METODOLOGIA

|. A. Métodos deinvestigacion

En e trabgjo se ha considerado la utilizacién de varios métodos de investigacion
que permitieron establecer los pardmetros del proceso para la determinacion de la
factibilidad de la exportacion del coco y sus derivados a los mercados norteamericano y

europeo, afin de contar con un instrumento confiable que facilite latoma de decision.

I. A. 1. Deductivo

César Bernal sefiala que el método deductivo “consiste en tomar conclusiones
generales para obtener explicaciones particulares” (59). Este método permite realizar un
trabajo amplio conociendo primero los criterios generales para luego aterrizar en los
puntos especificos, de esta manera se puede tener premisas que vayan agrupando el

conocimiento que se va generando con la nuevainformacion.

[. A. 2. Analitico

Sergio GOmez expresa que “consiste en descomponer el todo en sus partes, con el
anico fin de observar la naturaleza y los efectos del fenémeno” (16). Es importante la
utilizacion de este método por cuanto se deberealizar un andlisis muy minucioso de todos

los aspectos involucrados en el proceso productivo que conlleven al éxito.

|. B. Tiposdeinvestigacion

Lainvestigacion que se plantea es con la finalidad de conocer la viabilidad que

tiene hacer un negocio de exportacion del coco y sus derivados, con lo cua hubo que
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recopilar suficiente informacion como paratener un criterio definido que asegure € éxito
del proyecto, por lo cual se considerd pertinente la utilizacion de los siguientes tipos de

investigacion.

I. B. 1. Investigacion descriptiva

Sobre los métodos descriptivos € autor Aristides Varas sefiala que “estan hechos
para describir con mayor precision y fidelidad posible, una realidad empresarial 0 un
mercado internacional o local. Los disefios descriptivos son, generalmente, cuantitativos”
(208). Al ser considerado cuantitativo toma como base estudios estadisticos que permiten
encontrar datos y cifras reales directamente de la poblacién en estudio, también se
realizaron consultas en paginas de cifras oficiales ddl pais para tener un mejor criterio

sobre |as exportaciones.

I. B. 2. Investigacién de campo

Expresa Fidias Arias que “consiste en la recoleccion de datos directamente de la
realidad donde ocurren los hechos, sin manipular o controlar variable alguna” (48). La
investigacion de campo permite al investigador acudir alapoblacién en estudio de manera
personal mediante 1os instrumentos de la investigacion para obtener informacion que
permita la comprensién del fendmeno investigado, sin darle la oportunidad de que

modifique o cambie |os resultados de la investigacion.

I. B. 3. Investigacién bibliogréfica
César Bernal sefiala que “consiste en un analisis de la informacién escrita sobre
un determinado tema, con e propdsito de establecer relaciones, etapas, posturas o estado

actual del conocimiento respecto al tema objeto de estudio” (111). Para el conocimiento
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del objeto de estudio se procedid ala busqueda de libros, revistas, de diferentes autores
lo cual permitio realizar un marco tedrico amplio que aport6 ala generacién de un nuevo

conocimiento y sirvié como un material de consulta.

|. C. Técnicas einstrumentos de recoleccion de datos

En todo proceso investigativo es necesario la utilizacidn de técnicas que permitan

larecoleccién de lainformacion que se genera através de lainvestigacion de campo.

I.C. 1. Técnicas

Victor Nifio considera que las técnicas son “los procedimientos especificos que,
en desarrollo del método cientifico, se han de aplicar en lainvestigacion para recoger la
informacién o los datos requeridos” (61). Estas |lamadas técnicas sirven para € trabajo
de campo en € cual se acude ala poblacién en estudio para recolectar una muestrade la
informacion requerida para el proceso investigativo, se ha utilizado la entrevista 'y la

encuesta.

I.C.1 a Entrevista

Buendia, Colasy Hernandez citados por César Bernal sefialan que “consiste en la
recogidadeinformacion através de un proceso de comunicacion, el entrevistado responde
a cuestiones previamente disefiadas” (256). Para el desarrollo de la presente investigacion
se realizo entrevista a gerente de una compafia de asesoramiento en exportacion, esto
con €l objetivo de conocer laviabilidad delaexportacion del coco alos mercados europeo

y norteamericano.
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[.C. 1. b. Encuesta

Laencuesta segun Victor Nifio “permite la recoleccion de datos que proporcionan
los individuos de una poblacién, o més comunmente de una muestra de €lla, para
identificar sus opiniones, apreciaciones, puntos de vista, actitudes, intereses o
experiencias entre otros aspectos, mediante la aplicacion de cuestionarios” (63). En la
investigacion que se desarrollé fue muy Util para realizar la encuesta a un grupo de
productores de coco en Ecuador, asi mismo se realizG una encuesta a personas en las

ciudades de Hamburgo y Miami.

[.C. 2. Instrumentos

Los autores Hernandez, Ferndndez y Baptista sefiala que “un instrumento de
medicion adecuado es aguel que registra datos observables que representan
verdaderamente los conceptos o las variables que el investigador tiene en mente” (276).
Cuando serealiza un proceso investigativo se debe considerar que losinstrumentos deben
permitir € registro de lainformacion que € investigador desea paralo cual previamente
elabora un cuestionario con los datos que requiere indagar de la poblacién en estudio, los
cuestionarios para encuestas contuvieron preguntas cerradas a fin de que se puedan

tabular, mientras que para la entrevista fueron preguntas abiertas.

|. D. Delimitacion del universo
I. D. 1. Poblacién

En € estudio de mercado se consideraron diferentes grupos de poblacion:
empresarios europeos y poblacion norteamericana cerrando datos especificamente en las

ciudades de Hamburgo y Miami, asi mismo se establecié la poblacion de los productores



Maingon
Flores

de coco para determinar la capacidad de produccion que se deberia tener para la
exportacion.

Tabla 1 Detalle delapoblacion

DETALLE CANTIDAD
Empresarios Ciudad Hamburgo - Alemania 20
Habitantes Ciudad Miami — Estados Unidos 1°600.000
Productores de coco - Ecuador 1.300

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

[.D. 2. Muestra

En e presente estudio y por la complgiidad que se tiene con respecto a los
mercados europeo y norteamericano, asi como ladistancia entre los productores de varias
provincias, se consider0 pertinente utilizar un muestreo no probabilistico por
conveniencia que segun De la Puente “el investigador selecciona las unidades de
observacion en base a algun criterio propio” (193), con lo cual las investigadoras eligen
la cantidad de personas que se deba utilizar como muestra paralarealizacion del estudio
de mercado debido a la complgjidad para establecer contacto con los habitantes de las
ciudades de Miami y Hamburgo, considerando que los resultados no son concluyentes de
todala poblacién, sino criterio de una parte de la misma.

Tabla 2 Detalle de la muestra

DETALLE CANTIDAD
Empresarios Ciudad Hamburgo — Alemania 10
Habitantes Ciudad Miami — Estados Unidos 50
Productores de coco - Ecuador 50

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores
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II. CAPITULO II: FORMULACION GENERAL

I1.A. Fundamentos tedricos

[1.A.1. Estudios defactibilidad

Para Cordoba en los estudios de factibilidad “se realiza una evaluacion mas
profunda de las aternativas viables y se determina la bondad de cada una de €ellas. Es
dindmica, proyecta los costos y beneficios alo largo del tiempo y los expresa mediante
un flujo de caja” (11). Los estudios de factibilidad permiten conocer de manera anticipada
las caracteristicas que tendra e negocio, lo cual ayudara en la decision final que se tome
sobre lainversion o no del proyecto.

Fontaine sefidla que “persigue disminuir el riesgo de equivocarse respecto de la
bondad del proyecto, debido a que se requiere del concurso de expertos méas
especializados y de informacion primaria, lo que exigira mayores investigaciones” (38).
El proceso de elaboracion de un estudio de factibilidad segin este autor es muy complejo
y de éste depende e éxito o no del proyecto, se deben seguir criterios técnicos que
reduzcan laincertidumbre sobre lainversion.

El estudio de factibilidad se compone de varios estudios en si que aportan sus
criterios técnicos sobre la viabilidad de la inversion, entre los principales estudios que
debe tener se consideran: estudio de mercado, estudio técnico, estudio legal y ambiental,

estudio administrativo y estudio financiero.

[1.A.1l.a Estudio de mercado
Baca sefidla que € estudio de mercado “consta de la determinacion y
cuantificacion de la demanda y la oferta, €l andlisis de los precios y € estudio de la

comercializacion” (7). Es con e estudio de mercado que se inicia € trabgo de
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investigacion para conocer € riesgo que se tendria a introducir un nuevo producto al
mercado, si |os resultados de este estudio son positivos muestran laaceptacion que tendria
en e publico objetivo y se considera viable e proyecto de inversion, por € contrario si
los resultados son negativos se deberia considerar dos opciones: una el abandono total del
proyecto y laotra es larealizacion de a gunos cambios que podrian ser e mercado meta,
el disefio, la presentacion, € contenido.

Segun Baca el estudio de mercado o también Ilamado “investigacion de mercados
tiene una aplicaciéon muy amplia, como en las investigaciones sobre publicidad, ventas,
precios, disefios y aceptacion de envases, segmentacion y potencialidad del mercado,
etc.” (13). Este estudio estd conformado por una serie de pasos que son: andisis del
mercado, andlisis de la oferta, andlisis de la demanda, andlisis de los precios, analisis de

comercializacion, y conclusiones

[1.A.1.b Estudio técnico

El estudio técnico para Morales y Morales “comprende aquellas actividades en
gue se definen las caracteristicas de los activos fijos (equipo, maguinaria, instalaciones,
terrenos, edificios, etc.)... También en ella se incluye la definicion de la materia prima y
delosinsumos necesarios para elaborar el producto” (84). Con € estudio técnico se puede
analizar €l lugar 6ptimo parala ubicacién del negocio, paralo cual se consideran muchos
aspectos que influyen para que €l proceso productivo sea mas eficiente, optimizando los
recursos de la organizacion.

Un estudio técnico analiza todos los factores involucrados en € proceso de
fabricacion de un producto, & tamafio Optimo de la planta segin la capacidad de
produccion, la ubicacion ideal del lugar donde deberian construirse las instalaciones, los

equipos y maquinarias que se debe utilizarse, las materias primas e insumos que se
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requieren asi como € transporte de los mismos. Por lo cual (Moraes y Moraes 85)
sefidlan que en un estudio técnico se deben considerar |os siguientes elementos: Estudio
de materia prima e insumos, macro y micro localizacién de la planta, tamafio de laplanta,

estudio de ingenieriadel proyecto.

I1.A.1.c Estudiolegal y ambiental

En la Constitucion de la Republica del Ecuador de 2008, se garantiza €
emprendimiento productivo como fuente de empleo y productividad, por lo cual existen
leyes que regulan el funcionamiento de las actividades empresariales productivas que se
deben considerar al momento de establecer un proyecto de inversién, por lo cual Rojas
sefiala que se pueden constituir empresas en sociedades, empresas unipersonales y
también como persona natural, quienes deben cumplir con lo dispuesto en & codigo civil,
en laley de compaiiias, ley tributaria, cddigo organico delasalud, codigo del trabajo, ley
ambiental, entre otras, asi como con resoluciones y ordenanzas municipales y
provinciales (24).

Rojas sefiala que “los estudios de impacto ambiental son realizados para
identificacion y valoracion de los impactos potenciales antes de la instalacién de un
proyecto; incluye también los planes, programas 0 acciones normativas relativas a los
componentes fisico-quimicos, naturales bioldgicos, socioecondmicos y culturales del
entorno” (51). Estos estudios de impacto ambiental permiten conocer lamaneraen que e
proyecto incidird positiva o negativamente en el ambiente, sefialandose las actividades
gue se pueden redlizar para prevenirlosy evitarlos por lo cua se debe redlizar € plan de

manegjo ambiental o lafichaambiental segin la normativa ambiental vigente.

12
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[1.A.1.d Estudio administrativo

El estudio administrativo de acuerdo con Morales y Morales “permite establecer
las necesidades de persona administrativo, de equipos y materiales que se necesitaran
para hacer funcionar ala organizacion proyectada” (35). Es en estafase que se debe tener
en cuenta la necesidad de personal que se tiene para que |la empresa funcione, asimismo
de debe definir sus metas, objetivos, politicas, y demas normativas internas que regulen

el accionar de sus colaboradores.

[1.A.1.e Estudio financiero

Meza sefiala que “corresponde a la ultima etapa de la formulacion del proyecto y
recoge y cuantifica toda la informacion proveniente de los estudios de mercado, estudio
técnico, estudio legal, estudio ambiental y estudio organizacional” (29). El estudio
financiero se lo realiza a final de todos los estudios una vez que se ha probado la
viabilidad en el mercado, la factibilidad en la infraestructura, que se puede mangjar €
impacto ambiental, y se puede cumplir con todos los requisitos legales, es que se puede
realizar la cuantificacion de lainversion para establecer las fuentes de financiamiento si
€S COoN recursos propios de los inversionistas 0 si es con créditos bancarios, en esta etapa

se analizalarentabilidad del proyecto por medio de una evaluacién financiera.

I1.A.2. Lasexportaciones

Segun la revista EKOS “El comercio internacional es una herramienta que
fomenta el crecimiento econémico de un pais, por €lo, se convierte en una necesidad
politica, lacual buscaconseguir las mejores relaciones deintercambio comercia y de esta
manera dinamizar la economia de manera estratégica” (68). Los paises a través del

comercio internacional pueden vender o comprar los productos que necesitan, esto hace

13
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gue la producci6n mejore generando miles de fuentes de empleo, os acuerdos que existen
entre paises favorecen e acceso de los productos a los mercados.

Las exportaciones de los productos ecuatorianos se encuentran dirigidas hacia
mercados dentro del mismo continente siendo un 78.4%, mientras que e 14.3% se
traslada a Europa y € 6.6% a Asia, esto permite analizar que el Ecuador tiene un gran
potencial de crecimiento en sus exportaciones a explorar nuevos mercados logrando
tener acuerdos de comercio internacional con paises Europeos y Asidticos, en lafigural
se muestra €l detalle de las exportaciones del Ecuador.

Figura 1 Exportaciones Ecuatorianas por continente
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Fuente: BCE — EKOS (2016)

El Instituto de Promocion de Exportaciones e Inversiones sefiala que las
exportaciones del Ecuador han evolucionado positivamente puesto que han sido
incrementadas en relacién al periodo 2006 — 2017 laevolucién de los val ores establ ecidos
en millones US$ FOB y en miles de toneladas, se muestra en detalle en lafigura 2.

Figura 2 Evolucion de las exportaciones totales del Ecuador
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Los indicadores de | as exportaciones realizadas en | os tres Ultimos afios muestran
gue se han exportado productos del sector primario en mayor cantidad, considerdndose
gue en el 2016 representd un 80.80% del total, estos productos sirven de materia prima
para la elaboracion de productos terminados en e exterior, muchos de los cuaes son
importados una vez cumplido un proceso industrial; mientras que los productos
industrializados son unamenor cantidad del volumen de las exportaciones con un 19.20%
del total. Asi lo demuestralafigura 3.

Figura 3 Detalle de | as exportaciones segun clasificacion CUCI en miles USD FOB
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Las exportaciones no petroleras se incrementaron durante e afio 2016
constituyéndose un 43.47% del total de las exportaciones, siendo un importante rubro
puesto que ha permitido diversificar la produccion de diferentes articulos con lo que se
ha llegado a mercados en los que estos productos han sido aceptados por su calidad y
valor superior, en lafigura4 se expresan los detall es de | as exportaciones no petroleras.
Figura4 Evolucién de las exportaciones no petroleras
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Fuente: PROECUADOR - Banco Central del Ecuador (2017)

En las exportaciones no petroleras € rubro principal es e banano y platano
constituyéndose en un 22.6% del total de las exportaciones, seguido del camar6n que
tiene un 15.3%, en tercer lugar los enlatados de pescados con un 13.3%; en lafiguras se
muestra un detalle de los datos proporcionados por € Banco Central del Ecuador de los
rubros de las exportaciones no petroleras.

Figura 5 Detalle de las exportaciones no petroleras
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Segun Instituto de Promocion de Exportaciones e Inversiones los principales
destinos de las exportaciones no petroleras del Ecuador se encuentra en primer lugar
Estados Unidos de América con un 24.04% del total, seguido de Colombia con un 8.60%,
luego sigue Rusia.con un 7.71%, de acuerdo con estos datos | as exportaciones del Ecuador
hacia paises América suma un total 47.5%, a los paises Europeos se envia un 33.87%,
mientras que a paises Asiéticos se exporta un 5.96%. En lafigura 6 se muestra el detalle
de las exportaciones no petroleras.

Figura 6 Destinos de | as exportaciones no petroleras

Prinl:ipnlz: destinas de las exportacions=s no

petroleraz

il LA T

Lomadl i cdo TH T
AL
L
e W A B ¥ L
[Bmer s L s Bdtedea L,
-

Derrts Ewams T ATGD4TT
=k

Lot 3 L i, L
B
oo s sisasaa
P 3 5T E LS
RS ST R e )
e, -l bATRL -'*-..I‘I 4
TR

s

R TP Y I. R

A d dhadii -

-
TR e e R T

Fuente: PROECUADOR - Banco Central del Ecuador (2017)



Maingon
Flores

Las exportaciones de frutas no tradicionales constituyen un importante ingreso
para € pais, sin embargo € sector ha experimentado un ligero decrecimiento conforme
selo muestraen lafigura 7, los tres destinos principales de estos productos son: Estados
Unidos, Chile y Espafia segin datos proporcionados por € Instituto de Promocién de
Exportaciones e Inversiones (19) que se muestran en la figura 8. Las frutas no
tradicionales que son més comercializados son: pifias y mangos; y en menor escala se
encuentran: las papayas, pitahayas y aguacates.

Figura 7 Evolucion de | as exportaciones de frutas no tradicionales
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Tabla 3 Principal es destinos de |as frutas no tradicionales
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La balanza comercial del Ecuador resultd negativa en las exportaciones no
petroleras en 6.294 millones de USD FOB para el afio 2016 en el periodo comprendido
entre enero y agosto, esto se debe mayormente a que e pais reaiza exportaciones de
productos primarios para luego importarlo de estos paises en productos procesados.

Figura 8 Balanza comercial
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Fuente: PROECUADOR - Banco Central del Ecuador (2017)

L os principal es socios comerciales con |os que se mantiene la balanza comercial positiva
en cuanto a los productos no petroleros son: Rusia, Venezuela, Holanda, Francia, Italia,
Reino Unido, Espafia, Honduras, Nicaragua, Cuba, El Salvador y Angola, mientras que
con €l resto de paises se tiene déficit puesto que las importaciones son mayores que las

exportaciones no petroleras.

Figura 9 Socios comerciales de Ecuador
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[1.A. 3. El coco
El coco es un fruto que posee una envoltura fibrosa muy resistente, dentro de la
cua se hallalaparte comestible que es de color blanco, recibe e nombre de pulpa, cuando

el coco estierno la pulpa es blanday lechosa, pero cuando ya esta en su etapa madura es
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fibrosay aceitosa de sabor agradable, también contiene un liquido denominado “aguade
coco” que es una bebida muy nutritivaricaen potasio. (Vélez 15).

En la gastronomia de muchos paises es un ingrediente basico parala preparacion
delosalimentos, combinandol o con carne de res, pescados, arroz; también en lapastel eria
se utiliza el coco rallado para la decoracién de las tortas. Existen lugares en los que €
coco es muy utilizado en la preparacion de ensaladas, jugos, helados, galetas, cremas,
entre otros.

El origen de esta planta se desconoce aunque se supone que provenga de Asia
puesto que es € lugar donde hay mayor cantidad, es de considerar que en Europa no se
produce estetipo de fruto o cual hace atractivo para aquell os paises productores exportar
hacia ese mercado; en latabla 4 se muestran datos proporcionados por la organizacion de
las Naciones Unidas parala Agriculturay laAlimentacion (FA O, por sus siglas en inglés)
en la que se expone la produccion mundial de coco por continente.

Tabla4 Produccion mundial de coco

Continente Toneladas
Africa 2.959.302
Asa 48.173.309
AméricaNortey Central  3.015.698
Oceania 1.931.004
Sudameérica 4.964.263
Total 61.043.576

Fuente: FAO (2015)

La produccion de cocos por pais es liderada por Indonesia con aproximadamente
19 millones de toneladas al afio, en Sudaméricael primer pais productor de coco es Brasil
con casi 3 millones de toneladas; segiin el andlisis delaFAO los paises que més importan

coco son los siguientes que se muestran en latabla .
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Tabla 5 Paises importadores de cocos

Pais Toneladas
Malasia 48.349.000
China 31.154.000

Estados Unidos de América 24.896.000
Singapur 14.905.000

Emiratos Arabes Unidos 11.680.000

Paises Bajos 9.261.000
Tailandia 7.211.000
Canadé 6.909.000
Italia 5.275.000
Francia 5.549.000

Fuente: FAO (2015)

[1.A.3.a. Caracteristicas del coco

Para e procesamiento de los derivados del coco es pertinente redlizar una
inversion considerable en maquinarias y equipos que permitan la obtencién de la copra
entera evitando € proceso artesanal que consiste en partir el coco por la mitad, puesto
que la estopa no sirve para |los otros procesos como la obtencién de las fibras cortas y
largas. (Gonzalez 10).

El Instituto de Promocién de Exportaciones e Inversiones de Ecuador sefidla que
la Organizacion de las Naciones Unidas parala Agriculturay la Alimentacion (FAO) ha
financiado una investigacion sobre las propiedades del coco, en cuyo informe resalta lo
siguiente:

El agua de coco de buena calidad es trasltcida e incolora, conun pH de5ab5,4y
un nivel Brix (medida de la concentracion de azucar) de 5 a 6,5. Debe tener, por
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mililitro, un conteo microbiol 6gico total inferior a 5000, menos de 10 de bacterias

coliformesy cero coliformes fecal es. Pequefios productores que no tienen acceso

aandlisis de laboratorio pueden aplicar medidas sencillas, indica el manual, como
verificar que e producto no presente indicios de fermentaciOn ni objetos extrarios,

y hacer una prueba olfativa: un olor a rancio indica, por g emplo, que se puede

haber oxidado la pequefia cantidad de grasa que contiene el liquido. (18)

El coco tiene sus caracteristicas muy diferenciadas a otras frutas puesto que los
beneficios que provee ala salud son muy variados, sin embargo la introduccion de agua
de coco embotellada supone gue tenga competidores muy fuertes como por g emplo las
bebidas de refrescos tradicionales, no obstante en el Reino Unido ya se comercializa en

los supermercados aproximadamente 20 marcas diferentes de productos a base de agua

de coco.

I1.A.3.b. Beneficios parala salud

El aceite de coco no contiene colesterol, es digerido y absorbido de manera facil
y rapida, es muy utilizado en muchos de los paises donde se |o cultiva, tiene su proceso
muy diferente a de los otros aceites vegetales siendo mas saludable. Laleche de coco y
la pulpa proporciona fibra, teniendo un alto contenido de potasio que permite prevenir

problemas en lasaud (Vélez 21).

[1.A.3.c. Propiedades nutricionales

Proporciona un importante aporte nutritivo dentro de la alimentacién puesto que
el consumo de 100 gr. provee entre 363 y 669 kcal., entre 4.8 y 10.8 g. de glucidos, 9 g.
defibra, 35y 650 mg de potasio, 122 y 190 mg de cloro.
Tabla6 Valores nutricionales del coco

Composicion Vaor

Kcal (n) 354
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Agua (ml) a7
Proteina (g) 3.3
Grasa (g) 335

Hidratos de carbono (mg) 6.2

Fibra(g) 9
Potasio (mg) 356
Magnesio (mg) 32
Vitamina C (mg) 2
Folato (mcQ) 26.4
Vitamina E (mg) 0.7

Fuente: Vélez (2014)

[1.A.3.d. Zonas de cultivo en e Ecuador

Seguin datos de la Federacion de Productores de Coco, Esmeraldas cuenta con un
total de 66.000 hectéreas, segun datos publicados en € censo agropecuario, se ha
estimado que la produccién que se tiene es aproximadamente 1.200 cocos por hectarea,
con los cuales se abastece € consumo nacional, sin embargo ha existido laintroduccion
de coco de Perti y Colombia lo cua hace que el mercado se encuentre a borde de la
saturacion, considerando como una aternativa la exportacion de cocos o sus derivados
(LaHora3).

Manabi cultiva 1.212 hectdreas de coco de acuerdo con datos del censo
agropecuario, sin embargo debe considerarse que existe un gran potencia debido a que
posee una gran extension de territorio de playa de mar que es € sitio ideal parad cultivo
de estas plantas ademés del beneficio que produciriaal ecosistemay ambiente en genera

(El diario 3).
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[1.A. 3. e Derivados del coco

El coco por su aporte nutritivo y agradable sabor ha permitido que su uso sea muy
diverso, por lo cua se redlizan diferentes productos a base del coco, entre los que se
mencionan |os siguientes:

Cremade coco

Leche de coco

Céscara de coco molida

Coco ralado, coco rallado deshidratado, coco rallado sin aztcar

Aceite citrico de coco organico

Aceite de coco refinado

Aceite crudo de coco

Aguade coco

Masa de coco congelada

Coco en almibar

Jabon de coco

Mermelada de coco

Artesanias a base de | os desechos de coco

1. A. 3. e (1) Aguade coco embotellada

Para la (FAO) el agua de coco “es popular como bebida refrescante y muy
nutritiva, de delicado aroma y sabor” (2). En su estado natural contiene varios nutrientes,
al entrar en contacto con €l aire debe ser consumida inmediatamente porque se pierden
sus propiedades nutricionales, es por e€lo que para € proceso de industrializacion la

pasteurizan a alta temperatura destruyendo algunos nutrientes y la hace perder su sabor.

25
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Gonzdlez considera que “en los restaurantes, la existencia de agua de coco
embotellada no compite con otras bebidas sino que complementay da variedad al mend,
ademas de que las bebidas se venden a mejores precios” (3). El megor cana de
comercializacion del agua de coco embotellada considera este autor gque son los
restaurantes por cuanto es una bebida gue se puede combinar con los diferentes menus

gue se sirven, siendo un complemento ideal a un buen precio.

[1.A. 3. e (2) Fibradecoco

La fibra de coco posee celulosa y lignina, esta en la categoria de fibras fuertes,
seguin el Programa Nacional de Frutas “por sus caracteristicas, hacen que la fibra de coco
seaun material versatil que puede ser utilizado en cuerdas, colchones, alfombras, cepillos,
entre otros. También es utilizada en obras civiles, tales como la prevencion de la erosion”
(p. 7). Las caracteristicas de la fibra del coco ha permitido darle diferentes usos en los
paises industrializados, tal es &l caso que Alemania es uno de |os paises que compra méas
fibrade coco (14.683 TM), debido aque la utilizan paratextiles, geotextiles, agrotextiles,

fertilizantes, entre otros usos.

1. A. 3. f. Lasexportaciones del coco
Segun informacion proporcionada por la Secretaria Nacional de Aduanas del
Ecuador (SENAE) el coco se encuentra dentro de la partida arancelaria sugerida “Coco

deshidratado”: 08.01.11.

Tabla 7 Partida arancelaria del coco

Seccién Il: Productos del reino vegetal.
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Capitulo 08: Frutas y frutos comestibles; cortezas
de agrios (citricos), melones o
sandias.
Partida Sist. Armonizado 0801 Cocos, nueces del Brasil y nueces de

marafion (merey, cajuil, anacardo).
SubPartida Sis. Armoniz.:

Caodigo Producto Comunitario (ARIAN)

0801119000-0000:
Cadigo Producto Nacional (TNAN) SAlo Cocos, secos industrialmente,
0801119000-0000-0001: con cascarao sin ella

Fuente: Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador (SENAE, 2017)

El Instituto de Promocién de Exportaciones e Inversiones sefiala que € principal
destino de la exportacion de coco deshidratado ecuatoriano es Espafia con un total de
125.28 toneladas, mientras que los tres principales paises importadores de coco
deshidratado (Noruega, México y Angola) no han comprado a Ecuador. Los aranceles
gue tiene que pagar €l coco ecuatoriano paraingresar adichos mercados son: en Noruega

el 0%, en México e 12%, y en Angola el arancel es del 10%.

1. A. 4. El mercado Europeo

El Centro de Exportacién e Inversién de la Republica Domini cana sefidl a que hay
paises europeos que tienen bastante demanda del coco, entre los que se sefida a
Alemania, Bégica, Holanday el Reino Unido que se han mantenido en altos niveles de
importacién de coco. Para € afio 2010 la Unién Europea import6 76.011 toneladas de

COCOS Ssecos.
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Los principales proveedores son Filipinas, Indonesia, Sri Lanka y Vietham
quienes cubren e 95% de la demanda, existen muchos paises que se encuentran
ingresando sus productos alaUnion Europea puesto que €l hecho de que existan 27 paises
miembros abre un mercado atractivo, esto sumado a las ventajas que proporcionan 10s
tratados internacionales que existen.

Los acuerdos comerciales que se han establecido con la Union Europea para los
productos de la Comunidad Andina (CAN) permite a Ecuador la exportacion de un 15%
de sus productos a mercado europeo segun la Federacion Ecuatoriana de Exportaciones
(FEDEXPOR). El ingreso de |os productos ecuatorianos sin aranceles fue de 38.6% los
mismos que beneficiaron alos productores nacional es puesto que sus productos pudieron
competir en tan importante mercado.

Figura 10 Relaciones comerciaes entrelaUE y la CAN
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Fuente: FEDEXPOR (2016)

Segun datos de FEDEXPOR pese a que las exportaciones han tenido un leve

crecimiento, sin embargo lasimportaciones de | os productos europeos en |os Ultimos afios
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han aumentado lo cual hace que la balanza comercial con la Unidon Europea haya
decrecido

Figura 11 Evolucién del comercio exterior con la Union Europea
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Las exportaciones del Ecuador hacia la Unién Europea son en un 55% productos

agricolasy € 42% de pesca, mientras que los productos importados de Europa son en un
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73% bienes de laindustria, y un 24% corresponde a derivados del petréleo, esto muestra
gue se realiza la exportacion de productos primarios los cuales reciben procesos de

transformaci én siendo importados como productos finales parael consumo.

Figura 12 Comercio con la Union Europea
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Fuente: FEDEXPOR (2016)

I1.A.4.a. El mercado Aleman

Segun Santander |aeconomiaa emana se basa en | as exportaciones, en €l afio 2008
éstas se derivaron amas de 230 paises, en valores de 995 mil millones de euros, Ecuador
le export6 a Alemania 665 millones de dolares e importd 387 millones de délares dejando
como resultado la balanza comercial favorable para nuestro pais en 278 millones de
délares. Alemania es un pais industrializado donde la actividad primaria no es muy

realizada por lo cua suincidenciaen el PIB es muy baja, siendo el sector secundario mas




Maingon
Flores

significativo puesto que existen industrias muy competitivas que aprovechan todos los
recursos, sin embargo el sector terciario ha tenido importantes avances y crecimientos
permitiendo que la gestion del conocimiento genere ingresos.

Alemania es considerado como & motor de Europa, se encuentra situado en una
zona geogréfica muy favorable que limita con 9 paises. Polonia, Dinamarca, Austria,
Suiza, Republica Checa, Bégica, Francia, Holanda (Paises Bgjos) y Luxemburgo. La
infraestructura de este pais es muy desarrollada lo cual favorece para la realizacion de
negocios, siendo uno de | os paises que més participa en ferias internacional es.

Posee una economia estable, en la gque las pequefias y medianas empresas
predominan en € mercado, realizan importaciones de materias primas para exportar
productos terminados, gracias a que tiene e puerto de Hamburgo considerado como uno
de los més modernos de Europa, ademas de |os aeropuertos que facilita la movilizacion
de los empresarios (Santander 115-116).

Laimportacién de productos que realiza Alemania es muy restrictiva en cuanto a
lacalidad del producto, por 1o cual la Unién Europea tiene sus estandares de calidad que
deben cumplir en todas sus etapas del proceso productivo, esto garantiza que la materia
prima que llega a mercado Aleman sea de primera calidad, l0s aranceles que tienen que
pagar por € ingreso de los productos varian de acuerdo alos tratados que tiene la Unidn
Europea con los diferentes paises.

Santander sefidla que los productos ecuatorianos que ingresan al mercado Aleman
son productos agricolas, mariscos procesados, madera, prendas de vestir, entre otros. En
lasiguiente tabla se muestra €l detalle de |os productos en toneladas y miles de dolares.
Tabla 8 Productos exportados a Alemania

Frutas tropicales 473799.5 359799 54.08

Pescados, crustaceos, moluscos 29685.4 143819 21.62
Cacao y sus derivados 16026.1 46035 6.92



Café 5833.1
Hortalizas procesadas y en conservas 15167.9
Plantas vivas y ornamentales 3155
Concentrados de frutas y hortalizas 3483
Productos de maderas 883.2
Tabaco y elaborados en tabaco 715.4
Frutas procesadas y en conservas 4037.5
Prendas de vestir 1151
Frutas secasy frutas deshidratadas 739.6
Madera aserrada 377.1

Fuente: Santander (2015) — www.trading-safely.com
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5.51
291
2.84
1.59
1.42
0.61
0.49
0.36
0.28
0.25

Segin datos del Instituto de Promocion de Exportaciones e Inversiones

(PROECUADOR) las exportaciones hacia Alemania de los diferentes productos estan

aproximadamente en las 500.000 toneladas al afio, y en 400 millones USD FOB

aproximadamente, estos datos reflggan que las exportaciones hacia Alemania de los

productos ecuatorianos se ha mantenido en un buen nivel de aceptacion, lo cua podria

favorecer para el ingreso de los productos derivados del coco ecuatoriano.

Figura 13 Exportaciones a Alemania
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[1. A. 5. El mercado Norteamericano

Segun publicacion del diario EI Universo “EE.UU. continta siendo primer socio
de Ecuador” esto después de realizar un analisis de la balanza comercial del Ecuador con
otros paises, considerando que la balanza comercial con Estados Unidos fue positiva en
el ano 2016 (ver figura 14), mientras que con Chinafue deficitaria, y en niveles generales
considerando | as exportaciones total es se tuvo un resultado negativo, por lo cual existela
preocupacion de ciertos sectores puesto que las exportaciones no han crecido, esto en
gran parte segun analistas se debe alano suscripcién de acuerdos comerciaesy laperdida
de los beneficios de la Ley de Preferencias Arancelarias Andinas y Erradicacion de la
Droga (ATPDEA).
Figura 14 Evolucion de exportaciones a Estados Unidos
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Fuente: PROECUADOR - Banco Central del Ecuador (2017)

Estados Unidos le otorgo a Ecuador preferencias arancel arias para sus productos

debido a la Ley de Preferencias Arancelarias Andinas y Erradicacion de la Droga
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(ATPDEA) que estuvo en vigencia hasta febrero de 2011, en la actualidad se aplica las
tarifas arancelarias a Nacion Mas Favorecida (NMF).

Gonzdlez sefiaa que Estados Unidos es e pais de América que méas importa €
coco y sus derivados, sin embargo € mercado se encuentra dominado por Filipinas,
Tailandia, Indonesiay Malasia, que son |os paises que més exportan a estos productos.
Otros importantes exportadores de coco para Estados Unidos es México y Republica
Dominicana.

Seguin & Centro de Exportacion e Inversion de la Republica Dominicana en €l
continente americano “Estados Unidos ha mantenido la posiciébn nimero uno en
importaciones del coco de manera consecutiva por mas de una década. En el 2014 obtuvo
el 16.4% de las importaciones mundiales” (2). En e afio 2016 importé 56.79 millones de
ddlares en coco, siendo sus principales proveedores paises como Filipinas, Sri Lanka,

Republica Dominicana, India, Indonesia que cubren el 99% del mercado.

I1. B. Planteamiento del problema

El sector agricolatiene un potencial muy grande puesto gue son productores de la
materia prima para muchos productos finales que se pueden exportar hacia el mercado
Norteamericano y Europeo; sin embargo, debido ala falta de gestion o de conocimiento
no se gjecutan emprendimientos que viabilicen la transformacion del producto primario
para darle un proceso tecnificado con lafinalidad de industrializarlo y exportarlo.

El coco Ecuatoriano tiene gran potencia dentro del mercado mundial, puesto que
se tiene la ventaja de que recibe mayor nimero de horas de sol, debido a la zona
geografica que tiene € Ecuador, pero no ha existido estudios que conlleven a la
explotacion de este producto con la finalidad de exportarlo hacia los principales paises

gue tienen una alta demanda de estos productos.
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Los productores desconocen los procedimientos y procesos que se dan para la
exportacién de los productos hacia mercados internacionales, 1o cual dificultaque tengan
el deseo de emprender esta actividad productiva, son muchos |os productos que se pueden
procesar para exportarlos hacia diferentes mercados internacionales, para lo cual se
necesita difundir lainformacion que se necesita para ser un exportador.

¢De qué manera se puede determinar la factibilidad de la exportacién del coco y

sus derivados a Europa y Norteamérica?

1. C. Objetivo

En € trabgjo investigativo se ha considerado que debe existir una meta u objetivo que
sirva para €@ establecimiento del proceso de investigacion por lo cua se plantean

objetivos: general y especificos.

[1.C. 1. Objetivo General
Determinar mediante un estudio de factibilidad |a viabilidad de |la exportacion del cocoy

sus derivados a Europa y Norteamérica.

I1. C. 2. Especificos
Fundamentar un marco tedrico y conceptual sobre €l estudio de factibilidad, |a
exportacion del coco y sus derivados, recogiendo € criterio de diferentes autores
tanto nacionales como extranjeros.
Realizar un diagnostico de la situaciéon actual del coco en e Ecuador y en los
paises europeos y norteamericanos.
Elaborar un estudio de factibilidad que permitala obtencién de informacién para

el conocimiento de viabilidad de la exportacion del coco y sus derivados.
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[1.D. Justificacion

La presente investigacion que se ha desarrollado es con la finalidad de proveer
instrumentos técnicos para € emprendimiento de negocios, mediante un andlisis de
factibilidad se podra conocer si es viable la exportacion del coco y sus derivados al
mercado norteamericano y europeo, de esta manera los inversionistas que estén
interesados en realizar sus aportes econdmicos para el desarrollo de este proyecto tengan
la certeza que van aobtener una buenarentabilidad por el dinero invertido en este negocio
que a més de proveerles un retorno econdmico fomenta e desarrollo productivo y
sostenible del pais.

Es importante que se generen proyectos de exportacion de los productos no
tradicional es puesto que se genera divisas para € pais lo cua mejorala economia de los
ecuatorianos; las proponentes de este proyecto demostrardn que |os conocimientos que
han obtenido durante su carrera estudiantil fomentan el desarrollo del pais, pues generan
empleo directo eindirecto, pagan impuestos, aranceles, etc.

El trabgjo de conclusién de carrera desarrollado es de actualidad puesto que desde
el Gobierno Nacional se pretende impulsar la transformacion de la matriz productiva,
promoviendo nuevos proyectos que generen divisas para € pais, meorando la balanza
comercia del Ecuador, generando empleo y apoyando a pequefio productor de coco al
pagarle un precio justo por su producto.

La Universidad del Pacifico forma académicamente a sus estudiantes para que
puedan ser emprendedores, unavez que les han proporcionado las herramientas técnicas
y los conocimientos suficientes parainsertarse a mundo laboral siendo entes productivos

gue beneficien ala sociedad con las habilidades y destrezas adquiridas.

36



Maingon
Flores

En una economia dolarizada es Util redlizar proyectos que permitan el ingreso de
divisas las cuaes son producidas gracias a la exportacién de productos no tradicionales,
aprovechando todos los recursos que se utilicen en el proceso productivo contribuyendo
asi a desarrollo de la matriz productiva, trayendo beneficios econdmicos tanto a los
inversionistas como para los trabajadores y proveedores.

El proyecto es viable puesto que lainformacion paralarealizacion del estudio de
factibilidad es facil de obtenerla al existir en las paginas web del Ministerio de comercio
exterior, Ministerio de Productividad, Secretaria Nacional de Aduanas del Ecuador,
PROECUADOR. Las investigadoras destinaran 10s recursos tanto econémicos como
materiales y e tiempo necesario paraque e proyecto tenga el éxito propuesto.

Las proponentes del proyecto tendran la oportunidad de realizar unainvestigacion
cualitativay cuantitativa que permitademostrar los conocimientosy destrezas aprendidas
en las aulas durante e tiempo de estudio en esta prestigiosa Alma Mater, € trabgo
investigativo se considera factible por cuanto las investigadoras cuentan con el tiempo y

|0S recursos necesarios para su € ecucion.
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1. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

[11.A. Estudio de mercado

Con un estudio de mercado se logra conocer la aceptacion o negacion de un
producto en el mercado, se conoce lademanday oferta que existe. El estudio de mercado
se lo harealizado considerando que las exportaciones se dirigiran hacia las ciudades de
Hamburgo y Miami, es por ello que se ha utilizado una metodol ogia de investigacion de
mercado de maneravirtual, en laque se halogrado establecer contactos con habitantes de
dichas ciudadesy se ha g ecutado laencuestaatravés de instrumentos enviados por correo
electronico, por lo que utilizard un muestreo no probabilistico estratificado.

Alemania es un mercado importante para los productos agricolas ecuatorianos
debido a un convenio bilateral que existe sobre el Fomento y Proteccion de Inversiones
entre Ecuador y Alemania, se considera este pais porgque es una de las economias mas
solidas del mundo que tiene € PIB més ato de la Union Europea, ademés porque es un
paisindustrializado y lafibrade coco es muy utilizadaen diferentes procesos industriales,
paralainvestigacion de mercados se ha considerado la ciudad de Hamburgo debido aque
es €l puerto industrial mas importante de Alemania, ademés cuenta con aeropuerto y las
vias terrestres en perfecto estado.

Estados Unidos de América es considerado como un mercado muy atractivo para
la introduccion de productos debido a una serie de factores que inciden en los
consumidores para la aceptacion de un producto de origen latino, la ciudad de Miami del
condado de Dade, perteneciente al Estado de la Florida, se hatomado en cuenta para el
estudio que muestre la factibilidad de laintroduccion del agua de coco embotellada que
se analizaen lapresente investigacion. Se haelegido esta ciudad por tener unaimportante

poblacion hispana, también porque tiene uno de los mayores puertos de la union
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Americana, ademas de tener uno de |os aeropuertos mas importantes en €l que serealizan
conexiones hacia diferentes ciudades de Estados Unidos y del mundo, sus carreteras se

encuentran en excelente estado.

[11. A. 1. Andlisisde lademanda

En Norteamérica existe gran demanda de | os productos naturales como € agua de
coco que es una fuente de nutrientes, vitaminas y minerales, puesto que es una necesidad
imperiosa paratodo ser humano alimentarse, ademés € agua de coco no trae riesgos para
la salud por lo cual puede ser consumido incluso por las personas con diabetes e
hipertension, asi como también por |os deportistas.

En Alemania es muy importante la fibra de coco como materia prima para la
realizacion de diferentes procesos industriales en larealizacion de amohadas, colchones,
muebles, tejidos entre otros, para luego ser exportados hacia diferentes mercados como

productos finales.

[11. A. 1. a. Necesidades de los clientes

El consumo de alimentos nutritivos que proporcionen las calorias y nutrientes
necesarios para mantenerse sano, cumpliendo una dieta equilibrada. En los paises
desarrollados | as personas saben muy bien que deben elegir los aimentos de acuerdo con
sus propiedades nutritivas, los cuales le proporcionan mejor salud y por ende una mejor
calidad de vida.

Paralos consumidores o clientes se tornaimprescindible el consumo de productos
naturales, es por ello que los paises desarrollados adquieren en mayor cantidad las frutas
porgue son unafuente de nutrientes necesarios paralaalimentacion, y dentro de las frutas

el coco proporciona un ato volumen de los nutrientes necesarios para una dieta
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equilibrada, ademés € agua de coco puede ser tomada por |os deportistas como bebida
hidratante, y también es recomendado para |las personas con diabetes e hipertension por
ser fuente natural de vitaminasy minerales, asi como por no producir reacciones adversas

en su organismo.

[11. A. 1. b. Distribucion geogr afica del mer cado de consumo

Alemaniaesun pais con e cual Ecuador mantiene buenas relaciones comerciales,
€S una economia de las mas estables del mundo, tiene una poblacion que se dedica a
procesos industriales por lo que buscan materia prima de calidad que permitan a los
fabricantes utilizarlas en la elaboracion de diferentes productos, 1o cua se conjugaen la
fibrade coco, pudiendo utilizarse en diferentes &reas de laindustria.

Estados Unidos de América se encuentra en tercer lugar de importacién de coco
en e mundo, por lo cua se considera un mercado atractivo por la numerosa poblacién
gue tiene, & consumo de coco tiene una tendencia de crecimiento puesto que brinda
beneficios a la salud, por ser una fuente de muchos nutrientes, vitaminas, mineraes

necesarios para el ser humano.

[11. A. 1. c. Comportamiento historico de la demanda

En Alemania no existe informacion de algun estudio actualizado que permita
conocer € comportamiento historico de lademanda de lafibradel coco, sélo se encontrd
algunos datos del Programa Nacional de Frutas de El Salvador que sefidlan que la
importacion de fibra de coco en Alemania durante e afio 2014 fue de 16.135 toneladas
métricas.

Mejia cita un estudio realizado por €l Ministerio de Economia del Salvador ala

poblacion hispanaen Miami sobre el consumo del agua de coco encontré como resultado
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gue & consumo promedio es de 0,42 litros por persona a mes, considerando gque existe
en dicha ciudad una cantidad aproximada de poblacion hispana de 1'600.000 personas,
lo cua indicaria que & consumo mensual de agua de coco es 672.000 litros
aproximadamente, a multiplicarse € consumo promedio por € total de la poblacion

hispana.

[11. A. 1. d. Proyeccién de la demanda
En Hamburgo - Alemania

El Programa Nacional de Frutas de El Salvador considera que Alemaniaimporté
14.683 toneladas métricas en € afio 2014 que cubre € 91% de la demanda de fibra de
coco, paralarealizacion de diferentes productos que posteriormente seran exportados, a
no contar con una informacion oficial que permita conocer el comportamiento historico
de la demanda con lo cual se pueda redlizar una proyeccion del consumo de la fibra de
coco se incrementara la demanda considerando €l crecimiento poblacional que esta en
1.9% segun informacion del Departamento de Estadisticas, con lo cua se procede a
elaborar la siguiente tabla.

Tabla 9 Demanda proyectada en Hamburgo

ANO POBLACION DEtg/'n/Aa';:EA
2014 1'700.000 16.135
2015 1°732.300 16.442
2016 1'765.214 16.754
2017 1'798.753 17.072
2018 1'832.929 17.397
2019 1'867.755 17.727

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

En Miami — Estados Unidos de América
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Tomando como base € estudio redlizado en € afio 2014 por e Ministerio de
Economia del Salvador en € que se sefida que existe una demanda de 672.000 litros
mensuales de agua de coco en una poblacién de 1°600.000 personas hispanas y no
existiendo datos anteriores ni posteriores se procede a redlizar la proyeccion de la
demanda considerando € incremento poblacional que segin €l Departamento de
Estadisticas de los Estados Unidos es de un promedio anual del 2.7%.

Tabla 10 Demanda proyectada en Miami

ANO POBLACION DE?:'(Q;?OA
2014 1°600.000 8.064.000
2015 1'643.200 8.281.728
2016 1'687.566 8.505.335
2017 1'733.131 8.734.979
2018 1'779.925 8.970.823
2019 1'827.983 9.213.035

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

[11. A. 1. e. Tabulacién de datos de fuentes primarias

En e presente estudio de mercado se ha considerado pertinente la realizacion de
encuestas a empresarios de la ciudad de Hamburgo y habitantes de la poblacion hispana
en la ciudad de Miami, asi como también a los productores de coco, con lafinalidad de
obtener informacion del mercado, paralo cual se haestablecido un estudio piloto con una
muestra de 10 personas gque trabajan en industrias que procesan fibrade coco en la ciudad
de Hamburgo y 50 personas hispanas en la ciudad de Miami y 50 productores de coco en
Ecuador, € cuestionario se les envid por correo electronico y asi mismo se recibid su

respuesta.
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[11.A. 1 e 1. Encuestarealizada alosempresariosdela ciudad de Hamburgo sobre
laimportacion delafibra de coco.

Pregunta 1: ;Cémo considera usted la calidad de los productos ecuatorianos?

Tabla 11 Calidad de productos ecuatorianos

Respuesta Cantidad Porcentge
Superior 6 60%
Medio 3 30%
Bajo 1 10%
No los ha consumido 0 0%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta en Hamburgo
Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Figura 15 Calidad de productos ecuatorianos
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Fuente: Encuesta en Hamburgo

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Analisis: El 60% de los encuestados opinan que los productos ecuatorianos son de
calidad superior, el 30% considera que son de calidad mediay e 10% dice que son bajo
de calidad.

Interpretacion: La mayoria de los encuestados consideran a los productos ecuatorianos
entre calidad media y superior, lo cua permite conocer que el mercado s acepta los
productos ecuatorianos, mostrando poca resistencia, 1o cua es favorable para su

introduccion.
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Pregunta 2: ¢Estaria usted dispuesto a comprar fibra de coco proveniente de Ecuador?

Tabla 12 Compraria de fibra de coco de Ecuador

Respuesta Cantidad Porcentgje
Si 7 70%
No 0 0%
Tal vez 3 30%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta en Hamburgo
Elaboracion: AndreaMaingon y Joseline Flores

Figura 16 Compraria de fibra de coco de Ecuador
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Fuente: Encuesta en Hamburgo
Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Andlisis. El 70% de los encuestados dice que s estaria dispuesto a comprar fibra de
coco proveniente de Ecuador y €l 30% considera que tal vez compraria.

Interpretacion: Los encuestados en su mayoria muestran que e producto ecuatoriano
tendia buena aceptacion en el sector industrial, o que permite establecer que € mercado

Si aceptariael producto.
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Pregunta 3: ;Cud es € uso que le dan a fibra de coco?
Tabla 13 Usosdelafibra
Respuesta Cantidad Porcentge
Almohadas, colchonesy muebles 3 30%
Cepillosy escobas 2 20%
Material de construccion 2 20%
Fertilizante 3 30%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta en Hamburgo

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Figura 17 Usosdelafibra
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Fuente: Encuesta en Hamburgo

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Anadlisis. El 30% de los encuestados sefialan que utilizan la fibra de coco para

elaboracion de amohadas, colchones y muebles, el 30% expresa que lo utilizan como

fertilizante, el 20% dice que los utiliza para la elaboracion de cepillos y escobas y €

20% sefiala que |os usa como materia de construccion.

Interpretacion: El uso que le dan ala fibra de coco es muy variado, y entre los usos
industriales como materia primase encuentra paralafabricaci én de almohadas, colchones

y muebles, asi como la elaboraciéon de cepillos y escobas, también o utilizan en la

construccién por su resistenciay durabilidad, y otros lo usan como fertilizante agricola.
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Pregunta 4: ¢;Qué cantidad de fibra de coco usted compra mensua mente?

Tabla 14 Cantidad de compra
Respuesta Cantidad Porcentagje
1-50kg 0 0%
51 — 100 kg 1 10%
101 -500 kg 2 20%
501 - 1000 kg 4 40%
Mas de 1000 kg (1 ton) 3 30%
Total 10 100%
Fuente: Encuesta en Hamburgo
Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores
Figura 18 Cantidad de compra
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Fuente: Encuesta en Hamburgo

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Andlisis. Segun € 40% de los encuestados consumen entre 501 y 1000 kg., e 30%
consume mas de 1000 kg., el 20% consume de 101 a500 kg y el 10% consume de 51 a

100 kg.

Interpretacion: Lamayoriade los encuestados realiza su consumo de mas de 501 kg. de

fibrade coco de formamensual para destinarlo a sus procesos de producciéon.
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Pregunta 5: ¢Con qué frecuencia usted compra de fibra de coco a sus proveedores?

Tabla 15 Frecuencia de compra

Respuesta Cantidad Porcentgje
Diario 0 0%
Semanal 1 10%
Quincena 2 20%
Mensual 5 50%
Trimestral 2 20%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta en Hamburgo
Elaboracion: AndreaMaingon y Joseline Flores

Figura 19 Frecuencia de compra
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M Trimestral

Fuente: Encuesta en Hamburgo
Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Andlisis: Segun e 50% de los encuestados compran fibra de coco de forma mensual, e
20% lo hace trimestral, el 20% de manera quincenal, y e 10% semanal.

Interpretacion: La mayoria de los encuestados realiza su consumo mensual, o que
permite conocer que estos fabricantes compran en grandes volimenes de forma no muy
periddica, 1o cua daria mayor tiempo para el proceso de produccion y traslado hacia el
mercado de destino.
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Pregunta 6: ¢Cuanto dinero usted estaria dispuesto a pagar por una presentacion de 5.5

kg. de fibra de coco?

Tabla 16 Precio por presentacion de 5.5 kg.

Respuesta Cantidad Porcentge
De€la€?2 0 0%
De€2a€3 2 20%
De€3a€4 3 30%
Masde€ 4 5 50%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta en Hamburgo
Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Figura 20 Precio por presentacion de 5.5 kg.

mDe€la€2
MDe€2a€ 3

De€3a€4
B Masde€4

Fuente: Encuesta en Hamburgo

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Analisis: El 50% de |os encuestados considera que € precio que podria cancelar seria
mas de 4 euros; mientras que un 30% sefidlaque € precio deberiaestar entre 3y 4 euros;
un 20% opina que €l precio estariabien entre 2'y 3 euros.

Inter pretacion: Lamayoriade |los encuestados estarian dispuestos apagar mas de 3 euros

por una presentacion de 5.5 kg. fibra de coco.
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[11.A. 1. e 2. Encuesta realizada sobre el agua de coco en la ciudad de Miami.

Pregunta 1: ¢Cual es su edad?

Tabla17 Edad
Respuesta Cantidad Porcentge
Menos de 18 afios 2 4%
De 18 a 25 aios 16 32%
De 26 a 35 afios 18 36%
Mayor de 36 afios 14 28%
Total 50 100%

Fuente: Encuestaen Miami
Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Figura 21 Edad
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De 26 a 35 afios

B Mayor de 36 afos

Fuente: Encuestaen Miami

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Andlisis: El 36% de los encuestados tiene edades entre 26 y 35 afios, mientas que €l
32% estaen €l rango entre 18 a 25, € 28% es mayor de 36 afos, y € 4% tiene menos de

18 afos.

Interpretacion: Por lo observado se puede claramente establecer que un porcentaje
mayoritario de la poblacion en estudio es mayor de 18 afios.



Pregunta 2: ;Cuanto es su ingreso mensual ?

Tabla 18 Ingresos
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Respuesta Cantidad Porcentaje
Menosde US $2.000 19 38%
De US $2.001 a 5.000 24 48%
De US $5.001 a 10.000 7 14%
Maés de US 10.000 0 0%
Total 50 100%

Fuente: Encuesta en Miami

Elaboracion: AndreaMaingon y Joseline Flores

Figura 22 Ingresos
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Fuente: Encuesta en Miami

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Andlisis. El 48% de los encuestados dice que sus ingresos estan entre US $ 2.001 aUS
$ 5.000, mientras que & 38% manifiesta que son menos de US $ 2.000, y € 14% sefiala

que son de US $5.001 hasta US $ 10.000.

I nterpretacion: Se considera que losingresos de las personas encuestadas en su mayoria

estan en menos de US $ 5.000.
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Pregunta 3: ¢Le gusta consumir e agua de coco?
Tabla 19 Gustos
Respuesta Cantidad Porcentagje
Si 47 94%
No 3 6%
Total 50 100%
Fuente: Encuestaen Miami
Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores
Figura 23 Gustos
mSi
E No

Fuente: Encuestaen Miami
Elaboracion: AndreaMaingon y Joseline Flores

Analisis: El 94% de los encuestados opina que s le gusta consumir € agua de coco,

mientras que el 6% sefidla que no le gusta.

Interpretacion: Lamayoria de los encuestados | es gusta consumir €l agua de coco, por
lo que se considera que existe un potencial consumo de estos productos, con lo que se

estima que € producto s podriatener acogida en el mercado.
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Pregunta 4: ¢Con qué frecuencia usted consume el agua de coco?
Tabla 20 Frecuencia de consumo
Respuesta Cantidad Porcentgje
Diario 9 18%
Semanal 22 44%
Quincena 14 28%
Mensual 3 6%
Semestral 2 4%
Total 50 100%
Fuente: Encuestaen Miami
Elaboracion: AndreaMaingon y Joseline Flores
Figura 24 Frecuencia de consumo
6% 4%
M Diario
M Semanal
Quincenal
® Mensual
m Semestral

Fuente: Encuesta en Miami

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Andlisis: Segun el 44% delos encuestados consumen el agua de coco de forma semanal,

el 28% lo hace quincenal, el 18% adiario, & 6% mensual y e 4% de manera semestral.

I nter pretacion: Lamayoriade los encuestados realiza su consumo entre diario, semanal

y quincenal, lo cual muestra que &l producto si tendria acogida en e mercado, puesto que

SuU consumo es en términos general es de forma frecuente.



Pregunta 5: ¢En qué lugar usted consigue el agua de coco?

Tabla 21 Lugar donde consigue &l agua de coco
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Respuesta Cantidad Porcentagje
Supermercados 32 64%
Tiendas 16 32%
Otro 2 4%
Tota 50 100%

Fuente: Encuesta en Miami

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Figura 25 Lugar donde consigue &l agua de coco
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Fuente: Encuesta en Miami

Elaboracion: AndreaMaingon y Joseline Flores

Anadlisis: El 64% de los encuestados sefida que e agua de coco la consigue en

supermercados, mientras que €l 32% la compra en las tiendas de barrio, y € 4% lo

consigue en otros lugares.

Interpretacion: La mayoria de los clientes prefieren comprar €l agua de coco en

Supermercados y tiendas, por lo que la cadena de comercializacion del producto debe

involucrar a estos negocios.
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Pregunta 6: ¢Cémo considera usted la calidad de los productos ecuatorianos?

Tabla 22 Calidad de productos ecuatorianos

Respuesta Cantidad Porcentge
Superior 27 54%
Medio 13 26%
Bajo 8 16%
No los ha consumido 2 4%
Total 50 100%
Fuente: Encuestaen Miami
Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores
Figura 26 Calidad de productos ecuatorianos
4%
B Superior
® Medio
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® No los ha consumido

Fuente: Encuestaen Miami

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Andlisis: El 54% de los encuestados opinan gque los productos ecuatorianos son de

calidad superior, € 26% considera que son de calidad media, €l 16% dice que son bgo

decalidad y el 4% sefida que no los ha consumido.

Interpretacion: Lamayoria de |os encuestados consideran alos productos ecuatorianos

entre calidad media y superior, |0 cual permite conocer que € mercado S acepta los

productos ecuatorianos, mostrando poca resistencia, 1o cua es favorable para su

introduccion.
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Pregunta 7: ¢Estaria usted dispuesto a comprar agua de coco embotellada proveniente de

Ecuador?

Tabla 23 Compra de agua de coco embotellada de Ecuador

Respuesta Cantidad Porcentgje
Si 41 82%
No 7 14%
Tal vez 2 4%
Tota 50 100%

Fuente: Encuestaen Miami
Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Figura 27 Compra de agua de coco embotellada de Ecuador
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Fuente: Encuestaen Miami
Elaboracion: AndreaMaingon y Joseline Flores

Analisis: El 82% de los encuestados dice que si estaria dispuesto a consumir agua de
coco proveniente de Ecuador, mientras que el 14% sefialaque no y € 4% considera que

tal vez laconsumiria.

Interpretacion: Los encuestados en su mayoria no muestran rechazo hacia €l producto
ecuatoriano por o cual si consumirian el agua de coco embotellada de origen de Ecuador,

lo que permite establecer que el mercado si aceptariael producto.
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Pregunta 8: ¢Qué tipo de empaque usted preferiria parael aguade coco?

Tabla 24 Tipo de envase

Respuesta Cantidad Porcentaje
Tetra pack 41 82%
Botella Plastica 6 12%
Botelladevidrio 3 6%
Tota 50 100%

Fuente: Encuestaen Miami
Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Figura 28 Tipo de envase

B Tetra pack
M Botella Plastica

Botella de vidrio

Fuente: Encuestaen Miami
Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Andlisis. El 82% de los encuestados sefid a que prefiere un envase tetra pack, mientras

que e 12% considera que una botella plasticay € 6% un envase de vidrio.

I nter pretacion: La mayoria de los encuestados prefiere consumir bebidas envasadas en
tetra pack, debido a su facil conservacion, consumo y desecho, ademas de o higiénico

gue es su proceso de fabricacion.
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Pregunta 9: ¢Cuanto dinero usted estaria dispuesto a pagar por una presentacion de 250

ml de agua de coco?

Tabla 25 Precio 250 ml. de agua de coco

Respuesta Cantidad Porcentagje
DeUS$1aUS$2 16 32%
DeUS$2aUS$ 3 31 62%
DeUS$3aUS$4 2 4%
MéasdeUS$4 1 2%
Total 50 100%

Fuente: Encuesta en Miami

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Figura 29 Precio 250 ml. de agua de coco
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Fuente: Encuestaen Miami
Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Analisis: El 62% de los encuestados considera que €l precio de un envase de 250 ml.
De agua de coco que podria cancelar estdentre US $ 2 y 3; mientras que un 32% sefiala
que €l precio deberiaestar entre US$ 1y 2; un 4% opinaque € precio estaria bien entre
US$3y4; un 2% estimaque € precio podriaser masde US $ 4.

Interpretacion: Lamayoriade los encuestados estarian dispuestos a pagar menos de US

$ 3 por un envase de 250 ml. De agua de coco.
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Pregunta 10: ¢Cuanto dinero usted estaria dispuesto a pagar por una presentacion de 1

litro de agua de coco?

Tabla 26 Precio 1 L. de agua de coco

Respuesta Cantidad Porcentgje
DeUS$3aUS$5 9 18%
DeUS$5aUS$8 34 68%
DeUS$8aUS$10 5 10%
MéasdeUS $ 10 2 4%
Total 50 100%

Fuente: Encuesta en Miami

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Figura 30 Precio 1 L. de agua de coco
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Fuente: Encuestaen Miami
Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Analisis. El 68% de |os encuestados sefialan que estarian dispuestos a pagar entre US $
5y 8 por una presentacién de 1 litro de agua de coco; € 18% considera que podria
cancelar entre US$ 3y 5; é 10% opina que podria cancelar entre US$ 8y 10; y e 4%

cancelariamas de US $ 10.

Interpretacion: Lamayoriadelos encuestados consideran que € precio del litro de agua

de coco deberia estar en menosde US $ 8.
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[11.A. 1. e 3. Encuesta realizada a los productores de coco en Ecuador.

Pregunta 1: ¢;Cud es su edad?

Tabla27 Edad
Respuesta Cantidad Porcentge
Menos de 18 afios 0 0%
De 18 a 25 afios 9 18%
De 26 a 35 afos 28 56%
Mayor de 36 afios 13 26%
Total 50 100%

Fuente: Encuesta a productores de coco
Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Figura 31 Edad

B Menos de 18 anos
B De 18 a 25 afios
De 26 a 35 afios

B Mayor de 36 ainos

Fuente: Encuesta a productores de coco
Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Analisis: El 56% de los encuestados tiene edades entre 26 y 35 afios, mientas que €l
18% esta en €l rango entre 18 a 25, el 26% es mayor de 36 afios.

Interpretacion: Segun los resultados la mayor poblacion es mayor de 26 afios lo cual

favorece para establ ecer relaciones comerciales alargo plazo.
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Pregunta 2: ¢Cuantas hectareas de cultivo de palmeras de coco usted posee?
Tabla 28 Cantidad de hectéreas que posee
Respuesta Cantidad Porcentgje
Menos de 1 3 6%
De2a5 19 38%
De6al0 23 46%
Masde 10 5 10%
Total 50 100%
Fuente: Encuesta a productores de coco
Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores
Figura 32 Cantidad de hectareas que posee
B Menos de 1
mDe2a5
De6al0
B Mas de 10

Fuente: Encuesta a productores de coco

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Andlisis. El 46% de los encuestados tiene entre 6 y 10 hectéareas, mientas que el 38%

poseeentre2y 5, € 10% estienemas de 10 hectareas, y €l 6% tiene menosde 1 hectarea.

Interpretacion: De acuerdo con los resultados una gran parte de |os productores poseen
mas de 2 hectéreas, 10 cua seria més conveniente para la empresa al comprarles su

produccion con contratos definidos.
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Pregunta 3: ¢Qué cantidad de coco produce en su finca mensua mente?

Tabla 29 Produccién mensual

Respuesta Cantidad Porcentagje
De 1000 a 2000 3 6%

De 2001 a 5000 21 42%
Mas de 5001 26 52%
Total 50 100%

Fuente: Encuesta a productores de coco

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

®

Fuente: Encuesta a productores de coco

Figura 33 Produccion mensual
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Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Andlisis: El 52% de los encuestados tiene una produccion de més de 5000 cocos
mensual es, mientas que € 42% esta en € rango entre 2001 y 5000 cocos mensuales, y
el 6% tiene de 1000 a 2000.

Interpretacion: Por lo observado se puede sefidlar que la mayoria de los encuestados
produce més de 5000 cocos deformamensual, esto beneficiariaalaempresaparalafirma

de contratos de acuerdo con la necesidad de produccion.
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Pregunta 4: ¢Qué tiempo usted tiene de experiencia en la produccion de coco?

Tabla 30 Experiencia en la produccion de coco

Respuesta Cantidad Porcentge
Menos de 1 afio 2 4%
De2 a5 afnos 19 38%
De 6 a 10 afos 22 44%
Més de 10 afios 7 14%
Total 50 100%

Fuente: Encuesta a productores de coco

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Figura 34 Experiencia en la produccion de coco
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Fuente: Encuesta a productores de coco

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Analisis: El 44% de los encuestados sefiala que tiene de 6 a 10 afios produciendo coco,

mientras que el 38% trabaja en este tipo de negocios entre 2 y 5 anos, €l 14% tiene méas

de 10 afos de experiencia, y € 4% tiene menos de 1 afio.

Interpretacion: Por |o observado se puede claramente establecer |la mayoria de los
productores de coco tienen varios afos de experiencia en e maneo de las plantaciones
de coco, lo cual da mayor seguridad del cuidado y por lo tanto estabilidad en la

produccion.
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Pregunta 5: ¢Recibe usted asesoramiento por algun profesiona ?
Tabla 31 Asesoramiento profesional
Respuesta Cantidad Porcentgje
Si 13 26%
No 19 38%
A veces 18 36%
Total 50 100%
Fuente: Encuesta a productores de coco
Elaboracion: AndreaMaingon y Joseline Flores
Figura 35 Asesoramiento profesional
mSi
® No
1 A veces

Fuente: Encuesta a productores de coco

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Andlisis: El 38% de |os encuestados sefialan que no recibe asesoramiento, mientras que

el 36% lo recibe a veces, y € 26% si recibe asesoramiento de profesionales para e

cuidado de sus plantaciones.

Interpretacion: Solo una cuarta parte de los encuestados recibe asesoramiento

profesional para el cuidado de sus plantaciones, lo cual hace notar que la produccion la

realizan de manera empirica.
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Pregunta 6: ¢Ha recibido usted capacitaciones o seminarios sobre las nuevas técnicas de

produccion amigables con e ambiente?

Tabla 32 Capacitaciones recibidas
Respuesta Cantidad Porcentge
Si 16 32%
No 34 68%
Tota 50 100%

Fuente: Encuesta a productores de coco
Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Figura 36 Capacitaciones recibidas
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Fuente: Encuesta a productores de coco
Elaboracion: AndreaMaingon y Joseline Flores

Analisis: El 68% de los encuestados sefialan que no han recibido capacitaciones sobre
las nuevas técnicas de produccion amigables con € ambiente, y €l 32% dice que s ha

recibido estas capacitaciones.

Interpretacion: Los resultados muestran que los productores no dan prioridad a las

capacitaciones sobre nuevas técnicas de produccion que sean amigables con € ambiente.



Maingon

Flores
Pregunta 7: ¢Qué tipo de productos usted utiliza en sus plantaciones?
Tabla 33 Tipo de productos utilizados
Respuesta Cantidad Porcentgje
Organicos 3 6%
Quimicos a7 94%
Total 50 100%
Fuente: Encuesta a productores de coco
Elaboracion: AndreaMaingon y Joseline Flores
Figura 37 Tipo de productos utilizados
® Organicos
H Quimicos

Fuente: Encuesta a productores de coco
Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Andlisis. El 94% de los encuestados expresa que utiliza productos quimicos en sus

plantaciones, y € 6% dice que utiliza productos organi cos.

Interpretacion: Segun los resultados la mayoria de los productores utilizan quimicos
para su produccion, por lo cua habria que realizar andlisis quimico del agua de coco con

lafinalidad de ver si esta entre los rangos permitidos por la FDA en Estados Unidos.
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Pregunta 8: ¢Firmaria un contrato de compraventa de su cosecha con una empresa

exportadora de derivados de coco?

Tabla 34 Firma de contrato
Respuesta Cantidad Porcentgje
Si 42 84%
No 8 16%
Tota 50 100%

Fuente: Encuesta a productores de coco
Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Figura 38 Firma de contrato
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Fuente: Encuesta a productores de coco
Elaboracion: AndreaMaingon y Joseline Flores

Analisis: El 84% de los encuestados manifiesta que si le gustaria firmar un contrato de
compraventa de su produccion con una empresa, mientras que € 16% no le gustaria

firmar un contrato.

Interpretacion: Existe la predisposicion de la mayoria de |os productores parafirmar un

contrato de compraventa de su produccion de cocos a una empresa.
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[11.B. 1. Andlisisdela oferta

Los datos proporcionados por Univisién que segun un reportagje considerando la
informacion de tiendas y supermercados de Miami, calculan que la oferta de derivados
del coco esta en 44.64 toneladas a afio; en e mercado norteamericano existen empresas
gue venden el agua de coco embotellada a considerar las siguientes marcas. Vitacoco,
Cocowell, Zico, Invo, Dr. Antonio Martins.

Figura 39 Marcas ofertantes de agua de coco en Miami

Fuente: (Mgjia 18)

[11.B. 1. b. Caracteristicas delos principales productores
Vitacoco

Laideade esta empresanacié en New Y ork cuando dos j6venes conocieron ados
brasilefias, por lo cual uno deellosviagjé aBrasil avisitar asu amiga, llevandose unagrata
impresion sobre el agua de coco, por lo cual se dedicaron a la tarea de investigar las
formas para llevar €l agua de coco desde Brasil hacia New York. En la actualidad se
comercializa en muchos de |os Estados de la Unién Americana, tiene dos presentaciones
una de agua de coco pura y otra de agua de coco con pifia a un precio de $ 2.25 y en

envases de 250 ml.
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Cocowell

Es uno de los principales productores de agua de coco del mundo, posee sus
productos en e mercado Europeo y Norteamericano. Tiene dos presentaciones una de
330 ml. aun costo de US$ 3.50 y otrade 1000 ml. aUS$ 8.96, el envase que utilizaes €l
tetra pack bricks. La planta de produccion del agua de coco se encuentra en Brasil por

cuanto consideran que los cocos de dli tienen el mejor sabor.

Zico

Zico es € producto estrella de la multinacional Coca Cola Company, quien
comprd acciones de la empresa productora de agua de coco en Brasil, la produccion de
esta empresa se la exporta hacialos mercados: europeo y norteamericano. Ladistribucion
del producto en el mercado norteamericano selarealizapor medio de las cadenas. Kroger,
Walmart, Albertsons, Gelson's, Xtramart, Vons, Safeway, Target, Stop& Shop, 7-eleven,
Ralphs, amazon.com, Acme, FredMeyer, Wegmans, Jewel-Osco. Existen diferentes
presentaciones del producto considerandose envases plasticos y tetra pack de tamafios de:

250ml., 330 ml., 1L.,y 1.5L.

Invo

Es producido con coco Tailandés, tiene una presentacién en botellas plasticas pet
de 300 ml., son distribuidos y comercializados en las principaes cadenas de
supermercados tanto europeo como estadounidense, e precio con € que es
comercializado es de US$ 3.45, no contiene azlicar, preservantes ni colorantes, es
elaborado con cocos jovenes verdes, se lo encuentra en presentaciones de plastico y €l

cartdn contiene 12 unidades.
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Dr. Antonio Martins.
Es elaborado a partir de un proceso de produccién que considera sélo cocos a
base de agricultura organica, es por ello que su costo es de US $ 6,30 €l envase de 300

ml., viene en presentacion de vidrio que permite su mejor conservacion.

[11.B. 1. c. Proyeccién delaoferta
En Hamburgo - Alemania

El Programa Naciona de Frutas considera que Alemania importé 14.683
toneladas métricas en € afio 2014 gue corresponde a 91% del requerimiento total dela
industria con lafinalidad de procesarlos en la elaboracion de diferentes productos, por su
resistencia para luego exportarlos hacia mercados externos, para €l presente trabagjo
Investigativo se haestimado pertinente incrementar el valor de acuerdo con el crecimiento
poblaciona que segiin €l Departamento de Estadisticas es del 1.9% anual.

Tabla 35 Ofertade fibra de coco en Alemania

ANO OFERTA ton/afio
2014 14.683
2015 14.962
2016 15.246
2017 15.536
2018 15.831
2019 16.132

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

69
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En Miami — Estados Unidos de América

Seguin datos del estudio realizado en € afio 2014 por € Ministerio de Economia
la oferta productos derivados del coco en Estados Unidos es del 98% de importacion,
siendo su principal proveedor Tailandia, sin embargo por enfermedades y vejez del
cocotero ha disminuido su produccién en un 40%, lo cual ha generado que la oferta haya
disminuido cubriendo un 85% de la demanda del mercado, no encontrandose datos
anteriores ni posteriores, para proyectar a futuro la demanda se considera €l incremento
poblaciona que segun € Departamento de Estadisticas de los Estados Unidos es de un
promedio anual del 2.7%.

Tabla 36 Oferta de agua de coco en Miami

ANO OFERTA Litrog/afio
2014 6.854.400
2015 7.039.469
2016 7.229.534
2017 7.424.732
2018 7.625.200
2019 7.831.080

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Demanda insatisfecha

Una vez obtenidos los datos de |la demanda y la oferta tanto de la fibra de coco
como del agua de coco, se ha procedido a restar la demanda de la oferta, con lo cua se
tiene como resultado la demanda insatisfecha de cada uno de los productos que se

pretende procesar y exportar hacia esos mercados. De este resultado se logra conocer la
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meta que tendria la empresa para produccion y exportacion del producto a fin de captar
un porcentaje de esta demanda insatisfecha.

Tabla 37 Demandainsatisfecha de fibra de coco en Alemania

ANO OFERTA ton/afio
2014 1.452
2015 1.792
2016 1.826
2017 1.861
2018 1.896
2019 2.275

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Tabla 38 Demanda insatisfecha de agua de coco en Miami

ANO OFERTA Litrog/afio
2014 1.209.600
2015 1.242.259
2016 1.275.800
2017 1.310.247
2018 1.345.623
2019 1.381.955

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores
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[11.B. 1. d. Conclusiones generalesy sobre las estadisticas del estudio de mercado

En € estudio de mercado se ha podido obtener como resultados que existe una
demandainsatisfecha de fibra de coco en la ciudad de Hamburgo y de agua de coco en la
ciudad de Miami que viabilizan el proyecto dado que hay mercado en e que se puede
trabgar en dichos lugares con los productos gque ofrece la empresa.

En la encuesta realizada a los empresarios en la ciudad de Hamburgo que se
realizo via correo el ectronico se pudo conocer gue en lamayoria existe la concepcion que
el producto ecuatoriano es de un nivel medio a superior, por lo cual si comprarian lafibra
de coco proveniente del Ecuador, también se pudo conocer que la fibra de coco es
utilizada en procesos industriales para la fabricacion de almohadas, colchones, muebles,
capillos y escobas, otros la utilizan como fertilizantes agricolas y en la construccién. La
mayoriarealizalacomprade méas de 501 kg., comprando mayormente de forma mensual,
estan dispuestos a cancelar mas de 3 euros por la presentacion de 5.5 kg.

Los resultados obtenidos en la encuesta realizada por correo electrénico a los
habitantes de la ciudad de Miami, la mayoria esta entre 18 y 35 afios, los ingresos de la
mayoria se encuentran en menos de US $ 2000 hasta US $ 5.000, a un gran porcentgje le
gusta consumir € coco y € agua de coco, |0 consume de manera semanal y quincend, la
mayoria consigue el agua de coco en Supermercados y tiendas, seglin un gran porcentaje
de los encuestados los productos ecuatorianos son de calidad superior y media, lo que
determina que la mayoria esté predispuesta a consumir agua de coco embotellada que
provenga de Ecuador, prefiriendo que sea empacada en envase de tetra pack, estando
dispuestos a pagar entre US$1aUS $ 3 por unenvasede 250 ml. y entre US$5y US $
8 por envases de 1 litro.

En la encuesta a los productores de coco en Ecuador se pudo conocer que la

mayoria tiene 26 afos de edad en adelante, los cuales poseen entre 2 y 10 hectareas de
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cultivo de coco, produciendo entre 2001 y méas de 5000 cocos de forma mensual, tienen
unaexperienciade 2 a 10 afios en cultivo de coco, lamayoria expresa que no harecibido
asesoramiento por profesionales, tampoco han recibido capacitaciones sobre técnicas de
produccidn amigables con € ambiente, utilizan productos quimicos para €l tratamiento
de sus plantaciones, existe una predisposiciéon de la mayoria de los productores para la
firma de un contrato de compraventa de su cosecha a una empresa exportadora de
derivados de coco.

Seguin €l estudio de lademanday la of erta se pudo establecer que existe demanda
insatisfecha lo cual se pude considerar como una importante oportunidad para poder
ingresar al mercado con los productos ecuatorianos que conllevara a la exportacion del

agua de coco a mercado Norteamericano y la fibra de coco a mercado Europeo.

[11. C. Marketing Mix

[11. C. 1. Definicién del Producto

El producto que se ofertara a mercado Europeo y Norteamericano son derivados
del coco, como lo son: agua de coco embotellada en Miami y fibra de coco en la ciudad
de Hamburgo, la planta productora de estos derivados del coco setiene previsto instalarla

en Ecuador en €l sector que sea determinado en el estudio técnico.

Agua de coco

El agua de coco embotellada estara disponible en presentacion de 250ml. y de 1
litro el envase seratetrapack, y se ubicaran en unacajade cartdn 24 unidades parafacilitar
el transporte, €l tiempo de consumo sera de 50 dias, deberd estar refrigerada, la

temperatura del producto debera estar entre los 10°C y 25° C, las propiedades nutritivas
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por cada 100ml. de agua de coco aporta nutrientes, vitaminas y minerales, por lo cual es
recomendada para los deportistas, personas que estén haciendo dieta, asi como para

personas con diabetes e hipertension.

Tabla 39 Informacion nutricional de una porcion de 100g. de agua de coco.

DETALLE CANTIDAD| VALOR
Agua (9) 94.99
Cdorias (Kcal.) 19

lIJ—J Carbohidratos (9.) 3.71

i

¥ | Proteinas (9.) 0.72

5

Z | Grasas (9.) 0.20
Colesteral (mg.) 0
Fibra (9.) 11
VitaminaC (mg.) 24
VitaminaB1l (mg.) 0.03
Vitamina B2 (mg.) 0.06

<

Z | VitaminaB3 (mg.) 0.08

=

< | VitaminaBs (Mg, 0.04

>
VitaminaB6 (mg.) 0.03
VitaminaB12 (mcg.) 0
Folatos (mcg.) 3

S | Cdcio (mg.) 24
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Magnesio (mg.) 25

Fésforo (mg.) 20

Sodio (mg.) 105
Potasio (mg.) 250
Hierro (mg.) 0.29
Zinc (mg.) 0.10
Cobre (mg.) 0.04
Selenio (meg.) 1

Manganeso (mg.) 0.14

Fuente: Botanical-online.com

Nombre comercial

El nombre comercial con € gue se conocera el agua de coco en € mercado sera
en espafiol “cocos frescos”, en inglés “fresh coconuts”, que parte del concepto del negocio
gue es proporcionar un producto de calidad y saludable para los clientes y consumidores

en general.

L ogotipo

Es la representacion del producto, por lo cual se ha considerado en e disefio la
imagen de dos cocos, los colores a utilizarse son verde y anaranjado, € primero por cuanto
los cocos son de ese color y segun la psicologia del color es un tono que simboliza la

esperanza, y el anaranjado por cuanto es el color que simbolizala energia.

Figura 40 Logotipo para e agua de coco en espafiol
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COC®S FRESCOS

= e pre ﬁ‘ﬂj{:—ﬂ}' » STEfr pre sl ;{ﬂ:}riﬂs ——

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Figura4l Logotipo para el aguade coco eninglés

FRESH COCONUTS

AL mArys ﬁﬁﬁ, AL Aitys ﬁe.mltﬁ.v-.-

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Eslogan

Es lafrase que representa el producto por lo cual se ha considerado pertinente la
siguiente “Siempre frescos, siempre saludables”, en espafiol y “Always fresh, always
healthy” en inglés, este es el slogan que se utiliza para introducir a mercado

norteamericano € producto.

Diseflo envase

El tipo de envase a utilizarse para € producto segun los resultados de la encuesta
realizada el mas preferido es Tetra Pack debido asu higiene, conservaciony fécil desecho,
gue no ocasiona mayor impacto negativo al ambiente, es por ello que se utiliza el envase
Tetra Brik Aseptic con canuto para la presentacion de 250 ml., y con tapa rosca para la

presentacion de 1 L.



Figura 42 Disefio del envase Tetra Pak Brik Aseptic1 L.

it 'iﬂmm_mu_.,

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Figura 43 Presentacion de fibra de coco de 5.5 kg.

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores
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[11.C. 2. Andlisisdeprecios

El precio que se fije para € producto sera considerando que permitan cubrir los
costos administrativos, operativos, y de exportacion, asi mismo proporcionen un margen
de utilidad parala productora, e importador, y los distribuidores: mayoristay minorista.
También se debe analizar los resultados ddl estudio de mercado en cuanto al precio que
estarian dispuestos a pagar 1os consumidores, asi mismo seran considerados |os precios
de los productos que se encuentran en el mercado, aconsiderarse en este aspecto |os datos
de lacompetencia en la ciudad de Miami.

Tabla 40 Precio del agua de coco en botellaen EEUU

IMAGEN| MARCA| CONTENIDO PRECIO CONTENIDO| PRECIO

-
% Vitacoco 250ml. $225
]
h1 1000ml. $8.96
£ | Cocowell 330mll. $3,50

‘5‘

= Zico 250ml. $2,35

e
L Invo 300ml. $3,45
1‘,-1. Dr.
% Antonio 500ml. $6,30

Martins

Fuente: Supermercado Hispano — Miami
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[11. C. 2. a. Determinacion del precio promedio

El precio promedio del agua de coco en Miami para una presentacion de 250 ml
esde US $ 2,30; lapresentacion de 300 ml. esde US $ 3,47; y, la presentacion de un litro
esde US $ 8,96, por lo cua se haconsiderado que el precio al publico de la presentacién
de 250 ml. debe ser de US $ 2,25 y la presentacion de un litro debe ser de US $ 7,00; con
estos valores de logra cubrir los costos y gastos de produccion y administrativos, asi
mismo |os costos por exportacion e importacion, logistica, transporte, comercializaciony
la utilidad correspondiente a cada uno de los involucrados en |os canales de distribucién.

En & caso delafibrade coco se conoce que en € mercado alemén tiene un precio
entre losUS $ 7,50 y US $ 9,00 por la presentacién de 5.5 kg, estimando |os costos de
produccion que se tendrian se puede considerar que €l precio de US $ 7,00 por la
presentacion de 5.5 kilos en € puerto de Hamburgo que permitiria cubrir los costos y
gastos que seincurren en el proceso de produccion, transporte, exportacion e importacion

del producto.

[11.C. 2. b. Analisishistérico y proyeccion de precios

Por ser un producto nuevo se debe considerar que € precio deberia mantenerse
fijo durante dos o tres afios con la finalidad que |os consumidores conozcan €l producto
y éste sea posicionado en el mercado de las ciudades de Hamburgo y Miami, luego de lo
cual se deberarealizar los gjustes considerando lainflacion del afio anterior para estimar
el precio del ano siguiente, debiendo realizarse un estudio para conocer los niveles de
satisfaccién tanto de los consumidores como de los distribuidores del producto a fin de

considerarlos como el ementos para la toma de decision paraincrementar €l precio.

Tabla 41 Proyeccién de precio de la fibra de coco en Hamburgo a5 afios
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DETALLE
ANO

Precio estimado parala
_ $7.00 $7.00 $7.25 $7.50 $7.75
venta al fabricante

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Tabla 42 Proyeccion de precio del agua de coco 250 ml. en Miami a5 afios

DETALLE
N 2 3 4 5
ANO
Precio estimado parala
ventaa consumidor $2.25 $2.25 2,50 2,75 3,00
final

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Tabla 43 Proyeccion de precio del aguade coco 1 L. en Miami a5 afios

DETALLE

ANO

Precio estimado parala
ventaal consumidor ~ $7,00 $7,00 $7,50 $8,00 $8,50

final

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

[11.C. 3. Plaza
El lugar de venta del producto se ha considerado segun el estudio de mercado que
los consumidores de agua de coco en laciudad de Miami la adquieren més frecuentemente

en Supermercados y tiendas, sin embargo, otro lugar donde se la puede comercializar es
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en los restaurant por cuanto es una bebida que puede acompafiar el consumo de los
alimentos.

En € caso de la fibra de coco € lugar de comercializacion es directo desde la
planta procesadora hacia el fabricante, no involucraamés personas dentro del proceso de
comercializacion, por cuanto se recibe € pedido y se lo despacha de forma directa al

cliente.

[11. C. 4. Canales de comercializacion

Es importante seleccionar adecuadamente los canaes de distribucién a fin de
garantizar que €l producto Ilegue a consumidor final en éptimas condiciones, logrando
gue se realice un adecuado posicionamiento del producto en base a consumidor y

considerando como estrategia la diferenciacion del producto.

[11. C. 4. a. Descripcién delos canales de distribucion

Para € agua de coco que se oferta por ser de répido consumo es conveniente
utilizar el siguiente cana de distribucion: Productor/Exportador — Importador, Importador
— Mayorista, Mayorista— Minorista, Minorista— Consumidor final.

Productor/Exportador — Importador: Se refiere a que é mismo productor es el
exportador, quien se encarga de que e producto sea de calidad y llegue a importador
siendo la primera cadena del canal de distribucién.

Importador — Mayorista: El importador le vende los productos a cadenas de
distribuidores mayoristas para que coloquen & producto en locales comerciales que
venden a detalle.

Mayorista — Minorista: El distribuidor se encarga de la venta del producto a

pequefios negocios quienes exhiben e producto.
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Minorista— Consumidor final: EI comerciante minorista tiene su local comercial
minimarket, autoservicio, tienda, restaurantes entre otros, para que los consumidores

finales que son los clientes | os adquieran.

[11.C. 4. b. Ventajasy desventajas delos canales previstos

Laprincipa ventgjaes que se contaraal implementar el canal de comercializacion
Productor/Exportador — Importador, Importador — Mayorista, Mayorista — Minorista,
Minorista — Consumidor final es que € producto se hara masivo puesto que se lo
encontrara en diferentes supermercados y tiendas en toda la ciudad de Miami lo cual
favorecera para su posicionamiento en los consumidores. Otra ventgja es que se lograra
proporcionar un margen de utilidad adecuado a todos los involucrados con € propésito
de incentivarlos alas ventas del agua de coco FRESH COCONUTS.

Laprincipal desventaja que se tiene es que se incrementan |os costos porque cada
uno de los participantes del canal de comercializacion deben percibir un porcentgje de
utilidad, lo cual hace que € precio final del producto sea més elevado y no exista la

posibilidad de venderlo a un mejor precio.

[11. C. 4. c. Descripcion operativa de la trayectoria de comer cializacion.
Una vez que se han producido los productos se procede a la exportacion hacia
Alemaniay Estados Unidos, paralo cual se debe cumplir con los requisitos establecidos

en el pais como son:

Exportacion a Alemania
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Para la exportacion de fibra de coco se lo realiza con la subpartida 0801.119000-
0000-0001 que tiene su origen en Ecuador, afin de identificar su origen con lafinalidad
de aplicar los aranceles, que en €l caso ecuatoriano tiene unatarifa del 7% del CIF para
los productos de esta partida arancel aria, ademés se cobra un impuesto del 7% como IVA
para productos comestibles y 12.9 euros por cada 100 kilos.

La Agenciade Regulaciéon y Control Sanitario emite los certificados de controles
de calidad en e mangjo delaproduccién afin de que se pueda garantizar el cumplimiento
de los estandares de control sanitario y uso de pesticidas en los cultivos agricolas.
También la planta procesadora debe tener |os respectivos permisos de funcionamiento,
desaludy € registro sanitario correspondiente.

El producto debe estar registrado en la Declaracion Aduanera Unica de
Exportacion, y demés documentos a fin de que se redice e procedimiento
correspondiente a la verificacion y control por parte de la Autoridad Aduanera
(Certificado de inspeccién en origen), esta documentacion de exportacion debera ser
enviada al importador afin de que pueda realizar la desaduanizacion en € puerto.

La normativa Alemana y de la Unién Europea en general requieren que para €
ingreso de productos agricolas a este pais se redice € cumplimiento de las normas de
control sanitario y del uso de pesticidas en la produccién de los productos, para lo cua
existen las certificaciones EUREPGAP y e sello de calidad Qualitat und Sicherheit
otorgado por la Centrales Marketing-Gesell schaft der deutschen Agrarwirtschaft (CMA).
Exportacion a Estados Unidos

En & caso de Estados Unidos, se aplicaalaimportacion de coco con la subpartida
0801.19 que procede de Ecuador dentro del régimen comercial de “Nacion mas
Favorecida” con lo cual se aplica una tarifa arancelaria del 0%. Sin embargo las barreras

no arancelarias que se utilizan entre Estados Unidos y Ecuador para los productos de la
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subpartida 0801.19 consideran ciertas tasas Ad Vaorem de 0.21% conforme a la
normativa 1401 de 19 Code of Federal Regulations que son administrados por €l United
States Customs and Border Protection (USCBP) por la entrada formal de mercancias
superior alos USD 2.000 segun se establece en Maintenance Procession Fee (MPF2), €
monto méaximo de latasa no podréa ser superior a USD 485 ni inferior aUSD 25. Paralas
entradas informales es fijay estd entre USD 5y USD 9 por envio. También existe una
tasa de entrada de mercancia por viamaritimaque es & 0.125% es conocida como Harbor
Maintenance Fee - HMF3.

Toda importacién de productos alimenticios y bebidas para e consumo humano
requiere de un permiso de la Food and Drug Administration (FDA) que debe estar
registrado previamente para que |os productos puedan ser comercializados en el mercado
norteamericano, esto como cumplimiento a la Ley contra el Bioterrorismo, ala Ley de
Salud Publicay alalLey Federa Food, Drug and Cosmetic.

Los productos deben cumplir con el marcado de origen para poder ingresar a
Estados Unidos seguin las normas y exigencias del USCBP, esto con la finalidad de
informar a consumidor final e identificar € pais de procedencia para la determinacion
del arancel que se debe aplicar, en caso de no contar con € marcado de origen se debera
cancelar unamulta del 10% del valor establecido por el USCBP para el marcado bgjo la
supervision del USCBP, y si no se puede cumplir dicho requisito la mercancia puede ser
reexportado o destruido seguin € criterio del USCBP.

Los productos deben cumplir con las normas de etiquetado establecidas por la
FDA, como lo es la informacién de panel que debe contener los datos nutricionales,
ingredientes, advertencias, fecha de caducidad, productor, distribuidor con e nombre
completo, direccién, teléfono y correo electronico; adiciona a ello debe tener un codigo

de barras.
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[11. B. Estudio técnico

[11. B. 1. Factores que determinan la localizacion

Se ha considerado la utilizacion del método cualitativo por puntos para la
determinacion de la Macrolocalizacion y Microlocalizacion, cuyos factores que inciden
en el desarrollo del proyecto y serén evaluados son:

Terreno: Es importante que exista un terreno ubicado en una zona industrial o
sector rural, debiendo establecerse conveniencia puesto que los precios por € metro
cuadrado de terreno en zonaindustrial tiene un valor més alto que en una zonarural.

Vias de acceso: Para € éxito del negocio es imprescindible que existan vias en
buen estado para acceder alas instalaciones de la empresa.

Infraestructura: El lugar debe contar con unainfraestructurabasica que faciliten
las operaciones de la empresa.

Cercania a proveedores. Debe ser un lugar donde se facilite € traslado del
producto desde |os proveedores, para abaratar costos de traslado.

Disponibilidad de servicios basicos: Es muy importante que €l sitio cuente con
servicios basicos como agua, al cantarillado, recol eccion de desechos, tel efonia einternet.

Cercania al puerto: La ubicacion cercaa puerto es fundamental porque facilita
el traslado de los productos para la exportacion.

Disponibilidad de mano de obra: Lamano de obra debe estar cerca del lugar de
la planta procesadora.

Seguridad: Esimportante que &l lugar sea seguro tanto en |os aspectos del terreno

en caso de terremoto, como en lo delincuencial.
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Se ha considerado varios aspectos paraelegir € sector de Engabao como €l punto

parad establecimiento de la planta procesadora del coco parala elaboracion del agua de

coco embotellada y la fibra de coco, debido a la cercania que tiene a los productores de

coco, asi como por contar con vias de acceso en perfecto estado para €l transporte

terrestre, la cercania a puerto de aguas profundas de Posorja hace que sea més

conveniente dicho sector; se realizd una matriz para establecer la macrolocalizacion

cuyos resultados mostraron que el lugar més 6ptimo es en € cantén General Villamil.

Pais; Ecuador

Region: Costa

Provincia: Guayas

Canton: Genera Villamil

Tabla 44 Matriz de macrolocalizacién

VILLAMIL GUAYAQUIL BUCAY
FACTORES PESO

VALOR | POND.| VALOR | POND.| VALOR | POND.
Terreno 0.20 5 1 2 0.40 4 0.80
Vias de acceso 0.10 4 0.40 5 1 4 0.40
Infraestructura 0.10 4 0.40 4 0.40 4 0.40
Cercania A 030 |5 150 | 3 090 | 2 0.60
proveedores
Disponibilidad ey , ) | 040 | 5 050 | 4 0.40
servicios basicos
Cercaniaa Puerto 0.20 4 0.80 5 1 2 0.40
Totales 1.00 450 4.20 3.00

Vaores: 1 =Malo, 2 = Regular, 3 = Bueno, 4 = Muy bueno, 5 = Excelente

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Microlocalizacion
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El mgor sitio para el establecimiento de la planta procesadora del coco, parala
elaboracion del agua de coco embotellada y la fibra de coco, es e sector de Engabao
debido alacercania que tiene alos productores de coco, también lafacilidad para quelos
trabajadores puedan ir, asi como por contar con vias de acceso en perfecto estado para el
transporte terrestre, considerados como aspectos muy importantes para la toma de
decision sobre la ubicacion, estos resultados se los obtuvo de una matriz para establ ecer
lamicrolocalizacion.

Canton: Genera Villamil

Sector: Engabao

Tabla 45 Matriz de microlocalizacion

DATA DE

e | g ENGABAO VILLAMIL EL MORRO

VALOR| POND.| VALOR| POND.| VALOR| POND.
Terreno 0.20 5 1 2 0.40 4 0.80
Viasdeacceso| 0.10 4 0.40 5 1 4 0.40
Infraestructura] 0.10 4 0.40 4 0.40 4 0.40
;ij:g;@ 4 0.20 5 1.50 3 0.90 2 0.60
Disponibilidad
de servicios| 0.10 4 0.40 5 0.50 4 0.40
basicos
Disponibilidad
de mano de 0.20 4 0.80 5 1 2 0.40
obra
Seguridad 0.10 4 0.40 3 0.30 2 0.20
Totales 1.00 4.90 4.50 3.20

Vaores: 1 =Malo, 2 = Regular, 3 = Bueno, 4 = Muy bueno, 5 = Excelente

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Figura44 Mapa de ubicacion
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(Guayaguil

|

\ Wi
Engabao estd ubicado al norte de
Playas, a 170 Em de la ciudad de
Giiayadquil

2

Fuente: Google Maps

[11.B. 2. Cadena Valor

La cadena de valor de Michagl Porter contiene dos grupos de actividades
principal es de una empresa o hegocio de manufactura que en muchos casos son adaptadas
a otros tipos de empresas, estas actividades son: primarias y de apoyo, las actividades
primarias contienen: logistica de entrada, operaciones, logistica de salida, mercadeo y
ventas, y servicios. Las actividades de apoyo son: abastecimiento, desarrollo de

tecnologia, administracion de |os recursos humanos, e infraestructura de la empresa.

Figura45 Cadenade valor de Michael Porter
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INFRAESTRUCTURA DE LA EMPRESA
ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS HUMANOS :

ACTIVIDADES
DE APDVOD

DESARROLLD DE TECNOLOGIA
ABASTECIMIENTO
LOGISTICA LOGIETICA | MERCADED
CE OFERACIONES DE & SERVICIO
FNTRADA CALINA VENTAS

ACTIVIDADES PRIMARIAS

Fuente: (Gareth y George 59)

Actividades primarias

Logistica de entrada: El negocio cuenta con un area de recepcion de materias
primas en & que llegan los vehiculos con los cocos, se revisan que estén en perfectas
condiciones y de buena calidad, se los pesa para luego ser trasladados a la bodega de
almacenamiento, ubicada en un area contigua, desde donde se despachan a area de
produccion.

Operaciones. En esta etapa se realiza la recepcion de los cocos de la bodega de
almacenamiento para ser trasladados al areadelavado, posterior aello selosenviaal area
de perforacion y extracciéon del agua, € agua es enviada al tanque de almacenamiento en

el que acumula parae proceso de llenado de los envases, posteriormente son enviados a
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area de empaquetado en donde se ubican en los cartones y se acumulan para ser
trasladados al &rea de bodega de productos terminados.

La estopa una vez quitada €l agua se la envia a area de desechos a fin de que se
le extraiga la pulpay se latraslade para €l secado y posterior molida a fin de obtener la
fibra de coco, que es ubicada en piezas de 5.5 kg., dmacenadas en los pallets en € area
de producto terminado de lafibra de coco.

Lalimpiezadelasinstalaciones selarealizaadiario luego definalizado el proceso
en cadaunadelas areas y e mantenimiento de los equipos y maquinarias selo redlizade
manera preventiva cada afio y correctiva cuando se presenta algun inconveniente para
evitar el dafio de los equipos |0 cua ocasionaria pérdidas de tiempo y recursos.

Logistica de salida: Una vez en bodegas € producto fina del proceso del agua
de coco se lo embarca en los pallets para ser ubicados en el contenedor, luego selo sella
y se traslada hacia € puerto maritimo donde se realizan los tramites pertinentes para su
embarque en € buque con destino aMiami, se utilizael INCOTERMS FOB que significa
que €l fabricante es responsable del producto hasta que esté embarcado en el buque, una
vez en e puerto de destino e importador recibe € producto para su venta a los
distribuidores y minoristas en los diferentes supermercados y tiendas.

Mercadeoy ventas. En laciudad de Miami se realizara una campafia publicitaria
dedifusién del producto através de la col ocacion de afiches en los puntos de venta, estos
afiches contendran informacion nutriciona de la bebida de coco, ademas e importador
puede realizar diferentes publicidades que podrian ser cubiertas hasta en un 50% por la
empresa.

Servicios: Se realizara un sondeo en e mercado con la finalidad de conocer los

niveles de aceptacion del producto, esta actividad se la hara en € primer trimestre de
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introducido e producto afin de realizar |os correctivos necesarios para la satisfaccion de

los clientes.

L as actividades de apoyo

Abastecimiento: El jefe de compras es € responsable de tener un stock de
materias primas y materiales necesarios para mantener la produccién en caso de
desabastecimiento del mercado de hasta por dos semanas, l0s cuales seran controlados
por e sistema de inventarios realizado por e bodeguero y supervisado por € jefe de
compras y jefe de operaciones. La adquisicién de materiales y equipos responde a las
necesidades actuales o futuras de la empresa, paralo cual cadajefe de area debera emitir
una solicitud al Gerente para su evaluacion y busqueda del financiamiento en conjunto
con el contador.

Desarrollo de tecnologia: Es vita para toda empresa estar actualizando sus
equipos por nuevas tecnologias que se van desarrollando, 1o cual permite ser mas
competitivos tanto en la parte productiva como en la comercializacién, es por ello que €
jefe de operaciones debe emitir una solicitud al Gerente para su evaluacion y blsqueda
del financiamiento de acuerdo con su necesidad.

Administracién de los recursos humanos: El persona debe recibir de manera
constante capacitaciones en calidad y produccién con la finalidad de incrementen sus
conocimientos en sus areas de trabajo, también se tienen politicas de incentivo por
cumplimiento de metas establecidas que permitan a los trabajadores obtener un mejor
desempeiio laboral.

Infraestructura de la empresa: La dta gerencia es la encargada de la
planificacién y control de todas |as areas operativas y administrativas de laempresa, afin

de apoyar |os procesos productivos que permitan ala empresa ser eficiente.
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Figura46 Flujogramadel proceso de produccion de los derivados del coco
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Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores
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Figura47 Flujogramadel proceso de exportacion
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Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores
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[11. B. 3. Inversiones del proyecto
[11. B. 3. a. Inversiones en obrasfisicas que den soporte a las ventas

La empresa requiere para su funcionamiento un &rea total de terreno de 1.500
metros cuadrados, que servirén para la planta procesadora, ademas de una construccion
de 978 metros cuadrados en dicho terreno y un area de 50 metros cuadrados para € area
de tratamiento de las aguas residuales del proceso productivo. Ademéas serequiere de una
oficina administrativa de 40 metros cuadrados ubicada en la ciudad de Guayaquil, desde

donde se realizan todos |0s asuntos administrativos.

[11.B. 3. b. Inversiones en equipamiento que den soporte a las ventas
Los diferentes implementos que se requieren para que permitan la venta de los
productos de la empresa son |os siguientes:

Tabla 46 Maquinarias e implementos

DETALLE CANTIDAD

Extractor de agua de coco

Envasadora tetra pack Brik Aseptic
Tanque industrial de acero inoxidable
Banda transportadora de seleccion
Trituradora

Camaradefrio

Mesa de trabajo de acero inoxidable
Balanza

Sistemade lavado y desinfeccién de coco

N PR DN R R W R R R

Central de aire acondicionado

[EEN
o

Extintor contraincendio

=
o

Detector de humo

=
o

Cuchillos

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores
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Tabla 47 Vehiculos
DETALLE CANTIDAD
Camion 2
Camioneta doble cabina 1
Montacargas 1

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

[11. B. 3. c. Balance de personal

Se requiere e siguiente persona tanto administrativo, como de produccion y
ventas para €l éxito de la empresa, quedando la posibilidad de contratar mas personas si
Se requiere incrementar |a produccion.

Tabla 48 Requerimiento del personal fijo del negocio

CARGO CANTIDAD DE AREA
TRABAJADORES

Gerente General 1 Administrativa
Secretaria 1 Administrativa
Jefe de contabilidad 1 Administrativa
Jefe de Comercio Exterior 1 Ventas
Jefe de operaciones 1 Produccion
Operarios 5 Produccion
Cargadores 2 Produccion
Chofer 1 Produccion
Jefe de compras 1 Produccion
Bodeguero 1 Produccion

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores
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Existe la necesidad de contar con un personal externo que se le contrata para que
cumpla alguna actividad especifica durante un tiempo limitado por lo cua se le cancela
sus honorarios por medio de unafactura. El trabajo que realizan estas personas no genera
responsabilidad patronal parala empresa por lo cua puede se considera como personal
externo o auxiliar.

Tabla 49 Requerimiento del personal externo del negocio

CANTIDAD DE .
CARGO AREA
TRABAJADORES
Asesor legal 1 Administrativa
Mantenimiento y reparacion 1 Produccion
Comunity manager/desarrollador web 1 Ventas

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

[11.B. 3. d. Balance de materiales
El balance de materiales que se requiere para la empresa se encuentra expresado
en las siguientes tablas de acuerdo a area que se necesite.

Tabla 50 Equipos de oficina

DETALLE CANT.

Computadoras

Impresoras color

Copiadora

Teléfono fijo

Dispensador de agua

Impresoras blanco y negro
Acondicionador y cortinas de aire

AN WO W NN DN DN N

Camara de seguridad

Televisores 2

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores
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Tabla51 Mobiliarios

DETALLE CANT.
Juego de sala 7
Escritorio 2
Sillastipo secretaria 2

Archivador metalico 3 gavetas 7

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Tabla 52 Gasto en uniforme e implementos (Produccion)

DETALLE CANT.
Batas de laboratorio 10
Zapatos antideslizantes 7
Tapabocas 10
Gafas de proteccion 10
Gorro (operarios) 10
Guantes de latex 1
Otros 1

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

[11. B. 3. e. Balance de insumos gener ales
Los insumos generales requeridos en el proceso productivo de la empresa son los
siguientes:

Tabla 53 Materia prima en unidades

DETALLE ANUAL MENSUAL

Cocos 806.400 67.200

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores
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DETALLE CANT.
Envases tetra pack (250 ml) 1°209.600
Envasestetrapack (1 L) 181.440
Canutos 1°209.600
Tapas 181.440
Piola 14.520
Cartones sencillos para envases 250 ml 50.400
Cartones corrugados (envases 250 ml) 12.600
Cartones corrugados (envases 1L) 7.560
Cinta adhesiva 252

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Tabla 55 Servicios basicos (Producciéon)

DETALLE CANT.
Electricidad 50.000 kw
Agua potable 2.300 m3

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Tabla 56 Mantenimiento y combustible (Produccion)

DETALLE ANUAL
Maguinarias e implementos  4.866,50
Vehiculo 10.350,00
TOTAL GASTOS 15.216,50

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores
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[11. B. 3. f. Determinacion de los costos de la operacion administracion
Los gastos que se tienen en la parte administrativa son los que se generan en la
oficina ubicada en la ciudad de Guayaquil, estimandose |os siguientes:

Tabla 57 Servicios basicos (Administrativo)

DETALLE CANT.

Agua 240 m3

Luz 15.000 kw
Teléfono e internet 1 plan empresaria

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Tabla 58 Gasto en papel eria (administrativo)

DETALLE CANT.
Tarjeta de presentacion 1.000
Facturas para ventas (block 100) 1.000
Orden de pedido (block 100) 1.000
Hojas membretadas 1.000
Sobres membretados 1.000
Otros

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Tabla 59 Gastos de constitucion

DETALLE VALOR
Gasto de constitucién 1.600,00
Patente y permisos 1.000,00
Registro sanitario 500,00

Estudio de factibilidad 1.000,00
Ficha ambiental 1.000,00
Propiedad intelectual 1.000,00
Sotfware 1.500,00

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores
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[11. C. Estudio legal y ambiental

[11.C. 1. Leyesy ordenanzas

En € pais existen un sinnimero de leyes y acuerdos ministeriales, asi como
ordenanzas municipales que regulan las actividades de las empresas a nivel nacional con
la finalidad de que se garantice e cumplimiento del pago de los tributos, cuidado al

ambiente, trato digno alos trabajadores, entre otros.

[11.C. 1. a. Cédigo Tributario

Establece que en toda actividad productiva se debe obtener el RUC, paralo cual
se debe presentar: copia de cédulay copia del certificado de votacion del representante
legal, asi como de la constitucion de la compafiia, planilla de servicios bésicos, copia del
contrato de arrendamiento o pago de los predios, por & volumen del negocio fue
considerado como RUC Sociedades, por |o que es Agente de Retencion, y deberarealizar
sus declaraciones del 1VA mensual, Retencion en la fuente, también se debe hacer la
declaracion ddl impuesto a la Renta, entre otros impuestos que debe declarar de forma

mensual y anual.

[11.C. 1. b. CdodigodeTrabajoy Ley de Seguridad Social

Sefiala que se debe registrar como empleador tanto en €l Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Socia (IESS) como en € Ministerio de Trabago, para luego reconocer €
ingreso o salida de los trabgjadores con su respectivo sueldo, con lafinalidad de que los
empleados cuenten con contrato debidamente registrado y legalizado, |os beneficios del

Seguro General, asi como todos los beneficios de ley, € aporte a fondo de reservas a
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partir del primer afo de trabajo, €l goce de vacaciones, bonificaciones y compensaciones

deley.

[11.C. 1. c. Ley deAduanas
Paralaexportacién de productos haciamercados internacional es se consideran una
serie de requisitos entre | os que se mencionan:
- Formulario Unico de Exportacion (FUE).
- Certificado de origen
- Certificado Fitosanitario (otorgado por AGROCALIDAD - Agencia
Ecuatoriana de Aseguramiento de la calidad).
- Paralas exportaciones a Europa es necesario € certificado EUREPGAP o €
sello Cdidad Quialité und Sicherheit, y para las exportaciones a Estados

Unidos es necesario contar con la certificacion de la FDA.

[11.C. 1.d. Cddigo de Salud Publica

Seguin 1o establece € codigo de salud se debe obtener un certificado de salud por
cada trabajador que se encontrard en e érea de produccion, ademas se debe obtener un
registro sanitario para garantizar lahigiene y calidad del producto y € permiso anua de

funcionamiento que emite la Agencia de Regulacion y Control Sanitario.

[11. C. 1. e. Cddigo ambiental
Todaactividad industrial generaun impacto ambiental negativo, por lo cual en esta
Ley seregulael control del impacto ambiental, que seglin la mismanormativa el presente

proyecto es de tipo bgo, por lo que debe contar con una ficha ambiental, que es un
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documento en €l que se expresalos procedimientos que se realizan para el tratamiento de

los desechos que se generen por la actividad, afin de evitar dafios al ambiente.

[11.C. 1. f. Cbdigo Organico dela Produccién, Comercio e lnversiones

El gobierno estaimpulsando el cambio de lamatriz productivay en este marco las
politicas publicas van dirigidas amejorar |os ingresos de divisas mediante |a exportacion
de productos no tradicionalesamercadosinternacionales, con lo cua selogrard dinamizar
laeconomiay salir de poco a poco de la dependencia del petrdleo y de la exportacion de
materias primas y entrar a un campo donde se pueda agregar vaor a los productos
optimizando cada uno de los elementos que se utilizan en & proceso productivo, con lo
cual se disminuye el impacto ambiental. Y es en éste Codigo que se norman aspectos tan
importantes como |o son las exportaciones, facilitando y agilitandose los tréamites en la

SecretariaNaciona de Aduanas del Ecuador (SENAE).

[11. C. 1. g. Normasde Agrocalidad

La Agencia de Regulacion y Control de la calidad (Agrocalidad) expidié e
manual de Buenas précticas de manufactura para produccion de agua de coco que
establecen los principios basicos para € cuidado de la planta de envasado de agua de

coco.

[11. C. 1. h. Ordenanzas Municipales

Lapatente municipal es un permiso de funcionamiento que otorgael Municipio de
cada localidad atodos quienes realizan alguna actividad productiva, paralo cua se debe
realizar €l registro en e area de rentas municipal, € valor depende del tipo de negocio

gue es clasificado en unatabla con diferentes rangos de acuerdo a capital.
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Paralavaloracion del impacto ambiental que ocasiona la actividad de la planta de

produccion se utilizd la matriz de Leopold, analizando los aspectos de los factores

abidticos como agua, suelo y aire, también se analiz6 e aspecto socioecondémico y €

medio perceptible a fin de conocer los efectos positivos 0 negativos, |os resultados se

muestran en latabla 60.

Tabla 60 Matriz de Leopold paralavaloracién de impactos ambientales

ACTIVIDADES| ETAPA DE PROCESO OPERATIVO DE LA PLANTA DE PRODUCCION
f(x) =factores 1 2 B8 4 5 6 7 8 9
o actividades % ) 8 @ ] o
_ ©
s | 8 : 8o 2| 8] 8|2 |8, 4=
18 1s |8 | g |28 5|85 |22z2 5128
f(x) = fact = | 3|8 |Zo g S50 %o sgol 8glc=|52| = Z|Il<
Ambient. o o § |maled = ES =9 wg og<k|lxk| = ol
o = T g [g©° < < o O T O B om|~ << o o ©
elemertos §| 8 |s8s | E| 88 2% &7 §758(68| 2| 2|08
3 S 58 |8 i) g ‘g S § §_ E o E = =| << <
- & |8 |8 E 3 5 8 |< |< °l5
JABIOT ICOS
AGUA
-3 0 1|9
Calidad de Agua Superficial .18
3 0 1 -
Caudal
SUELO 0 0
Calidad del suelo (Erosiony 0 0 0
Compact) 0
) ) 0 0 0
Geologiay geomormologia
AIRE
-1 -1 - 0 4 | -4
Calidad 1 1 1 -11
-1 -1 -2 -3 0 4 | 7 | B
Ruido y vibraciones 2 3 '
SOCIOECONOMICO
-1 -3 -3 0 3 | -19
Salud Poblacional 3 3
3 3 3 3 B B B 9 0 27 11
Empleo 1 1 1 1 1 1
-2 -2 -3 -2 -3 -3 -3 -1 0 8 | -19
Seguridad laboral 2 2 3 3 1
MEDIO PERCEPTIBLE 0
-3 -1 -3 0 3 | -19 -19
Paisge 1 3]
Afectaciones Positivas 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
Afectaciones Negativas 5 3 2 2 1 3 1 4 3 24
PARCIALES -5 -3 -2 -2 1 -3 1 -4 -3
TOTAL GENERAL -59,00
% 100,00%

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores
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104
Los procesos operativos de la planta de produccion de los derivados de coco

ocasionan un bajo impacto ambiental, de acuerdo con los datos proporcionados por la

matriz de Leopold que sirve para determinar el impacto ambiental que ocasiona alguna

actividad productiva, en la siguiente figura se muestra un resumen de las actividades y €l

impacto que generan:

Figura48 Efectos del proceso operativo en el ambiente

® Lavado del coco

1

Elaboracién: Andrea Maingon y Joseline Flores

Perforacién del coco

m Extraccion del agua de coco

® Embotellado del agua de coco

Empaquetado

® Almacenamiento de la estopa
de coco

m Secado de la estopa del coco

» Molienda de la estopa de coco

m Empaquetado de la fibra de
coco

L os factores abi6ti cos que serian af ectados directamente por el proceso productivo
serian de acuerdo con los datos de la matriz de Leopold se los muestra en detalle en la

figura 49, en la que se expresan los resultados en cuanto al aire, suelo y agua.

Figura49 Efectos del proceso operativo en el ambiente
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Elaboracién: Andrea Maingon y Joseline Flores

Para establecer la conformidad o no conformidad de acuerdo con la normativa
ambiental vigente en el estado ecuatoriano se ha considerado pertinente la utilizacién de
una matriz de cumplimiento de las normas legales, donde se expone los principales
requisitos por la autoridad ambiental en la que se establecen inclusive las sanciones que
tendrian aquellas personas o empresas que violen alguna de las normas.

LaempresaECUACOCO S.A. que se dedicariaa procesamiento de los derivados
del coco paralaexportacién haciael mercado norteamericano y europeo presentaria bajo
impacto ambiental, en latabla61 se muestran |os resultados de la matriz de conformidad,
estableciéndose e color verde (c) para sefidar la conformidad o cumplimiento de la
norma, € color amarillo (nc-) serefiere aque no cumple parcialmente lanormay el color
rojo (NC+) sefialalano conformidad mayor que expresael no cumplimiento de lanorma.

Tabla 61 Matriz de cumplimiento de normas legales

GRADO DE
TOPICOS NORMATIVA | CUMPLIMIENTO
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‘ C ’ nc- ‘ NC+
MARCO DE ACTUACION AMBIENTAL
Los proyectos de inversion publicos o privados que puedan causar impactos
ambientales, seran calificados previamente a su gecucion, por los
organismos descentralizados de control, conforme e Sistema Unico De LGA
Manejo Ambiental. Art. 19
Toda persona natura o juridica que, en € curso de sus actividades
estableciere que las mismas pueden producir o estan produciendo dafios
ambientales a los ecosistemas, esta obligada a informar sobre elo a LGA
Ministerio del ramo. En caso de incumplimiento €l infractor seré sancionado Art. 40
con una multa de veinte a doscientos salarios minimos vitales generales.
El proponente estd obligado a concienciar a su persona sobre la TULAS
necesidad de no agredir y proteger e medio ambiente. Libro VI
PREVENCION Y CONTROL DE LA CONTAMINACION DEL SUELO
Prevenir y evitar derrames sustancias contaminantes. TULAS,
Libro VI,
PREVENCION Y CONTROL DE LA CONTAMINACION DEL AGUA
Prevenir la contaminacion del agua superficia por residuos. TULAS,
Libro VI
Prevenir la contaminacion del agua subterranea. TULAS,
Libro VI
MANEJO DE DESECHOS
Registros sobre la clasificacion de desechos solidos, volumenes y o| LIBROVI,
cantidades generales y laforma de tratamiento y/o disposicion para cadauno Anexo 6
de los desechos. TULAS
Se prohibe ladisposicién o abandono de desechos sélidos, cuaquieraseasu [TULAS Libro VI
procedencia acielo abierto. Anexo 6
428
Se prohibe descargar sustancias o desechos peligrosos (liquidos- sdlidos- | TULAS LIBRO
semisolidos) fuera de los estandares permitidos. VI,
Anexo 1
MONITOREO
El regulado es responssble por e monitoreo de sus emisiones, TULAS
descargas o vertidos. Libro VI
Art. 75
MONITOREO DE AGUA
El regulado debera mantener un registro de los efluentes generados,
indicando € caudad de efluente, frecuencia de descarga, tratamiento TULAS
aplicado a los efluentes, andlisis de laboratorio y la disposicién de los anexo 1
mismos, identificando el cuerpo receptor. Es mandatorio que e caudal 4211
reportado de los efluentes generados sea respadado con datos de D
produccién.
Se prohibe la infiltracién a suelo, de efluentes industriales tratados y no TULAS
tratados. LIBRO VI,
Anexo 1
42112
Los sedimentos, lodos y sustancias solidas provenientes de sistemas TULAS
industrial es no deberan disponerse en aguas superficiales, Subterraneas. LIBRO VI,
Anexo 1
42121

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

¢ = Cumplimiento nc- = no conformidad menor

NC+ = No Conformidad Mayor.

LGA= Ley de Gestion Ambiental  TUL AS= Texto Unificado de la Legislacion Ambiental Secundaria
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[11.D. Estudio administrativo

[11.D. 1. Directricesdela empresa

Se ha considerado pertinente crear una compariia en sociedad anénima por cuanto
se va a producir un bien para exportarlo hacia mercados muy exigentes y es mas
conveniente que sea una empresaformal lafabricante del producto lo cual permitiratener
mayor confianza en los consumidores. La compafiia se denominard “Ecuadorian
Coconuts S.A.” (ECUACOCO S.A)), tendra una integracién de capital de US $ 800,00
sus accionistas seran: la Srta. Andrea Maingon Garcia con el 40% de las acciones, la Srta.
Joseline Flores Palacios con el 25% de las accionesy e Sr. Victor Maingon Martinez,
con el 35% de las acciones.

La compafia Ecuadorian Coconuts S.A. (ECUACOCO S.A.) se constituye en €
afno 2018 segun una escritura publica de Constitucion de Compafiia que se celebraria en
una Notaria del cantén Guayaquil, y que debe ser inscrita en €l Registro Mercantil, y
afiliada a la Camara de Comercio de Guayaquil, obtener su RUC, cuya finalidad es la
fabricacion de diferentes productos derivados del coco y otras frutas para ser
comercializadastanto en el mercado local como en mercados extranjeros norteamericano
Yy europeo.

El nombre comercial que se considera pertinente para el negocio como marca es
“FRESH COCONUTS” nombre en inglés y “COCO FRESCO” nombre en espafiol, sin
embargo, a futuro se considera extenderse hacia otros paises con lo que debera realizar
un estudio para establecer si es factible implementar un solo nombre anivel mundial o si

se utilizala traduccién para cada pais.
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[11.D. 2. Mision, Vision y Valores Organizacionales

[11.D. 2. a. Mision

Proporcionar anuestros clientes en diferentes paises, productos derivados del coco

de calidad superior, que permitan la generacién de ingresos econdémicos para €l pais, con

lo cual se garantice la estabilidad de nuestros trabajadores y proveedores, brindando una

dtarentabilidad alainversionista.

[11.D. 2. b.Vision

Al afio 2023 ser los primeros exportadores de los derivados del coco ecuatoriano

hacia mercados internacional es, diferenciados por la calidad de nuestros productos.

[11.D. 2. c. Valores Organizacionales

1.

Cadlidad: Laempresaadopta como laprincipal politicaque permitaproducir un
producto de valor superior, respetando las normas tanto nacionales como
internacional es.

Honestidad: Todos los trabgadores que conforman la empresa deben tener
como virtud ser honestos con lo que se ganarala confianza.

Trabgjo: Cada uno de los trabajadores aporta desde su area de labor con un
esfuerzo para gue se pueda cumplir lamision y vision.

Responsabilidad: Es la obligacion que todos tienen para asumir sus actos en el
cumplimiento de sus tareas.

Respeto: Es & reconocimiento que se tiene a los derechos de cada ser, por 1o
cual sedebe considerar que el derecho que tiene cada uno de losintegrantes de
la empresa comienza donde termina € derecho de otra persona y de la

naturaleza.
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6. Compaiierismo: El personal de la empresa es un equipo de trabajo por lo cual
cada uno en su area aporta y todos deben apoyarse mutuamente para lograr €l
éxito.

7.  Compromiso: Eslaobligacién detodo el personal delaempresaacumplir con
las normas de calidad vigentes a fin de tener una buena imagen de la
organizacion.

8. Solidaridad: Es la capacidad que tiene la empresa de ponerse en lugar de
personas que necesitan una ayuda.

9. FEticay profesionalismo: El ser ético da mayor confianza entre los clientes y
consumidores, por lo cua todas las acciones van encaminadas a cumplir con

las normas éticas que regulan nuestra sociedad.

[11. D. 3. Estructura organizacional

Es muy importante desarrollar una estructura organizacional con el propdésito de
establecer |a cantidad de trabajadores que se necesitan y |as responsabilidades que tienen
dentro del negocio, con lafinalidad que se eviten duplicidad de funcionesy se megjore la
eficiencia, se ha considerado pertinente utilizar un sistema vertical en € que no se
considere a un Jefe o supervisor gque esté como Gerente General sino que se considere
gue es un lider que guia cada uno de las areas funcionales de la organizacién con la
conviccion que se lograra ser mejores cada dia.

Cada uno de los trabagjadores de la empresa se encuentra expresado en €
organigrama por cuanto se establece la jerarquia, los niveles de responsabilidad, a quién
tienen que reportar a fin de que se cuente con una mejor organizacion de las actividades

gue serealizan en laempresa.
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Figura50 Organigrama de Ecuadorian Coconuts S.A.
Jefe de compras Bodeguero
Secretaria Operarios
Gerente General | Jefe de
operaciones Cargadores
Jefe de comercio chofer

exterior

Jefe de
contabilidad

Elaboracién: Andrea Maingon y Joseline Flores

[11.D. 3. a. Andlisisy Valoracion de Puestos
Gerente General
Secretaria
Jefe de compras
- Bodeguero
Jefe de operaciones
- Operarios
- Cargadores
- Chofer.
Jefe de comercio exterior

Jefe de contabilidad
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I11.D. 3. b. Manual de Funciones

Tabla 62 Gerente General
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Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Tabla 63 Secretaria
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Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores
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Tabla 64 Jefe de compras
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Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Tabla 65 Bodeguero
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Tabla 66 Jefe de operaciones
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Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Tabla 67 Operarios

DESCRINCION DE TUNCIDNES
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Tabla 68 Cargadores

DOSCRIPCION DE CURSICHES
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Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Tabla 69 Chofer.

DESCRIPCION e FUNTZISMES
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Tabla 70 Jefe de comercio exterior
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Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Tabla 71 Jefe de contabilidad
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[11. D. 3. c. Sistema de Remuneracionesy compensaciones

L as remuneraciones mensual es que se consideran pertinentes paralos traba adores
que se contratarian se las ha fijado en la tabla 72, ademés de este sueldo se suman las
compensaci ones establ ecidas en las | eyes como son: aporte patronal parael |ESS, décimo
cuarto sueldo, décimo tercer sueldo, fondos de reserva, vacaciones, horas extras y
utilidades.

En & caso delos cargos por |0 que se cancela como remuneracion el sueldo bésico
se ha estimado un incremento salarial de acuerdo con la tabla que establece anuamente
el Ministerio de Trabajo, para los otros cargos gue tienen un salario mayor a basico se
mantiene su remuneracion congelada por espacio de cinco afos, luego de los cuales se
tomara la decision de un incremento segun la responsabilidad, no obstante se puede
establecer un bono compensatorio por buen rendimiento laboral desde e segundo hasta
el quinto afo.

Tabla 72 Sueldo del personal del negocio

CARGO CANTIDAD DE SUELDO
TRABAJADORES MENSUAL

Gerente General 1 $1.200,00
Secretaria 1 $ 500,00
Jefe de Compras 1 $800,00
Bodeguero 1 $ 400,00
Jefe de operaciones 1 $ 800,00
Operario 5 $ 366,00
Cargadores 2 $ 366,00
Chofer 1 $ 400,00
Jefe de comercio exterior 1 $800,00
Jefe de contabilidad 1 $800,00

Totd 15 $8.262,00
Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores
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[11.D. 4. Seleccion de la Estrategia Competitiva

La estrategia competitiva que se ha considerado para e producto FRESH
COCONUTS consiste en la diferenciacién, debido a que en € proceso de fabricacion la
seleccion de la materia prima es fundamental para que € producto sea percibido por su
calidad superior, sabor, olor, y propiedades nutricionales que le brinda beneficios al
consumidor, lo cual serd promocionado afin de lograr un posicionamiento del producto

como un producto de valor superior por su calidad.

[11.D. 4. a. Posicionamiento Estratégico

Se ha considerado pertinente e posicionamiento estratégico basado en los
atributos del producto que brinda un mejor estilo de vida por |o que se ha planteado como
eslogan “siempre frescos, siempre saludables” y en inglés “always fresh, always healthy”
a fin de que & publico objetivo que se encuentra preocupado por su salud, se sienta

identificado lo que lo lleve a consumo del producto.

[11.E. Estudio financiero
[11. E. 1. Inversionesdel proyecto

El proyecto requiere invertir una cuantiosa cantidad de dinero que permitainstal ar
la planta procesadora del agua y fibra de coco para la exportacion hacia mercados
internacionales. Para iniciar € proyecto se necesita en € primer mes de los siguientes
valores que representan 10s recursos gue se necesitan para hacer operativala empresa en
cada uno de sus procesos productivos, los cuales seran e aporte de los accionistas y

créditos alos que se recurrira.
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Tabla 73 Inversiones iniciales del proyecto

DETALLE VALOR
Obrafisicapara e negocio $ 135.900,00
Magquinarias e implementos 97.330,00
Vehiculos 207.000,00
Equipos de oficina 20.010,00
Mobiliarios 6.910,00
Capital detrabagjo 97.068,70
Activo diferido 7.600,00
INVERSION TOTAL $ 571.818,70

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

[11. E. 2. Determinacion delainversion inicial en activos fijos que den soporte a las

ventas

Tabla 74 Obrafisicapara el negocio

Maingon
Flores

DETALLE CANT. VALOR TOTAL
Terreno 1,500 m2 $ 15.000,00
Construccion 978 m2 $ 48.900,00
Oficina administrativa 40 m2 $ 70.000,00
Sistema de tratamiento de aguas residuales 50 m2 $2.000,00
TOTAL $ 135.900,00

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores
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Tabla 75 Maquinaria e implementos

Maingon
Flores

DETALLE CANTIDAD VALORTOTAL
Extractor de agua de coco 1 $8.000,00
Envasadoratetra pack Brik Aseptic 1 $ 25.000,00
Tanque industrial de acero inoxidable 1 $4.500,00
Banda transportadora de seleccion 3 $ 14.400,00
Trituradora 1 $20.000,00
Cémaradefrio 1 $11.000,00
Mesa de trabajo de acero inoxidable 4 $1.400,00
Balanza 1 $ 450,00
Sistema de lavado y desinfeccion de coco 1 $6.000,00
Central de aire acondicionado 2 $6.000,00
Extintor contraincendio 10 $ 500,00
Detector de humo 10 $80,00
Cuchillos 10 $ 100,00
TOTAL $97.330,00
Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores
Tabla 76 Vehiculo
DETALLE CANTIDAD VALORTOTAL
Camion $ 168.000,00
Camioneta doble cabina $ 28.000,00
Montacargas $ 11.000,00
TOTAL $ 207.000,00

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores
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Tabla 77 Equipos de oficina

DETALLE CANT. VALOR TOTAL
Computadoras 7 $3.500,00
Impresoras color 2 $ 800,00
Copiadora 2 $2.400,00
Teléfono fijo 7 $ 210,00
Dispensador de agua 3 $ 3.000,00
Impresoras blanco y negro 3 $ 900,00
Acondicionador y cortinas de aire 2 $6.000,00
Céamarade seguridad 4 $2.000,00
Televisores 2 $1.200,00
TOTAL $20.010,00

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores
Tabla78 Mobiliarios

DETALLE CANT. VALOR TOTAL
Juego de sala 7 $3.500,00
Escritorio 2 $ 800,00
Sillas tipo secretaria 2 $2.400,00
Archivador metdlico 3 gavetas 7 $ 210,00

TOTAL $6.910,00

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

[11. E. 3. Proyeccion de ventas anuales para cada uno delos cinco afios

La proyeccion de ventas se la ha realizado considerando |a tasa de inflacion del
paisy e incremento poblacional de las ciudades de destino de los productos, con |o cual
se ha podido estimar ventas en unidades y ventas en ddlares, a fin de tomar un mejor

criterio al analizar las ventas totales que realizariala empresa.
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Tabla 79 Proyeccion de ventas en unidades

DETALLE ANO1 ANO2 ANO3 ANO4 ANOS5

Presentacion de 250 m 1209600 1294998 1386425 1484306 1589098

Presentacion de 1 L 181440 194250 207964 222646 238365
Presentacion de 5,5 kg. 14520 15153 15814 16503 17223
Total 1405560 1504400 1610202 1723455 1844686

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Tabla 80 Proyeccion de ventas en dolares

DETALLE ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Presentacion

$934.019,64 $999.961,43 $1.070.558,70 $1.146.140,15 $1.227.057,64
de 250 ml
Presentacion

$524.912,76 $561.971,60 $601.646,80 $644.123,06 $ 689.598,15

delL

Presentacion

$ 81.017,24 $ 86.08892 $ 9147809 $ 97.204,61 $ 103.289,62
de 5,5 kg.

Total $1.539.949,64 $1.648.021,95 $1.763.683,59 $1.887.467,82 $2.019.945,42

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

[11. E. 4. Proyeccion de ventas mensual para el primer afio

Es importante mencionar la capacidad de ventas que tendria la empresa de forma
mensual por lo que en la tabla 84 se muestra de forma clarala cantidad de productos en
unidades que se producirian de forma mensual, de igual forma se expone € total en

ddlares mensuales que ingresarian por la venta de |os productos.
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Tabla 81 Proyeccion de ventas mensuales
PRODUCCION EN PRODUCCION EN
DETALLE )
UNIDADES DOLARES
Presentacion de 250 ml 100.800 $77.834,97
Presentacionde 1 L 15.120 $43.742,73
Presentacion de 5,5 kg. 1.210 $ 6.751,44
Total $ 128.329,14

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

[11. E. 4. a. Inversiones en capital detrabajo que den soporte a las ventas

Como capital de trabajo estan consideradas todas las inversiones que se deben
realizar para el proceso productivo, por lo cual se ha estimado los costos y gastos que se
incurren para que se puedatener € producto terminado.

Tabla 82 Capital detrabgjo

DETALLE ANO 1 MES1
Costos de produccion $ 1.109.608,94 $ 92.467,41
Gastos de administracion 40.185,00 3.348,75
Gastos de ventas 66.045,80 5.503,82
Gastos Generales 1.680,00 140,00
Gastos de financiamiento 34.163,50 2.984,92
TOTAL GASTOS $ 1.251.683,24 $ 104.444,90

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores
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[11. E. 4. b. Estado deresultados

Con los datos de las proyecciones redizadas se ha obtenido un estado de
resultados que muestra la evolucién de los ingresos con |0s costos y gastos de laempresa
durante el primer afio de sus actividades productivas, seglin estos resultados se obtendria
una utilidad que es considerada como viable parala empresa.

Tabla 83 Estado de resultados

ECUACOCO SA.

ESTADO DE RESULTADQOS

AL, 30 DE JUNIO DE 2018

VENTASNETAS $ 1.539.949,64

Costos de produccion $ 1.109.608,94

UTILIDAD BRUTA $ 430.340,70
Gastos de ventas 66.045,80

Gastos administrativos 40.185,00

Gastos generales 1.680,00

Gastos de financiamiento 34.163,50

UTILIDAD OPERACIONAL $ 288.266,40
PARTICIPACION A TRABAJADORES $ 43.239,96
UTILIDAD ANTESDE IMPUESTOS $ 245.026,44
IMPUESTO A LA RENTA $ 61.256,61
UTILIDAD DEL EJERCICIO $ 183.769,83

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores



I11. E. 4. c. Balance General.

Tabla 84 Balance Generd

ACTIVOS

ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y equivalentes
Inventarios

Total deactivo corriente

ECUACOCO SA.
ESTADO DE SITUACION INICIAL
AL, 30 DE JUNIO DE 2018

$11.977,48
$92.467,41

PROPIEDAD PLANTA'Y EQUIPO

Terreno

Edificio

Maguinaria e implementos
Vehiculo

Equipos de oficina
Mobiliario

$ 15.000,00
$ 120.900,00
$97.330,00
$207.000,00
$20.010,00
$6.910,00

Total de propiedad plantay equipos

ACTIVOSDIFERIDOS
Gasto de constitucion
Patente y permisos
Registro sanitario

Estudio de factibilidad
Ficha ambienta

Propiedad intel ectua
Software

Total de activos diferidos
TOTAL DE ACTIVOS
PASIVOS

PASIVOS CORRIENTE

Cuentas/Documentos por pagar

Total de Pasivos Corrientes

$ 1.600,00
$1.000,00

$ 500,00
$1.000,00
$ 1.000,00
$1.000,00
$ 1.500,00

$104.444,90

$467.150,00

$ 7.600,00

$28.959,74

PASIVOSNO CORRIENTES

Préstamo bancario

$ 400.000,00

Total de Pasivosno Corrientes

TOTAL DE PASIVOS
PATRIMONIO
Capital Social

Total dePatrimonio

$28.959,74

$ 400.000,00

$150.235,15

TOTAL DE PASIVOS + PATRIMONIO

Elaboracion: Andrea Maingon

y Joseline Flores

Maingon
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$579.194,90

$428.959,74

$ 150.235,15

$579.194,90
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[11. E. 4. d. Andlisisde sensibilidad.

Sensibilidad delos Ingresos:

Al disminuir los ingresos en un 11%, sin que exista variacién en los otros rubros
laTIR esdel 13%; €l VAN viene a ser negativo - $ 846,79; el tiempo de recuperacion de
lainversion seriade 3 afios, 9 mesesy 14 dias; larelacion costo/beneficio seriade $ 1.15
lo cual indica que por cada ddlar invertido se obtendria quince centavos de utilidad, el
ROIC seria de $ 0.97, lo que quiere decir que por cada dblar invertido se pierden tres
centavos.

Al disminuir los ingresos en un 6,5% e incrementarse | os costos de produccion en
un 6,5% la TIR seriadel 14%; el VAN es $ 2.178,61; € tiempo de recuperacion de la
inversion seria de 3 afos, 8 meses y 24 dias; la relacion costo/beneficio viene aser de $
1,14 lo que significa que por cada ddlar invertido se obtendrian catorce centavos de
utilidad; mientras que con € ROIC se tendria $ 0.99 lo gue significa que por cada dolar

invertido se tendria un centavo de pérdida.

Sensibilidad de los costos

Al incrementarse |os costos de produccion en un 16% sin incremento en el precio
laTIR seriadel 14%; el VAN esde $ 3.505,15; € tiempo de recuperacion de lainversion
seriade 3 afos, 8 mesesy 24 dias; lare acion costo/beneficio vieneaser de $ 1,13 lo que
significa que por cada ddlar invertido se obtendrian trece centavos de utilidad; mientras
gue con € ROIC setendria$ 0.99 lo que significa que por cada ddlar invertido se tendria

un centavo de pérdida.
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[11. E. 4. e. Andlisisde escenarios

Se ha considerado pertinente € andlisis de escenarios considerar |as variaciones
tanto en ingresos como en costos de produccion, 10s gastos no se han considerado debido
aque no tienen un valor significativo que afecte mayormente el proceso.

ESCENARIO OPTIMISTA = Incremento de 5% de ingresos, 5% en costos y 5%
en gastos, da como resultado que se tendria un VAN de $ 492.319,70, la TIR seria de
41%, el periodo de recuperacion de la inversion seria de 2 afios, 2 meses 'y 12 dias, €
costo beneficio estariaen $1.30y el ROIC en $ 2.22. De acuerdo con estos resultados si
seriarentable lainversion por lo que € proyecto deberia acogérselo.

Tabla 85 Escenario optimista
ECUACOCO SA.
ESTADO DE SITUACION INICIAL

AL, 30 DE JUNIO DE 2018

VENTASNETAS $ 1.616.947,12

Costos de produccion $ 1.165.089,39

UTILIDAD BRUTA $ 451.857,74
Gastos de ventas 69.348,09

Gastos administrativos 42.194,25

Gastos generales 1.764,00

Gastos de financiamiento 35.871,68

UTILIDAD OPERACIONAL $ 302.679,72
PARTICIPACION A TRABAJADORES $ 45.401,96
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS $ 257.277,76
IMPUESTO A LA RENTA $ 64.319,44
UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO $ 192.958,32
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Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

ESCENARIO PESIMISTA 1 = Decremento de 11% de ingresos, sin incremento
en costos y gastos, con lo que setendriala TIR esdel 13%; el VAN viene a ser negativo
- $ 846,79; € tiempo de recuperacién de lainversion seria de 3 afios, 8 mesesy 28 dias;
larelacion costo/beneficio seriade $ 1.15, el ROIC seriade $ 0.97. Segun estos resultados
no seria muy rentable € proyecto.

Tabla 86 Escenario pesimistal
ECUACOCO SA.

ESTADO DE SITUACION INICIAL

AL, 30 DE JUNIO DE 2018

VENTASNETAS $ 1.370.555,18

Costos de produccion $ 1.109.608,94

UTILIDAD BRUTA $ 260.946,24
Gastos de ventas 66.045,80

Gastos administrativos 40.185,00

Gastos generales 1.680,00

Gastos de financiamiento 34.163,50

UTILIDAD OPERACIONAL $ 118.871,94
PARTICIPACION A TRABAJADORES $ 17.830,79
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS $ 101.041,15
IMPUESTO A LA RENTA $ 25.260,29
UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO $ 75.780,86

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores
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ESCENARIO PESIMISTA 2 = Decremento de 6.5% de ingresos, incremento

6.5% en costos y sin incremento en gastos, con lo que setendriala TIR seriadd 14%;

VAN esde $2.178,61; e tiempo de recuperacion de lainversion seria de 3 afios, 8 meses

y 24 dias; larelacion costo/beneficio viene a ser de $ 1,14; mientras que con el ROIC se

tendria $ 0.99. Segun estos resultados no seria muy rentable € proyecto, por 1o que se

podriarechazar.

Tabla 87 Escenario pesimista 2

ECUACOCO SA.
ESTADO DE SITUACION INICIAL

AL, 30 DE JUNIO DE 2018

VENTASNETAS $ 1.439.852,92

Costos de produccion $ 1.176.185,48

UTILIDAD BRUTA $ 263.667,44
Gastos de ventas 66.045,80

Gastos administrativos 40.185,00

Gastos generales 1.680,00

Gastos de financiamiento 34.163,50

UTILIDAD OPERACIONAL $ 121.593,14
PARTICIPACION A TRABAJADORES $ 18.238,97
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS $ 103.354,17
IMPUESTO A LA RENTA $ 25.838,54
UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO $ 77.515,63

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores
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ESCENARIO PESIMISTA 3 = Sinvariaciones en losingresos, con un incremento

del 16% en costos y sin incremento en gastos, se tendriala TIR del 14%; el VAN seria

de $ 3.505,15; € tiempo de recuperacién de lainversion estaria en 3 afios, 8 mesesy 24

dia; la relacion costo/beneficio vendria a ser de $ 1,13; mientras que con & ROIC se

tendria $ 0.99. Segun estos resultados no seria muy rentable € proyecto, por lo que €

proyecto podria rechazarse.

Tabla 88 Escenario pesimista3

ECUACOCO SA.
ESTADO DE SITUACION INICIAL

AL, 30 DE JUNIO DE 2018

VENTASNETAS $ 1.539.949,64

Costos de produccion $ 1.287.146,37

UTILIDAD BRUTA $ 252.803,27
Gastos de ventas 66.045,80

Gastos administrativos 40.185,00

Gastos generales 1.680,00

Gastos de financiamiento 34.163,50

UTILIDAD OPERACIONAL $ 110.728,97
PARTICIPACION A TRABAJADORES $ 16.609,35
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS $ 94.119,63
IMPUESTO A LA RENTA $ 23.529,91
UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO $ 70.589,72

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores
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[11. E. 5. Valor dedesechoen € afio 5
Dentro de los activos de la empresa se cuenta con unos que se deprecian en 3, 5,

10 y 20 afios respectivamente por 1o que en la siguiente tabla se expresan |os resultados

de la depreciacion de los activos.

Tabla 89 Valor de desecho en € afio 5

DETALLE ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Obrafiscaparae negocio $ 6.04500 $ 6.04500 $ 6.04500 $ 6.04500 $ 6.045,00

Maguinariaseimplementos $ 9.733,00 $ 9.73300 $ 9.73300 $ 9.73300 $ 9.733,00

Vehiculo $ 41.400,00 $ 41.400,00 $ 41.400,00 $41.400,00 $ 41.400,00
Equipos de oficina $ 6.670,00 $ 6.670,00 $ 6.670,00 - -
Mobiliarios $ 230333 $ 230333 $ 230333 - =
TOTAL $ 66.151,33 $ 66.151,33 $ 66.151,33 $57.178,00 $ 57.178,00

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

[11. E. 6. Evaluacion del proyecto
[11. E. 6. a. Estimacion delatasa dedescuento (costo promedio ponder ado de capital)

Tabla 90 Tasa de descuento

COSTO
% COSTO PROMEDIO
ITEMS DETALLE CAPITAL

CAPITAL INDIVIDUAL PONDERADO
DE CAPITAL

1 Propio $ 150.23515  25,94% 10% 2,59%

2 Letrasde cambio/pagaré $  28.959,74 5,00% 3% 0,15%

3 Préstamo bancario $ 400.000,00  69,06% 9,03% 6,24%

TOTAL $ 579.19490 100,00% 8,98%




Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores
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[11.E.6.b. Flujodecaa
Tabla9l Flujo de cga
INVERSION ~ . . - ~
INICIAL ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESOS EN EFECTIVO $1.539.949,64 | $1.648.021,95 $1.763.683,59| $1.887.467,82| $2.019.945,42
EGRESOSEN EFECTIVO
(-) COSTOS DE PRODUCCION $1.109.608,94 i $ 1.193.806,10| $1.242.699,65| $ 1.293.724,95
1.146.955,25
(=) UTILIDAD BRUTA $430.340,70| $501.066,70 $569.877,49| $644.768,18| $726.220,46
(-) GASTOS ADMINISTRATIVOS $40.185,00( $44.015,22 $45.934,29 $47.937,02 $50.027,08
(-) GASTOSDE VENTAS $66.045,80( $69.590,41 $72.624,55 $ 75.790,98 $ 79.095,47
(-) GASTOS GENERALES $1.680,00 $ 1.560,00 $ 1.560,00 $ 1.560,00 $ 1.560,00
(-) DEPRECIACION $66.151,33( $66.151,33 $66.151,33 $57.178,00 $57.178,00
(=) UTILIDAD OPERATIVA $256.278,57| $319.749,73 $ 383.607,32| $462.302,17| $538.359,92
() INTERESES BANCARIOS $ 34.163,50| $30.551,50 $ 26.939,50 $ 23.327,50 $ 19.715,50
(=) UTILIDAD ANTESDE IMPUESTO $222.115,07| $289.198,23 $ 356.667,82| $438.974,67| $518.644,42
(-) 15% REPARTICION EMPLEADOS $ 33.317,26| $ 43.379,73 $ 53.500,17 $ 65.846,20 $ 77.796,66
(-) IMPUESTO A LA RENTA $ 41.53552| $ 54.080,07 $ 66.696,88 $ 82.088,26 $ 96.986,51
(=) UTILIDAD NETA $ 147.262,29| $191.738,43 $ 236.470,76| $291.040,21| $343.861,25
(+) DEPRECIACION $ 66.151,33| $ 66.151,33 $ 66.151,33| $ 57.178,00( $ 57.178,00
(%) FLUJO DE EFECTIVO NETO ($579.194,90)| $ 213.413,62( $ 257.889,76 $ 302.622,10( $ 348.21821( $ 401.039,25
FLUJO DESCONTADO $ (365.781,27) | $(107.891,51) $ 194.730,59| $ 542.948,80 $943.988,05

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores




I11. E. 6.c. Cdlculodel VAN

Tabla92 Vaor Actua Neto

PERIODO FLUJO NETO VALOR
PRESENTE
0 $ (579.19490) $  (579.194,90)
1 $ 21341362 $ 188.212,03
2 $ 25788976 $ 200.578,60
3 $ 30262210 $ 207.575,63
4 $ 34821821 $ 210.645,63
5 $ 40103925 $ 213.950,40

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

Maingon

TASA DE DESCUENTO = TASA BANCARIA + NIVEL DE INFLACION
TASA DE DESCUENTO =9,03% + 4,36%

TASA DE DESCUENTO = 13,39%
VALOR PRESENTE NETO
(VPN) $ 441.767,40
[11.E.6.d. CélculodelaTIR
Tabla93 Tasa Interna de Retorno
PERIODO FLUJO NETO
0 $  (579.194,90)
1 $ 213.413,62
2 $ 257.889,76
3 $ 302.622,10
4 $ 348.218,21
5 $ 401.039,25

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

TASA DE DESCUENTO = TASA BANCARIA + NIVEL DE INFLACION
TASA DE DESCUENTO =9,03% + 4,36%
TASA DE DESCUENTO =

13,39%

Flores
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TASA INTERNA DE RETORNO (TIR) 38,19%
[11. E. 6. e Tiempo derecuperacion delainversion
Tabla 94 Tiempo de recuperacion de lainversion

PERIODO FLUJO NETO FLUJO ACUMULADO

ANO 1 $ 213.413,62 $ 213.413,62

ANO 2 $ 257.889,76 $ 471.303,39

ANO 3 $ 302.622,10

ANO 4 $ 348.218,21

ANO 5 $ 401.039,25

INVERSION INICIAL $ 579.194,90

RECUPERADO (ANO 1Y 2) $ 471.303,39

ULTIMO FLUJO (ANO 3) $ 302.622,10

POR RECUPERAR (ANO 3) $ 107.891,51

PR: ANO 3 0,36

PR: 2,36 ANOS

ANOS 2 2 ANOS

MESES 0,36 0,36 * 12 MESES = 4,32 4 MESES

DIAS 0,32 0,32* 30 DIAS=9,6 10DIAS

Elaboracion: Andrea Maingon y Joseline Flores

[11. E. 6. f. Célculo delasrazonesfinancieras del proyecto.

Los indicadores de liquidez del proyecto para conocer la razén corriente indican

gue por cada délar que la empresa debe a corto plazo, tiene $ 3.61 para respaldo de la

deuda.
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Activo Corriente $104.444,90

= =5$3,61
Pasivos Corrientes  $ 28.959,74 $

Razom corriente =

Redlizando la prueba &cida para conocer el respaldo que se tiene sin contar los
inventarios en los activos corrientes, se tiene que por cada dolar que se adeuda en el corto
plazo se cuenta con 41 centavos para el respaldo de la deuda.

Activo Corriente — Inventarios $104.444,90 — $92.467,41 3

Prueba acida =

Pasivos Corrientes $28.959,74
_$1197749
"~ $28.74718 7

Los indicadores de endeudamiento del proyecto determinados por e nivel de
endeudamiento determinan que por cada dolar que se hainvertido 74 centavos han sido

financiados por los acreedores por lo que se constituyen en deuda a corto o largo plazo.

Total de Pasives _ $428.959,74

= =$0,74
Total de Activos $579.194,90 30,

Nivel de endeudamiento =

Para conocer la concentracion de la deuda a corto plazo que se tiene como
resultado que por cada dolar que la empresa adeuda 7 centavos tienen vencimiento

corriente o en el corto plazo.

Pasivos Corrientes

Concentracion de la deuda a corto plazo = - ——
Pasivos no Corrientes

_ $28959,74
~ $400.000,00

=$0,07
Los indicadores de rentabilidad del proyecto se encuentran determinados por €l
margen de utilidad sobre las ventas se pudo conocer que por cada dolar invertido se

obtienen 19 centavos de utilidad operacional .
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Utilidad Operacional _ $ 288.266,40
Ventas netas "~ $1.539.949,64

Margen de utilidad sobre ventas =

=$0,19

Para conocer la tasa de rendimiento luego de aplicar la formula se tuvo como
resultado que los socios obtendrian un rendimiento del 122% sobre la inversion que han
realizado, esto se debe a que la empresa ha realizado un apalancamiento bastante ato, 1o
cual genera las altas utilidades beneficiando de esta manera a los inversionistas.

Utilidad neta _ $216.292,15 _
Patrimonio  $146.196,43

Tasa del rendimiento = $1,22

El margen de utilidad bruto indica que por cada délar invertido en e proyecto se
obtendrian 12 centavos de utilidad neta.

Utilidad neta  $183.769,83

= — . 0,12
Ventas netas $1.539.949,64 $

Margende utilidad bruto =

Como rendimiento sobre lainversion se ha obtenido como resultado que por cada
dblar invertido en el provecto se genera 32 centavos de utilidad neta.

[Itilidad neta » $183.769,83

= =%50,32
Activo total $579.194,90 3

Rendimiento sobre la inversion =

[11. E. 6. g. Resultadosy consideraciones de la evaluacion

Mediante la evaluacion financieraque se harealizado al proyecto se consideraque
es un emprendimiento que tiene un potencial muy grande porgue es un producto saludable
que tiene buena acogida tanto en el mercado local como en e extranjero por lo que se
considera que es pertinente estimar que segun los calculos financieros es factible el

proyecto.
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La evaluacion de los indicadores muestran que con |0s costos operativos que se mangjan
se puede obtener ingresos econdmicos que permitirian a los accionistas alcanzar un
retorno de lainversion en casi dos afios considerando que el producto tenga acogidaen e
mercado internaciona y que no existan variables que vayan a perjudicar a la empresa,
como laintroduccion de otras marcas, enfermedades de | as plantaciones o € aumento de

los aranceles que se cancelan paraingresar |os productos a dichos paises.

137



Maingon
Flores

V. CONCLUSIONES O RECOMENDACIONES

Conclusiones

El producto que se ha considerado para € proyecto tiene una demandada alta en
el mercado extranjero debido a su calidad y sus propiedades nutritivas, ademas que por
el climay la geografia del pais permite que exista mayor luminosidad durante el afio lo
cual favorece alafruta para su produccion.

El proyecto que se pretende impulsar es muy rentable considerando que se
aprovechan todos los componentes del coco, el agua para exportarla hacia el mercado
norteamericano y lafibra parael mercado europeo, |0 cual hace que & proceso productivo
sea 6ptimo. Esto permite que € proyecto ofrezca una oportunidad importante para el pais
porque se estaria impulsando €l cambio de la matriz productiva a exportar un producto
yaterminado y no solo materia prima.

Los agricultores dedicados al cultivo de coco que han sido considerados en €
presente estudio producen las cantidades requeridas parael proyecto y no tienen firmados
contratos con otras empresas 0 compradores, ademas manifestaron su predisposicion para
la firma de un contrato de venta a la empresa ECUACOCO S.A. lo cua es una
oportunidad que generaria una ventaja competitiva de la empresa.

El proceso de produccién en € pais permite manejar precios bagjos afin de que se
proporcione un margen de utilidad entre e 20 y 30% alos involucrados en la cadena de
distribucion, e entrenamiento del persona que labora para la empresa es fundamental
porque con mejor capacitacion se puede lograr meores niveles de desempefio y
productividad.

El proyecto genera un impacto ambiental bao, puesto que no se generan

desperdicios porque se procede a su tratamiento para la produccién de un subproducto
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gue sera exportado hacia € mercado europeo obteniendo un mejor precio aprovechando
cada componente de estos procesos con € fin de que la empresa sea un gemplo en €
sector empresarial.

La exportacion del agua de coco hacia e mercado Norteamericano,
especificamente a la ciudad de Miami debido a su gran poblacién latina que prefiere
degustar los productos hechos en Sudamérica, este lugar fue seleccionado debido a que
la duracion del vigje en buque permite la conservaciéon del producto ademas de dar un
lapso prudencial de tiempo parasu distribucion y consumo. El ingreso de lafibra de coco
al mercado aleman como materia prima que permite su procesamiento paralarealizacion
de diferentes productos; laciudad de Hamburgo por su puerto maritimo facilitael traslado

en modalidad carga suelta.

Recomendaciones

El Ministerio de Agriculturay Ganaderia (MAG) debe establecer un programade
asesoria a los productores de coco a fin de que se realice un proceso de produccion que
involucre la menor cantidad de utilizacion de quimicos y pesticidas, asi mismo €
Ministerio de Comercio Exterior deberedlizar ladifusion internaciona del coco como un
producto ecuatoriano que tiene propiedades nutritivas con € propdsito que sea exportado
hacia diferentes mercados nuevos.

El Ministerio de Productividad proporcionar mayor apoyo en capacitacion y
asesorias, alos emprendi mientos que ayudan alaimplementacién del cambio delamatriz
productiva, la Corporacion Financiera Naciona por medio de sus lineas de créditos para
emprendimientos que fortalezcan estas industrias al presentar un potencial de crecimiento

importante parael desarrollo delos agricultores, lostrabg adores y accionistas en general.
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Los agricultores a través de sus organizaciones en convenio con ONG fomentar
capacitaciones sobre el uso de los plaguicidas y pesticidas de contenido quimico que son
permitidos en los mercados internacionales a fin de que su produccion pueda ser
comprada por medio de un contrato de venta exclusiva a alguna empresa se exportacion
de los productos derivados del coco por cuanto se puede obtener un mejor precio.

Debido a que la empresa ECUACOCO SA. no se va a hacer cargo de la
comercializacion del coco en e mercado externo sino gque solo realizara la venta a un
importador de aquellos mercados y que €elos lo distribuiran utilizando la cadena de
distribucion en la que todos deben percibir un porcentaje de ganancias hay que considerar
gue los precios del coco no se vayan a eevar puesto que a ocurrir dgaria un margen
pequefio de utilidad alaempresa para que se pueda exportar € producto o también podria
ser @ caso que se incrementen los aranceles en dichos paises hacia los productos
ecuatorianos con lo que se tendria utilidades bajas que dificultaran la sostenibilidad de la
empresa, setiene redlizar estudios de otros mercados internacionales.

El incremento de la exportacion del agua de coco debe ser considerada como una
opcion paralos préoximos afos, con € fin de tener mayor volumen de ventas, no solo a
mercado Norteamericano, sino otros mercados que prefieren consumir el agua de coco,
lo cual generardmejores ingresos paralaempresay € pais.

Incrementar el negocio del procesamiento de lafibrade coco, se compre la estopa
a otras empresas que realizan venta de jugos 0 agua de coco que las botan a la basura,
esto con lafinalidad que se pueda producir un mayor volumen de fibra de coco que sea
exportada para generar mayor ingreso de divisas para €l pais, que permitira incrementar

el volumen del negocio.
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ANEXOS

PLAN DE TRABAJO

Descripcion
El trabajo de conclusion de carrera se lo ha planteado en cinco etapas, las mismas
en las que se vadesarrollando lainvestigacion siguiendo |os parametros que estipulan las

normas de la universidad para estos trabgjos.

Primera etapa
En la primera etapa se ha considerado la realizacion del plan de trabajo en cinco
semanas, las estudiantes destinaran 3 horas semanales para €l disefio del plan de trabajo

en el que se estimalograr concluirlo.

Segunda etapa

En esta etapa se redlizara la elaboracion de la metodol ogia que se utilizara durante
el proceso investigativo que servird e modelo o ruta a seguir para la obtencion de la
informacin que searequerida, con lo cual construirdel conocimiento actual sobreel tema
en estudio, € uso de la metodologia de la investigacion garantiza que | os procedimientos
sean validos puesto que son herramientas universales que se usan en los trabgos

investigativos.

Terceraetapa
En latercera etapa del proyecto se destinaran cinco horas semanales en las cuales

se trabagjara para la recoleccion de la informacion necesaria para elaborar las bases
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tedricas que sustenten la investigacion del trabagjo de conclusion de carrera, utilizando
libros, tesis, revistas de autores nacionales y extranjeros, también se realizara un estudio
de fuentes de internet en péaginas web tanto del gobierno con datos oficiales sobre
exportaciones como de diferentes autores.

En esta etapa se redizard una busqueda exhaustiva de informacion sobre las
variables de la investigacion, también se analizara la situacion problematica que se
presenta en e trabajo investigativo y se redactaran |os objetivos de la investigacion tanto
general como especificos que le dan forma a la investigacion, haciendo gjustes de ser
necesario a los de la propuesta aceptada por €l Consgjo Directivo. Como dificultades se
consideraque no existen datos actualizados del afio 2015 sobre |as exportaciones de coco.
Los integrantes del grupo dedicardn bastante tiempo a la lectura para poder ir

construyendo € marco tedrico.

Cuarta etapa

Se redlizara en veinte semanas tiempo en e cua se va a elaborar los diferentes
estudios que componen los estudios de factibilidad que se deben realizar previos a los
planes de inversion con |os que se podra tener un criterio técnico y cientifico sobre la
inversion que se va a redlizar; esto para que los inversionistas puedan tener mejores
elementos para la toma de decisiones. En estos estudios se anaizara el mercado, los
requerimientos que se necesitan para elaborar e producto final, las leyes, decretos,
acuerdos ministeriales y ordenanzas gque se hayan redizado y que afecten a proceso
productivo, también se analizara la estructura organizativa necesaria para € buen
funcionamiento del negocio, asi mismo se analizara la parte econdmicay financiera que
se requiere para la inversion, culminando con un estudio sobre la rentabilidad que

proporcionara el negocio proyectandolo en un tiempo de cinco afios.
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Quinta etapa

El trabajo de elaboracion del informe final del trabajo de conclusion de carrera se
lo realizara en siete semanas en las que se ira estructurando la informacion generada en
capitulos que sigan una secuencia légica, se consideran las normas establecidas en €l
manual parala elaboracién de monografias de la Universidad del Pacifico.

Como dificultades que se podria tener en esta etapa es que € trabajo no sea
considerado completo y se requiera realizar nuevos estudios que permitan satisfacer l1os
requerimientos del proyecto y del tribunal que evaluara € Trabajo de Conclusiéon de

Carrera

147



Maingon

Flores 148

Cronograma

AGO SEP OCT NOV DIC ENE FEB MAR ABR MAY

TIEMPO
ACTIVIDAD 12 3 4

Etapa | Plan de Trabajo

= -

x I-I

Lectura y andlisis de la resolucién
académica 006 — 2009
Tutoria

x

Elaboracion del plan de trabajo X X

Tutoria X

Elaboracion del cronograma X

Tutoria X

Elaboracion del presupuesto X

Tutoria X

Etapa Il Metodologia

<
=
=

Métodos de investigacién

Tipos de investigacion X

Técnicas e instrumentos X

Tutoria
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TIEMPO | AGO SEP ocT NOV DIC ENE FEB MAR ABR MAY
ACTIVIDAD 112341 2 34

Etapa Il Formulacion General

e

N E

Fundamentos tedricos

x| < w

Tutoria

Planteamiento del problema X

Tutoria X

Objetivos y justificacion X

Tutoria X

Estudio de mercado X| X X

Etapa |V Estudio de factibilidad |.|.|n.
X X X | X
X

Tutoria

Estudio técnico X X X| X

Tutoria X

Estudio legal y ambiental X X | X| X

Tutoria X

Estudio administrativo X X X X

Tutoria X

Estudio financiero X X X X

Tutoria

conclusién decarrera _‘!_

Etapa V Estructuracion del trabajo de l‘l
X

Capitulo |
Capitulo 11 X
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TIEMPO AGO SEP OCT NOV DIC ENE FEB MAR ABR MAY
ACTIVIDAD 23 2 3 2 3 23 2 3 23 2 2 3 12 34123 4
Capitulo I11 X
Capitulo IV X
Conclusiones y recomendaciones X
Bibliografiay Anexos X
Tutoriade revision del borrador X
Correcciones a borrador X
Presentacién del trabajo de conclusion de X
carrera




Presupuesto

DETALLE
Gastos de la Etapa | Plan de trabgo

I mpresiones

Gastos de la Etapa |l Metodologia

Impresionesy copias

Gastos de la Etapa 11 Formulacion general

Impresionesy copias

Gastos de la Etapa IV Estudio de factibilidad
Estudio de mercado

Estudio técnico

Estudio legal y ambiental

Estudio administrativo

Estudio financiero

Gastos de la Etapa V Estructuracion del trabajo de
conclusion de carrera

Impresionesy copias

Total de Gastos de | as etapas

VALOR

20,00

20,00

50,00

1.000.00
2.500.00
1.800.00
1.000,00
1.500.00

200,00

Maingon
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TOTAL
20,00

20,00

50,00

7.800,00

200,00

$8.090,00
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Formato del cuestionario de investigacion de mercado

Formato de encuestas en Espariol

Encuesta realizada a los empresarios de la ciudad de Hamburgo (Alemania) con €
proposito de conocer € nivel de aceptacion que tendria lafibra de coco afin de verificar
lafactibilidad de introducir @ mercado estos productos.

Por favor margue con una X larespuesta:
1) ¢Cbmo considera usted la calidad de los productos ecuatorianos?
Superior () Medio ( ) Bao( ) No los haconsumido ( )
2) ¢Estaria usted dispuesto a comprar fibra de coco proveniente de Ecuador ?
Si() No( ) Ta vez ( )
3) ¢Cudl esel uso queledan alafibra de coco?
Almohadas, colchones y muebles ()
Cepillos y escobas ()
Materia de construccion ()
Fertilizante ()
4) ¢Qué cantidad defibrade coco usted compra mensualmente?
1-50kg( ) 51-100kg( ) 101-200kg ( )
501 -1000kg ( ) Masde 1000 kg ( )
5) ¢Con quéfrecuencia usted compra fibra de coco a sus proveedor es?

Diario( ) Semanal ( ) Quincena ( ) Mensual ( )  Trimestral ( )

6) ¢Cuanto dinero usted estaria dispuesto a pagar por una presentacion de 5.5
kg. defibra de coco?

€100a200( ) €200a300( ) €300a400( ) Masde€4.00

Muchas gracias...
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Umfrage der Arbeitgeber in der Stadt Hamburg (Deutschland), um die Akzeptanz zu
wissen, dass die Durchfuhrbarkeit der Einfuhrung Markt diese Produkte zu Uberprifen,

wirde Caoir.

Markieren Sie bitte mit einem X die Antwort:

1) Wie beurteilen Sie die Qualitat der ecuadorianischen Produkte in Betracht

Ziehen?

Superior Zimmer () Medium () Low ( ) nicht verbraucht ()
2) Sind Sie bereit sein, Kokosfasern aus Ecuador zu kaufen?
Ja( ) Nein( ) Vielleicht ( )

3) Wasist der Gebrauch, Kokos- geben?

Kissen, Matratzen und M 6bel ()

Bursten und Besen ()

Baumaterial ()

Fertilizer ()

4) Wieviel kaufen Sie coir monatlich?

1-50kg( ):51-100kg( ):101-200kg( )

501 - 1000 kg ( ) mehr as1000 kg ( )

5) Wie oft kaufen Sielhre Lieferanten Coir?

Journal () Wochentlich () Biweekly () monatlich () Quarterly ()

6) Wieviel Geld wéaren Sie bereit, fir eine Prasentation von 5,5 kg zu zahlen. Coir?

€ 1,00 bis 2,00 ( ) von 2,00 bis3,00€ ( )€ 3,00-4,00 ( ) mehr als4,00€ ( )

Vielen Dank ...
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Correos electronicos enviados y recibidos de empresarios de Hamburgo

De: adelfried.schultz@witt-weiden.de

Fecha: viernes, 5 de agosto de 2016

Asunto: Umfrage

Para: andrea maingon <maingon22@gmail.com>

CC: Joseline Flores Palacios <jochy_93@hotmail.com>

Liebe:

Anbei finden Sie die Antwort auf Ihre Anforderungen der Erhebung finden, ich weil3, dass meine
coir nach Kolumbien kauft, also wirde ich lhren Vorschlag Preis, Quditdt moégen und
V ersandmethode des Produkts.

In Erwartung lhrer Antwort.
Mit freundlichen GriiRen

Adelfried Schultz

Export Manager

Hamburg - Deutschland

Tel: 0049 (0) 89 34380 - 14

Skype: a.schultz

E-mail: adelfried.schultz@witt-weiden.de
http://www.witt-weiden.de/

De: andrea maingon <maingon22@gmail.com>
Enviado: jueves, 04 de agosto de 2016 14:13:25
Para: addfried.schultz@witt-weiden.de

Cc: Josdline Flores Palacios

Asunto: Umfrage

Guayaquil 04, august 2016

Messrs.
Witt Weiden
Deutschland

Bettwasche, Handtlicher, Bettwéasche, Handtlicher, Bettwéasche und Handtlicher sind im Preis
inbegriffen. Das Frihstiick ist im Preisinbegriffen. Das Frihstiick ist im Preisinbegriffen. Die
V orauszahlung der gesamten Buchungssumme ist am Tag der Buchung erforderlich und ist
nicht erstattbar.

Bitte informieren Sie mich irgendwelche Kommentare oder V orschlége, wenn es Interesse an
Ilhrem Unternehmen fir den Kauf von ecuadorianischen K okosfaser ist.

Grife

AndreaMaingon
email :maingon22@gmail.com
telefono: 593987749235
skype : andrea.maingonl
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De: ddwin.krakauer @dieffenbacher.de

Fecha: lunes, 8 de agosto de 2016

Asunto: Umfrage

Para: andrea maingon <maingon22@gmail.com>

CC: Josdline Flores Palacios <jochy_93@hotmail.com>

Liebe:

Vielen Dank fur lhre Kontaktaufnahme, ich die Antworten auf die Umfrage unseres
Unternehmens senden, zusétzlich zu dem, was wir mochten Ihr Unternehmen Vorschlag zu
wissen, von Ilhrem Land coir zu importieren, haben wir sehr gute Referenzen von der Qualitét der
ecuadorianischen Produkt.

Wir erwarten [hre Antwort mit grof3em Interesse, Geschéfte zu machen.
Mit freundlichen Grifen

Eldwin Krakauer

Export Manager

Hamburg - Deutschland

Tel: 0049 (0) 89 343 25 - 82

Skype: eldwin.k1

E-mail: el dwin.krakauer @dieffenbacher.de
www.dieffenbacher.de

De: andrea maingon <maingon22@gmail.com>
Enviado: jueves, 04 de agosto de 2016 14:16:39
Para: eldwin.krakauer@dieffenbacher.de

Cc: Joseline Flores Palacios

Asunto: Umfrage

Guayaqguil 04, august 2016

Messrs.
Dieffenbacher
Deutschland

Bettwasche, Handtlicher, Bettwéasche, Handtlicher, Bettwéasche und Handtlicher sind im Preis
inbegriffen. Das Fruhstiick ist im Preisinbegriffen. Das Frihstlick ist im Preisinbegriffen. Die
V orauszahlung der gesamten Buchungssumme ist am Tag der Buchung erforderlich und ist
nicht erstattbar.

Bitte informieren Sie mich irgendwelche Kommentare oder V orschlége, wenn es Interesse an
Ihrem Unternehmen fir den Kauf von ecuadoriani schen K okosfaser it.

GrilRe

AndreaMaingon
email :maingon22@gmail.com
telefono: 593987749235
skype : andrea.maingonl
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Captura de pantalla de los correos de Hamburgo recibidos con las respuestas de las
encuestas realizadas a empresas
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Formato de encuestas en Espariol

Encuesta realizada a los habitantes de la ciudad de Miami (Estados Unidos) con €
propdésito de conocer € nivel de aceptacién que tendriael agua de coco embotelladaafin
de verificar lafactibilidad de introducir a mercado estos productos.

Por favor marque con una X larespuesta:

1) ¢Cudl essu edad?
Menor de 18 afios ( ) Del8a25( ) De26a35( ) Mayor de 36 ( )

2) ¢Cuanto essu ingreso mensual?
Menosde$2.000( ) De$2001a$5000( ) De$5.001a%$10.000( )

Mésde $ 10.000 ( )

3) ¢Legustaconsumir e agua de coco?
S() No( )

4) ¢Con qué frecuencia usted consume coco y/o agua de coco?
Diario( ) Semanal () Quincena ( ) Mensual ( ) Semestral ()

5) ¢En quélugar usted consigue e agua de coco?
Supermercados () Tiendas ( ) Otro( ) Cud

6) ¢Como considera usted la calidad de los productos ecuatorianos?
Superior () Medio () Bao( ) No los haconsumido ( )

7) ¢Estariausted dispuesto acomprar agua de coco embotellada provenientede
Ecuador?
Si() No( ) Ta vez ( )

8) ¢Quétipo de empaque usted preferiria para el agua de coco?
Tetrapack () Botellaplastica( ) Botellade vidrio ( )

9) ¢Cuantodinero usted estaria dispuesto a pagar por una presentacion de 250
ml de agua de coco?
US$1.00a200( ) US$200a3.00( )

US$300a4.00( ) MéasdeUS$4.00( )

10) ¢Cuanto dinero usted estaria dispuesto a pagar por una presentacion de 1
litro de agua de coco?
US$3.00a5.00( ) US$5.00a8.00( )

US$8.00a10.00( ) MasdeUS$10.00( )

Muchas gracias...
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Formato de encuestas en Inglés

Survey of the inhabitants of the city of Miami (United States) in order to know the level of
acceptance that would have the bottled coconut water in order to verify the feasibility of
introducing market these products.

Please mark with an X the answer:

1) What isyour age?
Under18( ) From18to25( ) From26t0o35( ) Over 36 ( )

2) How much isyour monthly income?
Lessthan $2,000 ( ) From $ 2,001 to $5,000 ( )
From $ 5,001 to $ 10,000 ( ) Morethan $ 10,000 ( )

3) Would you like to consume coconut water ?
Yes( ) no( )

4) How often do you consume coconut and / or coconut water ?
Journal () Weekly ( )  Biweekly () Monthly ( ) Semiannual ( )

5) Where do you get coconut water ?
Supermarkets () Shops( ) Other () What

6) How do you consider the quality of Ecuadorian products?
Superior ( ) Medium( ) Low( ) not the consumed ( )

7) Would you bewilling to buy bottled coconut water from Ecuador ?
Yes( )No( )Maybe( )

8) What kind of packaging would you prefer to coconut water ?
Tetrapack () Plastic Bottle ( ) Glassbottle ( )

9) How much money would you be willing to pay for a presentation of 250 ml of coconut
water ?

US$1.00t02.00( ) US$2.00t03.00( )

US$3.00t04.00( ) Morethan US$4.00 ( )

10) How much money would you be willing to pay for a presentation of 1 liter of coconut
water ?

US$3.00t05.00( ) US$5.00t08.00( )

US $8.00to 10.00( ) Morethan $10.00 ( )

Thank you very much...
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Correos electronicos enviados y recibidos de habitantes de la ciudad de Miami

Responder|

jueves 04/08, 21:48

De: ile-mora@hotmail.com

Fecha: jueves, 4 de agosto de 2016

Asunto: Survey

Para: andrea maingon <maingon22@gmail.com>

CC: Joseline Flores Palacios <jochy 93@hotmail.com>

Dear Andrea:

Thank you for considering me to respond to your survey, herewith find my answer, and as a personal
opinion | love the idea that there is an Ecuadorian brand products there in this country, | moved nine years
ago, miss you so much my country, its landscapes, food, people, | hope to return soon.

Best regards.

Sincerely

Ilenia Mora Ruiz
Tel: 001-305- 902056065
Skype: ile-mora

De: andrea maingon <maingon22@gmail.com>
Enviado: jueves, 04 de agosto de 2016 16:33:12
Para: ile-mora@hotmail.com

Cc: Joseline Flores Palacios

Asunto: Survey

Guayaquil 04 August 2016

Dear Mr. (Mrs)) (Miss):

Attached hereto is a survey which requested deign to answer it and send it back for analysis and
tabulation, it refersto a market research to determine the feasibility of introducing bottled coconut water
in the city of Miami.

Awaiting your valuable response, | sign you.

Cordially,

Andrea Maingon
email :maingon22@gmail.com
telefono: 593987749235
skype : andrea.maingonl
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Responder|

viernes 05/08, 09:21

De: vaneliss88@hotmail.com

Fecha: viernes, 5 de agosto de 2016

Asunto: Survey

Para: andrea maingon <maingon22@gmail.com>

CC: Joseline Flores Palacios <jochy 93@hotmail.com>

Dear Andrea:

| am pleased to send the survey responses that alowed me to be a participant, | congratulate you on the
project, | think it's that there is presence of Ecuadorian products in this city when | am Peruvian, came 4
years ago, | wish you success in your venture.

Best regards.

Vanessa Lisseth Estrada Pin
Tel: 001-305- 7864027394

De: andrea maingon <maingon22@gmail.com>
Enviado: jueves, 04 de agosto de 2016 16:36:41
Para: vaneliss88@hotmail.com

Cc: Joseline Flores Palacios

Asunto: Survey

Guayaquil 04 August 2016

Dear Mr. (Mrs.) (Miss):

Attached hereto is a survey which requested deign to answer it and send it back for analysis and
tabulation, it refersto a market research to determine the feasibility of introducing bottled coconut water
in the city of Miami.

Awaiting your valuable response, | sign you.

Cordially,

Andrea Maingon
email :maingon22@gmail.com
telefono: 593987749235
skype : andrea.maingonl
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Captura de pantalla de los correos de Miami recibidos con |as respuestas de las
encuestas realizadas a habitantes de dicha ciudad
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Encuesta realizada a los productores de coco en Ecuador con e propésito de conocer €
nivel de produccién de cocos a fin de verificar la factibilidad de introducir al mercado
norteamericano y europeo estos productos.

Por favor margue con una X larespuesta:
1) ¢Cudl essu edad?
Menor de 18 afios ( ) Del8a25( ) De26a35( ) Mayor de 36 ( )
2) ¢Cuantas hectéreas de cultivo de palmeras de coco usted posee?
Menosdel( ) De2a5( ) De6all( ) Masde10( )
3) ¢Quécantidad de coco produce en su finca mensualmente?
De1000a2000( ) De2001a5000( ) Méasde5001( )
4) ¢Quétiempo usted tiene de experiencia en la produccion de coco?

Menosdelaio( ) De2ab5afos( )
De6alOafios ( ) Masde 10 afios ( )

5) ¢Recibe usted asesoramiento por algun profesional ?
Si() No( ) A veces( )

6) ¢Harecibido usted capacitaciones o seminarios sobre las nuevas técnicas de
produccion amigables con € ambiente?

Si() No()
7) ¢Quétipo deproductosusted utiliza en sus plantaciones?
Organicos ( ) Quimicos( )

8) ¢Firmaria un contrato de compraventa de su cosecha con una empresa
exportadora de derivados de coco?

Si() No( )

Muchas gracias...
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Costos de materiales directos

Detalle por proceso

Materia prima produccion de agua de coco 250 ml

Cantidad a

rendimiento

valor del

total de

costo de

Total de costo
de materia

Total de costo

Total de costo

detalle ) i ) de materia de materia
producir por coco coco €OCOoS materiaes prima por . )
: primaanual | primamensual
unidad
Presentacion de 250 ml 1.209.600 042 $ 0,80 504000/ $ 0,16 | $ 0,49 $ 596.736,00 | $  49.728,00
Materia prima produccién de aguade coco 1 L
IEE] CoEED Total decosto | Total de costo
Cantidad a | rendimiento | valor del total de costo de de materia ) )
detalle . i . de materia de materia
producir por coco coco €OCOoS materiaes prima por ) )
: primaanual | primamensual
unidad
Presentacion de 1 L 181.440 167/ $ 0,80 302400 $ 0,35 $ 1,68 $ 30542400 | $ 25.452,00
Materia prima produccién fibra de coco
Cantidad a | rendimiento | valor del total de costo de ekl es cc_>sto ekl es cc_>sto ekl es cc_>sto
detalle . i de materia de materia de materia
producir por coco coco €OCOoS materiaes ) ) )
prima primaanual | primamensual
Presentacion de 5,5 kg. 14.520 0,02 $ - 7986000 $ 001 | $ 0,01 $ 145,20 $ 12,10
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Inflacién 4%
|ESS 20,5%
SALARIO PATRONAL | PERSONAL FON DOS Décimo Pago Pago

~ (empleador) | (empleado) ACACIONE tercer Anual x | mensual x
EMPLEADO RESERVA sueldo empleados| empleados
11,15% 9,45% - - e

1 $ 13.584,00 22.640,00 10.867,20 1.132,00 | 1.132,00 | 38.488,00 | 3.207,33

2 $ 13.584,00 22.640,00 10.867,20 1.132,00 566,00 1.132,00 | 1.132,00 | 40.186,00 | 3.348,83

3 $ 14.176,26 23.627,10 11.341,01 1.181,36 590,68 1.181,36 | 1.181,36 | 41.938,11 | 3.494,84

4 $ 14.794,35 24.657,25 11.835,48 1.232,86 616,43 1.232,86 | 1.232,86 | 43.766,61 | 3.647,22

5 $ 15.439,38 25.732,30 12.351,50 1.286,62 643,31 1.286,62 | 1.286,62 | 45.674,84 | 3.806,24
TOTAL $ 7157799 | $ 119.296,65 | $ 57.262,39 $4.832,83 | $2.416,42 $5.964,83 | $5.964,83 | 210.053,56 | 17.504,46

Operarios, Cargadores y Chofer
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Costos indirectos de fabricacion
Materialesindirectos
Materiales indirectos produccion de agua de coco 250 ml
Total de Total de Total de
: , , . Uniformes . costo de costo de costo de
detalle Cantldaq Cart'on SN | d.e Agua | Electricidad | Combustible e Articulo materiales | materiales | materiales
aproducir | sencillo | corrugado | embalagje . deaseo | . . o o
implemento indirectos | indirectos | indirectos
por unidad anua mensual
Presentacion de 250 ml | 1.209.600 | $1.008,00 | $2.016,00 | $ 27,72 | $383,33 | $2.000,00 | $2.300,00 | $ 28500 | $240,00| $ 0,01 $ 8.260,05| $ 688,34
Materiales indirectos produccién de aguade coco 1L
Total de Total de Total de
: , , . Uniformes . costo de costo de costo de
detalle ;arr:)t:jii?r SC:ETIZ cocr:f::tzr;o eCrlrg[; d.i Agua | Electricidad | Combustible e g:gg materiadles | materiales | materiales
P g A implemento indirectos | indirectos | indirectos
por unidad anua mensual
Presentacion de 1 L 181440 $ - $2.116,80 | $27,72 | $383,33| $2.000,00 | $ 2.300,00 | $ 28500 | $240,00| $ 0,04 $ 735285 | $ 612,74
Materiales indirectos produccion fibra de coco
Total de Total de Total de
. ’ ’ . Uniformes . costo de costo de costo de
detalle ;ﬁ;ﬂ?r ;;\rcti?lr; co?f::tc;rcljo ;]rl;t; d.ee Agua | Electricidad | Combustible e g:zjel: materiales | materiales | materiales
P g A implemento indirectos | indirectos | indirectos
por unidad anual mensual
Presentacién de 5,5 kg. 14520 § - $ - $ - $383,33| $2.000,00 | $ 2.300,00 | $ 285,00 | $240,00| $ 0,36 $ 5.208,33 | $ 434,03
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Mano de Obraindirecta

4%

Inflacién

|ESS 20,5% ’

aanadion PATRONAL|) PERSONAL FOEEE)OS VACACIONEQ DeCITO ApagT Pag(;l
j B — cuarto nual x | mensual x

empleador empleado
LA s ) (emp ) RESERVA sueldo | empleados empleados

11,15% 9,45%
1 $ 24.000,00 40.000,00 19.200,00 2.000,00 | 2.000,00 | 68.000,00 | 5.666,67
2 $ 24.000,00 40.000,00 19.200,00 2.000,00 1.000,00 2.000,00 | 2.000,00 | 71.000,00 | 5.916,67
3 $ 25.046,40 41.744,00 20.037,12 2.087,20 1.043,60 2.087,20 | 2.087,20 | 74.095,60 | 6.174,63
4 $ 26.138/42 43.564,04 20.910,74 2.178,20 1.089,10 2.178,20 | 2.178,20 | 77.326,17 | 6.443,85
5 $ 27.278,06 45.463,43 21.822,45 2.273,17 1.136,59 2.273,17 | 2.273,17 | 80.697,59 | 6.724,80
TOTAL | $ 126.462,88| $210.771,47 | $ 101.170,31 | $ 853857 | $ 4.269,29 |$10.538,57|%$10.538,57|371.119,36| 30.926,61

Jefe de produccién, Jefe de compras, bodeguero
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Costos Generales de fabricacion

Depreciaciones

DETALLE ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Obrafisicaparael negocio $ 6.04500 $ 6.045,00 $ 6.045,00 $ 6.045,00 $ 6.045,00
Maguinarias eimplementos  $ 9.733,00 $ 9.733,00 $ 9.733,00 $ 9.733,00 $ 9.733,00
Vehiculo $ 4140000 $ 4140000 $ 4140000 $ 41.400,00 $  41.400,00
Total $ 57.17800 $ 5717800 $ 5717800 $ 5717800 $ 57.178,00
Amortizaciones

DETALLE ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Gasto de constitucion 1.600,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Patente y permisos 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Registro sanitario 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Estudio de factibilidad 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ficha ambiental 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Propiedad intelectual 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sotfware 1.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL GASTOS 7.600,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Mantenimiento

DETALLE ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Maquinarias e implementos 4.866,50 4.866,50 4.866,50 4.866,50 4.866,50
Vehiculo 10.350,00 10.350,00 10.350,00 10.350,00 10.350,00

TOTAL GASTOS 15.216,50 15.216,50 15.216,50 15.216,50 15.216,50
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Total de costos de produccion
Costos Costos
Costo§de Costosde |nd|r§cto.s,de |nd|r.ectols,de Costos TOTAL TOTAL UNIDADES COSTO
DETALLE materiales manodeobra  fabricacion fabricacion Generalesde ANUAL MENSUAL A UNITARIO
directos directa (materiales (manodeobra fabricacién PRODUCIR
indir ectos) indirecta)

Presentacién de 250 ml $ 596.736,00 $ 1282933 $ 8.260,05 $ 2266667 $ 26.664,83 $ 667.156,89 $ 55.596,41 1.209.600 $ 055
Presentacién de 1 L $ 30542400 $ 1282933 $ 73528 $ 2266667 $ 26.664,83 $ 37493769 $ 31.24481 181.440 $ 2,07
Presentacionde 55kg.  $ 14520 $ 1282933 $ 520833 $ 2266667 $ 26.664,83 $ 6751437 $ 5.626,20 14.520 $ 465
TOTAL $ 90230520 $ 3848800 $ 20.821,24 $ 6800000 $ 79.99450 $1.109.60894 $ 92.467,41
Resumen de costos de produccion

DETALLE Costosfijos Costos variables
Costos indirectos de fabricacion (mano de obra indirecta) 68.000,00 $ -
Costos Generales de fabricacion 79.994,50 $ -
Costos de materiales directos $ b $ 902.305,20
Costos de mano de obra directa $ - $  38.488,00
Costos indirectos de fabricacion (materiales indirectos) $ b $ 20.821,24
TOTAL $ 147.994,50 $ 961.614,44
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2. Tablade depreciacion y amortizacion de los activos

ACTIVO Obrafisicaparaéel negocio

VALOR $ 120.900,00

ANOS DE VIDA

UTIL 20

PERIODO DEPRECIACION DEPRECIACIO  VALOREN
ANUAL N ACUMULADA LIBROS

ANOO $ 120.900,00
ANO 1 $ 6.04500 $ 6.04500 $ 114.855,00
ANO 2 $ 6.04500 $ 12.090,00 $ 108.810,00
ANO 3 $ 6.04500 $ 18.13500 $ 102.765,00
ANO 4 $ 6.04500 $ 2418000 $  96.720,00
ANO5 $ 6.04500 $ 30.22500 $  90.675,00
ANO 6 $ 6.04500 $ 3627000 $  84.630,00
ANO 7 $ 6.04500 $ 4231500 $  78.585,00
ANO 8 $ 6.04500 $ 48.360,00 $  72.540,00
ANO 9 $ 6.04500 $ 54.40500 $  66.495,00
ANO 10 $ 6.04500 $ 60.450,00 $  60.450,00
ANO 11 $ 6.04500 $ 66.49500 $  54.405,00
ANO 12 $ 6.04500 $ 7254000 $  48.360,00
ANO 13 $ 6.04500 $ 7858500 $ 4231500
ANO 14 $ 6.04500 $ 84.63000 $  36.270,00
ANO 15 $ 6.04500 $ 90.67500 $  30.225,00
ANO 16 $ 6.04500 $ 96.72000 $  24.180,00
ANO 17 $ 6.04500 $ 10276500 $  18.135,00
ANO 18 $ 6.04500 $ 108.810,00 $  12.090,00
ANO 19 $ 6.04500 $  114.85500 $ 6.045,00
ANO 20 $ 6.04500 $  120.900,00 -
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ACTIVO Maquinarias e implementos
VALOR $97.330,00
ANOSDE VIDA UTIL 10
PERIODO DEPRECIACION DEPRECIACION VALOREN
ANUAL ACUMULADA LIBROS
ANOO $  97.330,00
ANO 1 $ 9.733,00 $ 973300 $  87.597,00
ANO 2 $ 9.733,00 $ 19.466,00 $  77.864,00
ANO 3 $ 9.733,00 $ 29.199.00 $  68.131,00
ANO 4 $ 9.733,00 $ 38.932,00 $  58.398,00
ANOS5 $ 9.733,00 $ 48.66500 $  48.665,00
ANO 6 $ 9.733,00 $ 58.398,00 $  38.932,00
ANO 7 $ 9.733,00 $ 68.131,00 $  29.199,00
ANO 8 $ 9.733,00 $ 77.864,00 $  19.466,00
ANO 9 $ 9.733,00 $ 87.597,00 $ 9.733,00
ANO 10 $ 9.733,00 $ 97.330,00 -
ACTIVO Vehiculo
VALOR $207.000,00
ANOSDE VIDA UTIL 5
PERIODO DEPRECIACION DEPRECIACION VALOREN
ANUAL ACUMULADA LIBROS
ANOO $ 207.000,00
ANO 1 $ 4140000 $ 41.400,00 $ 165.600,00
ANO 2 $ 41.400,00 $ 82.800,00 $ 124.200,00
ANO 3 $ 4140000 $ 12420000 $  82.800,00
ANO 4 $ 4140000 $  165.600,00 $  41.400,00
ANOS5 $ 4140000 $  207.000,00 -
ACTIVO Equipos de oficina
VALOR $20.010,00
ANOSDE VIDA UTIL 3
PERIODO DEPRECIACION DEPRECIACION VALOREN
ANUAL ACUMULADA LIBROS
ANOO $  20.010,00
ANO 1 $ 6.670,00 $ 6.670,00 $  13.340,00
ANO 2 $ 6.670,00 $ 13.340,00 $ 6.670,00
ANO 3 $ 6.670,00 $ 20.010,00 -
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ACTIVO Mobiliarios
VALOR $6.910,00
ANOSDE VIDA UTIL 3
PERIODO DEPRECIACION DEPRECIACION VALOREN
ANUAL ACUMULADA LIBROS
ANO 0 $ 6.910,00
ANO 1 $ 230333 $ 230333 $ 4.606,67
ANO 2 $ 230333 $ 4.606,67 $ 2.303,33
ANO 3 $ 230333 $ 6.910,00 $ -

Resumen de las depreciaciones

DETALLE ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Obrafisicaparad negocio $ 6.045,00 $ 6.04500 $ 6.04500 $ 6.04500 $ 6.045,00
Maguinarias e implementos $ 9.733,00 $ 973300 $ 973300 $ 973300 $ 9.733,00

Vehiculo $ 41.400,00 $ 41.400,00 $ 41.400,00 $41.400,00 $ 41.400,00
Equipos de oficina $ 6.670,00 $ 6.67000 $ 6.670,00
Mobiliarios $ 2.303,33 $ 230333 $ 230333

TOTAL $66.151,33 $ 66.151,33 $ 66.151,33 $57.178,00 $ 57.178,00




3. Tablade amortizacién y pago de la deuda

TABLA DE AMORTIZACION

PRESTAMO $400.000,00
% TASA ANUAL 9,03%
% TASA

MENSUAL 0,75%
TIEMPO /MESES 120

PERIODO PAGO INTERES | ABONO SALDO
0

$400.000,00

1 $6.31825| $2.984,92| $333333| $396.666,67

2 $6.29317| $2.959,83| $3.333,33| $393.33333

3 $6.268,08| $2934,75| $3.333,33| $390.000,00

4 $6.243,00| $2.909,67| $3.33333| $386.666,67

5 $6.217,92| $2.88458| $3.333,33| $383.333,33

6 $6.192,83| $2.859,50| $3.333,33| $380.000,00

7 $6.167,75| $2.834,42| $333333| $376.666,67

8 $6.142,67| $2.80933| $3.333,33| $373.333,33

9 $6.117,58| $2.784,25| $3.333,33| $370.000,00

10 $6.09250 $2.759,17| $3.33333| $366.666,67
11 $6.067,42| $2.734,08| $3.333,33| $363.333,33
12 $6.042,33| $2709,00| $3.333,33| $360.000,00
13 $6.017,25| $2.68392| $333333| $356.666,67
14 $5.992,17| $2.65883| $333333| $353.33333
15 $5967,08| $2633,75| $3.333,33| $350.000,00
16 $5.942,000 $2.608,67| $3.33333| $346.666,67
17 $591692| $258358| $3.333,33| $343.333,33
18 $5.891,83| $255850| $3.333,33| $340.000,00
19 $5.866,75| $253342| $3.33333| $336.666,67
20 $5.841,67| $250833| $3.333,33| $333.333,33
21 $5.816,58| $2.48325| $3.333,33| $330.000,00
22 $5791,50| $2458,17| $3.33333| $326.666,67
23 $5.766,42| $2433,08| $3.33333| $323.33333
24 $5.741,33| $2408,00| $3.333,33| $320.000,00
25 $5.716,25| $2.38292| $3.33333| $316.666,67
26 $5.691,17| $2357,83| $3.33333| $313.333,33
27 $5.666,08| $2332,75| $3.333,33| $310.000,00
28 $5.641,000 $2307,67| $3.33333| $306.666,67
29 $5.61592| $228258| $3.333,33| $303.333,33
30 $5.590,83| $2.257,50| $3.333,33| $300.000,00
31 $556575| $223242| $333333| $296.666,67
32 $5540,67| $2207,33| $3.333,33| $293.333,33
33 $5.51558| $218225| $3.333,33| $290.000,00
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34 $549050| $2157,17| $3.33333| $286.666,67
35 $546542| $2132,08| $3.33333| $283.33333
36 $5.440,33| $2107,00 $3.333,33| $280.000,00
37 $5.41525| $2081,92| $333333| $276.666,67
38 $5.390,17| $2.05683| $333333| $273.33333
39 $5.365,08| $2031,75| $3.333,33| $270.000,00
40 $5.340,00| $2.006,67| $3.33333| $266.666,67
41 $531492| $198158| $3.333,33| $263.333,33
42 $5.289,83| $1.95650| $3.333,33| $260.000,00
43 $5.264,75| $1.93142| $3.33333| $256.666,67
44 $5.239,67| $190633| $3.333,33| $253.333,33
45 $5.21458| $1.881,25| $3.333,33| $250.000,00
46 $5.18950| $1.856,17| $3.333,33| $246.666,67
47 $5.164,42| $1.831,08| $3.33333| $243.33333
48 $5.139,33| $1.806,00| $3.333,33| $240.000,00
49 $5.11425 $1.780,92| $3.33333| $236.666,67
50 $5.089,17| $1.75583| $3.333,33| $233.33333
51 $5.064,08| $1.730,75| $3.333,33| $230.000,00
52 $5.039,00| $1.70567| $3.33333| $226.666,67
53 $5.01392| $1.68058| $3.333,33| $223.333,33
54 $4.988,83| $1.65550| $3.333,33| $220.000,00
55 $4.963,75| $1.63042| $3.33333| $216.666,67
56 $4.938,67| $1.60533| $3.33333] $213.333,33
57 $4.91358| $1.580,25| $3.333,33| $210.000,00
58 $4.88850| $1.55517| $3.33333| $206.666,67
59 $4.86342| $1.530,08| $3.33333| $203.33333
60 $4.838,33| $1.50500| $3.333,33| $200.000,00
61 $4.81325 $1.47992| $333333| $196.666,67
62 $4.78817| $1.454,83| $3333,33| $193.33333
63 $4.763,08| $1.429,75| $3.333,33| $190.000,00
64 $4.73800| $1.404,67| $3.33333| $186.666,67
65 $4.71292| $1.37958| $3.333,33| $183.333,33
66 $4.687,83| $1.35450| $3.333,33| $180.000,00
67 $4.662,75| $1.32942| $3.33333| $176.666,67
68 $4.637,67| $1.30433| $3.33333] $173.333,33
69 $4.61258| $1.279,25| $3.333,33| $170.000,00
70 $458750 $1.254,17| $333333| $166.666,67
71 $4.562,42| $1.229,08| $333333| $163.333,33
72 $4.537,33| $1.204,00| $3.333,33| $160.000,00
73 $451225 $1.17892| $333333| $156.666,67
74 $4.487,17| $1.15383| $3.333,33| $153.333,33
75 $4.462,08| $1.128,75| $3.333,33| $150.000,00
76 $4.437,00| $1.10367| $3.33333| $146.666,67
77 $4.411,92| $1.07858| $3.333,33| $143.333,33
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78 $4.386,83| $1.05350| $3.333,33| $140.000,00
79 $4.361,75| $1.02842| $3.33333| $136.666,67
80 $4.336,67| $1.00333| $333333| $133.33333
81 $4.311,58 $978,25| $3.333,33| $130.000,00
82 $4.286,50 $95317| $3.333,33| $126.666,67
83 $4.261,42 $928,08| $3.333,33| $123.333,33
84 $4.236,33 $903,00| $3.333,33| $120.000,00
85 $4.211,25 $877,92| $3.33333| $116.666,67
86 $4.186,17 $852,83| $3.333,33| $113.333,33
87 $4.161,08 $827,75| $3.333,33| $110.000,00
88 $4.136,00 $802,67| $3.333,33| $106.666,67
89 $4.110,92 $77758| $3.333,33| $103.333,33
90 $4.085,83 $752,50| $3.333,33| $100.000,00
91 $4.060,75 $727,42| $3.333,33 $ 96.666,67
92 $4.035,67 $702,33| $3.333,33 $93.333,33
93 $4.010,58 $677,25| $3.333,33 $90.000,00
94 $3.985,50 $652,17| $3.333,33 $ 86.666,67
95 $3.960,42 $627,08| $3.333,33 $83.333,33
96 $3.935,33 $602,00| $3.333,33 $ 80.000,00
97 $3.910,25 $576,92| $3.333,33 $ 76.666,67
98 $3.885,17 $551,83| $3.333,33 $73.333,33
99 $3.860,08 $526,75| $3.333,33 $ 70.000,00
100 $3.835,00 $501,67| $3.333,33 $ 66.666,67
101 $3.809,92 $476,58| $3.333,33 $63.333,33
102 $3.784,83 $451,50| $3.333,33 $ 60.000,00
103 $3.759,75 $426,42| $3.333,33 $ 56.666,67
104 $3.734,67 $401,33| $3.333,33 $53.333,33
105 $3.709,58 $376,25| $3.333,33 $50.000,00
106 $3.684,50 $351,17| $3.333,33 $ 46.666,67
107 $3.659,42 $326,08| $3.333,33 $43.333,33
108 $3.634,33 $301,00| $3.333,33 $40.000,00
109 $3.609,25 $27592| $3.333,33 $ 36.666,67
110 $3.584,17 $250,83| $3.333,33 $33.333,33
111 $3.559,08 $22575| $3.333,33 $ 30.000,00
112 $3.534,00 $200,67| $3.333,33 $ 26.666,67
113 $3.508,92 $17558| $3.333,33 $23.333,33
114 $3.483,83 $150,50| $3.333,33 $20.000,00
115 $3.458,75 $12542| $3.333,33 $ 16.666,67
116 $3.433,67 $100,33| $3.333,33 $13.333,33
117 $3.408,58 $7525| $3.333,33 $ 10.000,00
118 $3.383,50 $50,17| $3.333,33 $6.666,67
119 $3.358,42 $2508| $3.333,33 $3.333,33
120 $3.333,33 $0,00| $3.33333 $0,00

Maingon
Flores

174



Maingon

Flores
4. Otros. planos, diagramas, facturas pro forma de equipos, etc.
Planos de |a planta de produccion
almacenamianta
droa de procesamanto Area de secado
del agua de coco bodega de products de |a estopa
lerminado
recepcion
hafios y
vesiuaTios
gf
i
E w |
25 bodega de productos fibra H molienda
g & tesminadas
R
Planos de laoficina
, recepcion oficina 1 oficina 3
Gerencia P
barno
sala de
sesiones oficina 2 oficina 4

secretaria
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Proforma de equipos de computo
Quito, Av. Colon £4-149 y Foch; Edif. Selazer Gomez Oficine 02 Planta Saja
Tesf 2231920 - 5103464 Cel 095294376 - 099009883 Email: marniesmars_digital@natmsil com
CLIEMTE:  ECUACOCO S.A.
DIRECCION: GUAYAOQUIL
RUC 1TIAI7FELE PROFORMA
TELF: 24z2233 FECHA:.  30/04/2018
PRODUCTO cant | v.umr | pesc v, PARCIAL
TELEFONO INALANMBRICO PANASONIC KXTG 1711 1 N BT
CALCULADORA CARID FXEZ 1 13.3% 13.39
COMPUTADOR ESCRITORID ARMADOD i 32036 350,38
BAPRETORA MLTIFUNCION LASER XERDX L | sseEs 252,56
SUBTOTAL 1alad)
Bt FOR ArCE comromsr v 182 68|
TOTAL 1708,00{
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Proforma de mobiliarios
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Quito, Av. Colon E4-149 y Foch; Edif. Salazer Gormer Oficine 02 Plants Bajs
Tedf 2231820 - S103464 Coi (SEISE4TE - DISODIEEY Emml morslermors_digitainotmsil com
Siguenos en http/[twwnw. facebook.com/MoralesMoraDigital
CUENTE:  ECUACOCO S.A.
DIRECCION. GUAYAOQUIL
RUC: 1714375818 PROECORMA
TELF. 2434513 sECHA- 30/04/2018
PRODUCTO CANT | v.umiT | DESC V. PARCIAL
ESTACION DE TRABAMND i 03 .38 2% €
SHLAL GIRATODRIAS i 22 SEI
MESAS PARA SALA DE REUNIONES i 315,96 ILE5E
MUEBLE ARCHIVERD i 14158 14228
UBRERD MULTIUSD i Fial 7143
SUSTOTAL =4 52|
REALZACE Pom P ComEOR VA 100, 18]
TOTAL 535, 00|
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Cotizacion de Servicios de Exportacion en Comexdi

Quito, 28 de abril de 2018

Racibadn} un oordial ishoca da Endos quisne conformormno OOMERDN (& gantes de Aduana).

Tenemas ol ogrado de dirgirnm o Usbed{ad, con & objstive da ofrecer(ed) un Senico inbegrods de Comertia
metarior, cubriends ko necesicades rén impertantes en bada ko relackesadn of Proons Leghibies en hmgeriaciones

 Exporionnnss

Errprmia con rnplia irayect o, amproimeticden oon @ dmarmils del oorema eterisd, beindomis a8 nusbio
clintes wrvicis e cnmsorio Gduone s en Do b compelanie ol ot de e rnatocons y dpracens.

Conbomoe mon o semnyios profsions y o mperiendn recemria da partos en ieguns, copociodoy pam hooer ol
isidmiento, caliol, cstodio & impeccidn fmad de jo memoderin. minkmondo el dego estonte en bodoe s
opermcite ariejorcks reulloder Sptimo freeto o ke nieees desafios @ o ero de ko globaizociin.

Confiodo en rusdntr copacidod pars sribde) slicentemect, siseromom et rerscedeem din i cinfiorns
‘ocaptocion pora bresdarin(s) el srvics gue uted{m) e s

TR N o T S S e e e =
Mchie Pioces Alrcetsres BB B v B0 A BRCi Ao arn i & SO0 infemociongl O Fraosec.
Facundl; Mot Arncanno W §1- 103 1 B Anglan
Teebgtonem {5000 BasdaRd | JETERT | DRI
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Smexd

IREE Sl ) BAEEIFCIEREY

COLIERD & s ceenpabils con mds de 35 ofcs de expeniencin. Cuentn mn wn dofl de profmionaiss sisgods por Aganke de
fichuone, Ausfiore de Comantn Exterior ¢ penongl odminitiotive altomants capodbodn pora brindnds: mesmmomisntn ¥
servicio an fnde n referants o irmodocions y expestacens a nivel aotonol ¢ Riemoconal,

Colbm weiials gis e ompaiio ha serid desarrilionds prooeics dentra de i mingenieno de sstomiorisnciin de progesm
fombo odminkbratium oo leghlese. Abributs: gue me permien utidooe todes nn requerimientss  recesicdardes en Comerdn
Extarimr,

Tocks ol protess nbegenl de Servico de Aduonn y Comendo Exterier w lleeoni o b con e sonfinocién de mprmertontm
impocitada ¥ 6on Edgeienon recrana de mosst e fon mbes - g sean requeridoy por inked{m), $in qun mi;
reqreserhen un oo exleipnal

T aruerde @ w pelicis, defalisenm o ponbinuociin oy volenss requerices pora reolizor &) eepoocidn, temandg en wenba o
rukn g v o temar b mercoderi desds i slibo haibs o Gegods ol pall de deltins, &0 sibe o Edodin Ueits, puity de
it

VALOE BOR
| e revirtomy
Becloracién Aduonera ; w000 |
| Honororion Agente Afianod de Adun $ 000
Ottencitn Cartficaco de Origen | ¥ e
Oifsteriiin Curtificaks Sankrria I W00
tibtercian Carsillea Frlmanfisi | & 50,00
CONCEBTO VALOR PO CADA
1 EEDOETACION
Ko v Blyeindo de mamancs en bodegm del % S6.00
| meporindor T el
by ety bomzihenges chad EnpeaToder (por penons i 100

T —  —
Maks: Fraom Ardieorc B 31 85y B ARG B AoDUens Fares A SOE00 intetncono] o P
Sutunial Precys Amveonos M5 103 ¥ o Ains
Trdssivatsizy { FRLBCT TARLERY J/ ETHORT | CASITET
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Wyomexd

imEwIT e R pEERETIAEe

En cuaitba & s ridooi poi Mele inlems Tabobeln — Guoyodgul detoliom lo sigulsnte

COMCERPTO VALGE POR CADA
m___
Tromparts inferno (Talsobele « Ceepepl) | 3 #0000

TRANIPORTE INTERMACIONAL

COMEXD) parteneoente ol rlsdemg da smprem de trompoets da merongion, cusia don una ormplio e de cormegmmanls en
aclo ol e o ol perTvEts ofrecer o Passir clanbe whucione rmediobom ol fremporie de we mETonoo.

Cappaquil — Miami Canteneder Beeter £0° (19 bon. epron. ]

¥ Flabe ibmmocoen CVE - MUk LISD 3,.320.00

F Gmin Portuorio UGG 8000

B LIS 5000

# Impscrion de mercanciar ontinarcotion L0 200.00

COMCERTD VALOS POR CADA
Tm;um;l ¥ 130000
Dincurrenid v el 80,00
Impoockin de Merconcioy {(oefinomition] 3 pioele )
IECURD INTERHACIGHAL

Valst mirgurads: FOB UID I70, 25400 (Pallse Teds Bleige)

alor o oncolor por oodo apertackSn nduye aports o o Supsrintendancio de Boncos, Segoros i Becesguion. Seguns
Compesing, impussto ol Wolor Agregoda, Desecho de Emidén. (Tornondo en tusnba qus an totol of poroemioe incnaenck bodos
wilen deci i meckanos o 1.1 dal e FOB sbeilode).

TOTAL URD 0, 080.04 (par emdm onwin) AWLLAL DED 4,8a8.07

ehgrivin Pomows divemongm W EL- 55 ¢ T serpund BRoand Asrog @i Freene & Soioo rismessemnrdil 08 Praogan
Sucumal: ool Armaeonaa M 5EH IR Y Mo Al
Teindonon (BRI AABGEES § MTERT | DNRTETGA
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Cotizacion de costos de exportacion de contenedor de 40 piesen WWTO C.A.

Réciba un eardial saludo, esperamas que la informacitn que ie enviamos sirea de aynds pars
SU requerimients, a continuackon detallo la sigulente oferta

Froducio CARGA REFRIGERADA NO PELIGROSA
Peze Tatal MO ESPECIFICADD
[ FAfT EEMECIFAra n
CHversdnes WO ESFECIFICADAS
Cothracidn Flete Maritimo:
Ruta: FOB Guayaqull - Hamburgo
Flete: Pusrto = Pusrto
Salidas: Quincenales
Transito: 15 - 21 dias Aprox.
Puerto Libre: 12 dias
Guaysquil - HAMBURGO Comenedar 20
ple1
Flate Msritirnn 5 5320.00 |
TCH 5 110,00
Tl Mavie s 3 &0.00
Costo Locales
BL § 75.00
Hmnd g £ 50000
Vito Busno & 30000
Total Tada induldo 4 SB4%.00
Oferts excluye:

Recogids de la carga, embalaje, tramite de sdusnas origen v desting, seguro de transporte de
rfga

hﬂ-u.lld-?ﬂn
W Negecisrianes Intemacienalos
WORLD WIDE TRADING OPERAT C.A.
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Cotizacion de Servicios de Exportacion en FARLETZA S.A.

De: andrea maingon [mailto:maingon22@gmail.com]
Enviado el: viernes, 19 de agosto de 2017 12:15
Para: karol@farletza.com.ec

Asunto: solicitud de cotizaciéon

Buen dia

Srs. Farletza

Por medio de la presente deseo informacion ya que necesito exportar coco a Miami
y Hamburgo, seria tan amable de ayudarme con una cotizacion vy la informacioén

necesaria para exportar:

Agua de coco - Miami

1 contenedor x 40" adicional 11 pallet (40 ton) (temperatura de 0 a 4 grados)

Fibra de coco - Hamburgo
22 bultos (55 paquetes) se llevaria como carga suelta (22 ton) (en este caso la fibra no

necesita refrigeracion )

Saludos,

Andrea Maingon
emall :maingon22@gmail.com
telefono: 0987749235
skype : andrea.maingonl
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De: Maria de los Angeles Tapia<mangeles@farletza.com.ec>

Fecha: lunes, 5 de septiembre de 2017

Asunto: RE: solicitud de cotizacion LCL HAMBURGO

Para: andrea maingon <maingon22@gmail.com>

Estimada Andrea buenos dias,

Le detallo HAMBURGO:

FLETE LCL USD. 85 por TN/M3 el minimo es USD. 160

TRANSITO: 22 DIAS
SALIDA QUINCENAL

GASTOS LOCALES

INSP ANTINARCOTICOS USD. 55 + IVA
CONSOLIDACION USD. 85 + IVA
DOCUMENTACION USD. 55 + IVA

COSTO POR PAGO LOCAL

5% MINIMO USD. 35 MAS IVA

ADMINISTRACION

USD. 50 MAS IVA

AFORO CARGA SUELTA

USD. 25 + IVA

ALMACENAJE

USD. 0.70 POR M3/TN Minimo USD. 20

Saludos cordiales/Best regards,

Maria de los Angeles Tapia
Gerente de Exportaciones
Guayaquil - Ecuador

Tel: 593-4-2-687471 Ext 135

Cel: 593-997830703

Fax: 593-4-2-687422

Skype: matapia_fz

E-mail: mangeles@farletza.com.ec

= %

2
FARLETZA WCA —

B sl Myl o Rl o T

WEA Membser 10: 85324 EE

183



De: Maria de los Angeles Tapia<mangeles@farletza.com.ec>
Fecha: martes, 30 de agosto de 2017

Asunto: RE: solicitud de cotizacion MIAMI

Para: andrea maingon <maingon22@gmail.com>

Estimada Andrea buenos dias,

Disculpe la demora en contestar su cotizacion.
Le detallo la que solicito primero:

MIAMI

FLETE: USD. 3,700

TRANSITO: 8 DIAS

HAMBURGO

FLETE: USD. 3,300

TRANSITO:22 DIAS

GASTOS LOCALES

THC ORIGEN USD. 165

BL USD. 60

HANDLING USD. 50

ADMIN USD. 45

ISPS UsD. 35

SELLO uUsD. 15

Costo de Isd dependiendo del termino del embarque

ISD. USD. 120 unicamente si la carga es prepaid
ISD. USD. 35 Unicamente si la carga es collect

En caso de que necesite informacion adicional déjeme saber.
Saludos cordiales/Best regards,

Maria de los Angeles Tapia
Gerente de Exportaciones
Guayaquil - Ecuador

Tel: 593-4-2-687471 Ext 135

Cel: 593-997830703

Fax: 593-4-2-687422

Skype: matapia_fz

E-mail: mangeles@farletza.com.ec

= o o B el Ay o B o el

WCA Member 1D: 86334 s
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Documento del |EPI

Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual

IEPI

Direccién Nacional de Propisdad Industrial Titulo N® 30946

En cumplimiento a o dispuesto en la Resolugian N® 36526 de 2 '
_ 2 de junio d
::-; d?!egac{ﬁq dnnfunmmas que consta en la Resolucidn N° ﬂ1—B4{DNPr=TEEIE:mp:uimt;?1dme
egisiro Oficial N'. 335 de 14 de mayo de 2004, se procede a OTORGAR of tulc que st -
reglstro de la MARCA DE PRODUCTO, trémite nimero 141258, de enero 29 da 2004 1

DENOMINACION

PRODUCTOS O

SERVICIOS QUE

PROTEGE

DESCRIPCION DEL Consiste en la denominacién ECUACOCO SA. escrita en |etras
SIGNOD magnucuraﬁ de imprenta con lodas las reserva que = pbre alla se
VENCIMIENTO 20 de julio de 2024

TITULAR MayTa Corp,

DoMICILIO GUAYAQUIL - ECUADOR
APODERADO ANDREA MAINGON GARCIA

IQuito D. M., 20 de julio de 2017
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Andlisisde laboratorio 1

LABORATORIO DE ANALISIS BROMATOLOGCO
LASA o
ESPECIALISTA EN GESTION DE CALIDAD

INFORME DE RESULTADOS
T LA, T | s by
RN L TRAM AN N OENLINS
WOLICTEADD PO BOUASDCD 5.A. FECTA RECEPCTOM;  11-10:08
BONECC AR 1117 FRALGE D MR PECHA DE ANLLINTS. {1/ D018
TELEFONG KAL) (0006650 FECHA D ENTIEGA. 2110407
TP Gl MICESTHA: (AGUA Dl OO0 WTEETHFD PO SOLECTTANTE
PHCCEIENC A FLANTA. -
RN TIFC AN 81
0. T ALTRATRLA: 316341
ANALISIS BROMATOLOGICO
PROGRAMNA DE | UNEDEY | RESTETADD | Mo OF
EXAMEN EXRATE

PROTEINA WL i (8N B 1

HLUMEDAD -~ e ) N

CIHARS ] 13 AAL W10

CENIZAR = 0 PN

FIIRA - =i, P

IR - ¥ ] LKA AT

AT

EMENOLA [T ™ i ARSI

LANA o prrpmrmabelilan wu bt d bt mmaiisn ol o vty w8 b s dale ol e
Jan . wetshmlry i b seiiadcn s bt e e e e divpmdee o e i de Labomeme |00
Prvsibaels «u erprodercn pariet o il for Sk i 0 prEma e b Lalorscos: i il |

A de Le Prenaa 31-29 y Naule * Teldfonos: 2430729 / 2460658 » Quitn - Ecunsdor
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Andlisis de laboratorio 2

LAE[=]1 AB

ANALISIS DE ALIMENTDS. AGUAS y AFINES

FICHA TIE ESTAHILITLALY
; e e e B MR

Hoda!' el
SOMORE  DEL  CLEENTE: ECUACOCO 5.4
RECT 1N Wiympe § A, 6 de Dictembre |§
FECHA DERECEPCION: MUESTRA: e febrorn dled 2015
DESCRIFCHON DE 14 MUESTRA: A 2 0020
ENVASE: Ligmdo bwbi eoke  blaco
MUESTRAS AMALIZADAY @ FECHA Durpack triiminmdo
ELABRACTN: 4 mmidades e X ¢
FECILA VENCIMIEN T 13 die Tebrern de] 211 5
LITE: 15 i e e 260 ©
REFERENCLA
AFETCTR & T T
TEMPERATURA L
TUMERAD RELATIVA: LEEL

T = [ 1% de el il | T ;hl"lﬂtpul:: T 75 e e
‘& H-;%%&f - g:: |

: imasriariaiaen .l‘rl_:__hmrgt,.-- Latwaran st

- '! - O | ey e Lot L

£L | L st | Dl b | ot
PARAME TR

14 ¢ folrem el [;ﬂmﬁl Ty Rl |1%_=_-H-
e We e :
I | A5 Wi s R
Al e coem i ke [ G300 [T [HIT
i ¢ ponsaibio fmg T 3 IEE] KT} i i
pretareichiinn Yoy | i |
[Houomto de Aerobios mesifiln il | 130 TN il TR s
ocuenin s L olifrmesss sitales (w1 < i =i Z/p rE )
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Factura comercial
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Certificado de origen
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Solicitud parala apertura de una cartera de crédito
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Documento de transporte aéreo

e OFE: A73 1OBE

Documento de transporte maritimo
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